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Einleitung

Der vorliegende Berichtenthalt die Ergebnisse der wissenschaftlichen uagi@min des

Programms ,Service Learning — Schule gestaltet Gemesen” im Bundesland Sachsen-
Anhalt. Das Programm beruht auf einer Kooperati@nkteiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis
e.V. mit der Deutschen Kinder- und Jugendstiftungd uwird unterstitzt durch das
Kultusministerium Sachsen-Anhalt sowie die JacobsnBation. Mittels der Evaluation des
Programms ,Service Learning — Schule gestaltet Gemesen” sollen aus den
Einschatzungen von Schiler/innen, Lehrer/innen uder jeweiligen Schulleitung

Erkenntnisse Uber die Ergebnisse und Wirkungen Rlegramms generiert werden. Auf
dieser Grundlage geht es schlielich um die saebbgexr Formulierung von

Handlungsempfehlungen fir die Partnerschulen, cbgektleitung und die Forderer.

Konkret sollen durch die Evaluation folgende zdetfadagen beantwortet werden:

* Welche individuellen und kollektiven Erfahrungenbba Schuler/innen, Lehrer/innen,
Kooperationspartner, Projektleitung und Forderer d@im Programm Service Learning
gemacht und wie wird das Programm von diesen Aktedninsichtlich subjektiver und

konzeptioneller Zielvorstellungen beurteilt?

* Welche Entwicklungsprozesse hat es wahrend desd@mogs gegeben und — vor allem —
wie gestaltete sich die Kooperation zwischen detersnhiedlichen Akteursgruppen,

insbesondere zwischen den Lehrer/innen und Projetmeiter/innen?

* Inwiefern ist es mit unterschiedlichen Angebotsfenmgelungen, die Potenziale des
Service Learning fur die Schulprogrammentwicklumy Sinne einer institutionellen

Offnung nach innen und auBen® zu nutzen?

* Welche forderlichen und hinderlichen Faktoren Hitliieren sich hinsichtlich der
Konzept-, Struktur-, und Prozessqualitéat des Progra heraus und wo zeigt sich ein

Veranderungs- und Unterstitzungsbedarf?

Entlang dieser Leitfragen sollten die subjektiven kollektiven Erfahrungen, Perspektiven

und handlungsleitenden Wahrnehmungen der unmittel@eteiligten sowie die

! Im Bericht finden verschiedene Schreibweisen zemr&eichnung geschlechtspezifischer Unterschiede un
Gemeinsamkeiten Verwendung. In den Fallen, wo eRaimmen wissenschatftlicher Analyse ausdricklich auf
eine geschlechtsspezifische Unterscheidung ankamdendies kenntlich gemacht.



Projektmanagement- und Steuerungsablaufe wahrandrdsetzung des Programms erfasst
werden. Dartber hinaus sollten die Vertreter derddinden und durchfihrenden
Organisationen in einen forschungsbegleitendenoDiaingebunden werden. Als hinderlich
fur dieses Vorgehen, das sich von Anfang an relatigen zeitlichen und materiellen
Bedingungen ausgesetzt sah, erwies sich das Gegpamgsiverfahren durch das
Landesverwaltungsamt. Retrospektiv lasst sich ¥gradgerung von mehr als zwei Monaten
feststellen, in denen dem Evaluationsteam der Zygan aussagebereiten Schulen nicht
maoglich war, was sich entsprechend auf den furDigkussion mit den Anspruchsgruppen

zur Verflgung stehenden Zeitraum auswirkte.

Der Evaluationsbericht ist folgendermal3en aufgebBach der Einleitung wird kurz das
Lehr- und Lernkonzept Service Learning vorgesteith, ein allgemeines Verstandnis fir die
schulbezogene Forderung des freiwilligen Engagesnemtschaffen (Kapitel 1). Im zweiten
Kapitel wird auf das landesweite Modellprogramm nf&e Learning — Schule gestaltet
Gemeinwesen® eingegangen, um den institutionellahnfien des Untersuchungsgegenstands
beschreiben zu koénnen. Anschlielend werden dann Fdeschungsauftrag sowie das
methodische Design der Evaluation erlautert (K&@eDaran schliel3t sich die Darstellung
der wichtigsten Untersuchungsergebnisse an, mitdderverschiedenen Perspektiven auf die
Umsetzung von Service Learning an Schulen Rechmatgagen werden soll (Kapitel 3).
Kapitel 4 beinhaltet eine Zusammenfassung und Bskn mit Schlussfolgerungen. Im
abschlielBenden Kapitel werden dann erste Handlumgfslungen zur schulisch vermittelten
Forderung des freiwilligen Engagements von jungeen8t¢hen formuliert (Kapitel 5). Im
Anhang befinden sich der im Zuge der Evaluatiorwesidete Gespréachsleitfaden sowie der

Fragebogen fur die quantitative Erganzungsstudie.

Ein besonderes Dankeschdn geht an alle Partneesciaah Service Learning, speziell an das
Agricola-Gymnasium in Hohenmolsen, die Sekundarecum Lerchenfeld in Schénebeck,
die Comeniusschule, das Elisabethgymnasium sowseGtaistian-Wolff-Gymnasium (alle
Halle/S.). Unser Dank gebuhrt auch Dr. Claudia t$tw von der Deutschen Kinder- und
Jugendstiftung, die diese Evaluation maf3geblicheasgd und unterstitzt hat sowie der
Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V., fur dstellvertretend der Geschéftsfuhrer, Olaf
Ebert, sowie Ines Jaschinski-Kramer, flr das Ptojakagement in der Freiwilligen-Agentur

zustandig, genannt werden sollen.



1. Zum Lehr- und Lernkonzept Service Learning

Zum besseren Verstandnis soll im ersten KapitelLé&s- und Lernkonzept Service Learning
in der gebotenen Kirze skizziert werden, um audet/mnen, die mit der Thematik bislang

wenig zu tun hatten, einen inhaltlichen Zugangroadglichen.

1.1 Die Idee des Service Learning

Die urspriingliche Idee der systematischen Forderdeg freiwilligen Engagements in
schulisch gepragten Arrangements stammt aus deranuikanischen Raum und rekurriert
vor allem auf den reformpadagogischen Lernansatz dJ@hn Dewey (Civic Education).
Dewey hatte in seinen Werken den Zusammenhang womittelbarer Lernerfahrung im
Erziehungsgeschehen und dem demokratischen Wandelr iGesellschaft herausgearbeitet.
Diese Uberlegungen wurden seitdem vielfach nachggaheiterentwickelt und haben auch

in der ausdifferenzierten Gesellschaft ihre Entspueg gefunden.

Wahrend der Begriff Service Learning bei Dewey nkeime zentrale Rolle gespielt hat, wird
er heutzutage haufig verwendet, um sowohl die mrads auch die dauRere Offnung von
Schule zu beschreiben. Einerseits werden currieul&egrenzungen durch einen
interdisziplindren, handlungszentrierten Ansatz gabbben und in eine aktivierende
Schulprogrammentwicklung tberfuhrt. Auf der andefite findet ein dialogorientierter
Austausch zwischen Schule und Gemeinwesen stattedgleichsweise neue Mdglichkeiten
fur erfahrungsbasiertes Lernen bietet (vgl. higkdioff 2001 und Sliwka 2004a).

Zentraler Bezugsrahmen der Uberlegungen zur Kotiparavon Schule, Eltern,
Wirtschaftsunternehmen, Wissenschaftseinrichtungemyvaltungen und den Organisationen
des gemeinnutzigen Sektors ist die in ein kommuivika System wechselseitiger Rechte und
Pflichten eingebettete Gemeinschaft (vgl. Sliwk®20 Schule befindet sich dabei an der
Schnittstelle der verschiedenen Gemeinwohlinteresaend bietet sich an, den
gesellschaftlichen Mehrwert im Sinne einer rezigmkLogik so zu kultivieren, dass

maoglichst viele Akteure in Kooperationsverhaltnigsen gegenseitigen Vorteil investieren.



1.2 Unterscheidung von Service Learning, Commun@grvice und Praktika

Die Bedeutung von Service Learning wird in der Gefperstellung zum so genannten
Community Service, was in Deutschland traditiormddl ehrenamtliche Téatigkeit verstanden
wird, und zu berufsorientierten (Sozial-)Praktikach deutlicher. Wahrend Community
Service tendenziell auf Kkaritative Tatigkeiten Weaokt bleibt, die nicht mit der

Unterrichtsgestaltung verbunden werden und demesdispnd auch die kognitive Dimension
des Praxiseinsatzes vernachlassigen, kommt es drefdpraktika weniger auf die Lésung
von Problemen im Gemeinwesen und die durch dasiddlum gestiutzte ethische

Personlichkeitsentwicklung an (vgl. Koopmann im Rgrdf auf Furco 2002).

Daraus lasst sich auf eine eigene Qualitdt des-Laal Lernkonzeptes Service Learning
schlieBen. Durch die Verschrankung von Curriculustejeung und Gemeinwesenaktivitat
entstehen Gelegenheitsstrukturen fir Schuler/insieh, umfassend zu beféahigen. Sie sollen
gleichermalR3en Beitrage fur das Gemeinwesen leisten, Sinn freiwilliger Beteiligung
erleben, den Schulstoff lernen und berufsrelevaktmmpetenzen erwerben konnen.
Gegenuber konventionellen  Unterrichtsmethoden wirdech Service Learning
dementsprechend durch praxisnahe Reflexionsgelegenh einen interdisziplinaren

Zuschnitt sowie schulinterne und gemeinwesenbezBeoperationsformen auszeichnen.

1.3 Zielgruppen von Service Learning

Der ausdrickliche Bezug von Service Learning aefldstitution Schule erklart sich aus der
sozialwissenschaftlich  belegten These, dass Engagemmit einer hoheren

Wahrscheinlichkeit, Intensitat und Verbindlichkatisgelibt wird, wenn es in der frihen
Kindheits- und Jugendphase nicht nur vorgelebtdson vor allem auch selbst praktiziert
wurde (vgl. Picot 2000 und 2006; Abs 2004). Schkdenmt hierbei eine herausragende
Bedeutung zu, da sie als gemeinschaftsbhildende al&aionsinstanz mittels rechtlich
kodifizierter Schulpflicht potenziell vollstandigéahrgdnge einbeziehen kann (vgl. BLK

2001) und Engagementférderung nicht automatisclsozialer Selektion verbunden ist.

Service Learning kann sich sowohl an die Schileetm Schilergruppen, den

Klassenverband oder die ganze Schule richten. 8cladlbst, die gemeinnitzigen

Organisationen und weitere Partner kbnnen von éiokgiborativen Gemeinwesenkultur, die
6



durch Service Learning angeregt wird, profitiereneiner kollaborativen Gemeinschaft steht
es jedem Mitwirkenden frei, entsprechend seinen IMikeiten gemeinwohlorientiert tatig
zu werden und daraus auch einen individuellen arteziehen. Das ist mdglich, wenn tber
den Aufbau vertrauensbasierter Netzwerke soziabgstél gebildet wird (vgl. Putham 2000).
Je mehr von diesem Kollektivgut vorhanden ist, geh.mehr in die Bedingungen von
Kooperationen zum wechselseitigen Vorteil investwird, desto geringer fallen die so
genannten Transaktionskosten in der Beziehung hewsdolitik, (Schul-)Verwaltung und
den Burger/innen aus (Offe 1999: 114). Insofermk&arvice Learning als wichtiges Element

beim Aufbau einer sozialen und 6kologischen Ziskjeschaft bezeichnet werden.

1.4 Erfahrungen mit Service Learning in Deutschland

Fur die Umsetzung von Service Learning in Deutsuhbird gelegentlich ,Erfahrungs- oder
Verantwortungslernen* als Ubersetzung herangezoges, nicht unproblematisch ist, weil
damit unter Umstanden spezifische kulturelle Koatiohen unberlcksichtigt bleiben.
Wahrend Service Learning urspriinglich auf einertitudler freiwilligen Selbstverpflichtung
beruht bzw. sie beférdert, lassen sich in Deutschtzoch immer die Pfadabhangigkeiten des
traditionellen Ehrenamtes feststellen. Ein gesed#ifiiches Klima fur Partizipation von
Kindern und Jugendlichen ist in Deutschland vedfisiveise schwach entwickelt (vgl.
Fatke/Schneider 2005). Der Freiwilligensurvey stelhierzu fest, dass die
Engagementbereitschaft von Kindern und Jugendlickenr hoch ausgepragt ist (vgl.
Gensicke 2006), was aber offenbar nicht im gleichdale von den etablierten

Organisationen und Institutionen des gemeinnutzighktors abgerufen werden kann.

Weitere Argumente, die sich starker auf die Untaeste der Schulsysteme beziehen, finden
sich bei Sliwka (dies. 2002: 7). Unter anderem vdait hervorgehoben, dass ein effektives
Zeitmanagement, eine Kultur professioneller Koopena der Umgang mit

projektorientiertem Unterricht sowie leistungsbezog Personalentwicklungsverfahren in
Deutschland nur in einem geringen Mal3e ausgepiadt Schulen in Deutschland sind

traditionellerweise nicht auf einen aktiven Austdusnit dem Gemeinwesen angewiesen.
Bildung war Uber Jahrzehnte eine staatliche Angsibgit, in der Engagementférderung
keine nennenswerte Rolle spielte. Insofern mussoraausgegangen werden, dass die
soziokulturelle Kompatibilitat von Service Learninght ohne weiteres vorausgesetzt werden

kann.



Innerhalb der letzten Jahre ist dieses Konzept audeutschland vorgestellt und in ersten
Modellprojekten an Schulen und Universitaten impdatrert wordenNeben der Kinder- und
Jugendstiftung haben bspw. der Transatlantischeéb@igeerb USable der Korber-Stiftung, der
Pilotversuch ,Verantwortung Lernen — Service Leaghider Freudenberg Stiftung sowie die
Initiative ,Do it! — Service Learning fur Studier@@* der mehrwert — Agentur flr Soziales
Lernen gGmbH entsprechende Beitrdge mit untersktiwed regionaler Reichweite
herausgearbeitet. Schilerinnen und Schuiler sobéeidauch hier die Moglichkeit erhalten,
handlungsrelevantes Wissen zu erwerben, Problemyg&ihigkeiten im lokalen Nahraum
unter Beweis zu stellen und soziales Verantwortgefijgl zu entwickeln (vgl. Bund-L&nder-
Kommission 2001 sowie Sliwka 2004a).

1.5 Phasen von Service Learning

Aus den Erfahrungen mit Service Learning in Deutsuth ldsst sich ein typischer
Projektablauf wie folgt zusammenfassen (vgl. Slivd@04a; Sliwka 2004b; Wagner/Krieg
2006):

» Voraussetzung: Eine wichtige Vorbedingung ist, dass eine ausditio& Entscheidung
der Schule vorliegt, Ansatze des Service Learniqgoben zu wollen (vgl. Sliwka
2004b). Empfohlen wird die Bildung von so genanntBmovationsteams, d.h.
Beratungsgremien, die sich aus mindestens zweiet@mmen (davon mdglichst einem
Mitglied der Schulleitung), zwei Schiler/innen sewinem Elternvertreter und méglichst
auch einem Vertreter einer lokalen Partnerorgapisazusammensetzen, um die

Umsetzung von Service Learning begleiten zu kdnnen.

* Recherche: ,Ein Service-Learning-Projekt beginnt typischersesimit einer Phase der
Recherche. Schuiler erforschen ihr Umfeld und ifierdren dabei die wichtigsten
Herausforderungen und Probleme ihrer Gemeinde. fBieren Interviews mit
unterschiedlichen Menschen in der Gemeinde unellEnsteine Analyse der vorhandenen
Probleme und Bedurfnisse* (Sliwka 2004b: 33). Bi&hase wird als sehr wichtig fur
den Erfolg von Service Learning charakterisiert, uBthuler/innen bereits im
Planungsprozess Selbstwirksamkeitserfahrungen dichég zu kénnen (vgl. BLK 2001;
Sliwka 2004a).



Projektentwicklung: Daran schlieRt die Phase der Ideensammlung und
Projektentwicklung an, in der ,Teams Ideen fir néigg Losungsansatze fur eines oder
mehrere [der vorab identifizierten] Probleme [ectein]. Dabei arbeiten sie eng mit
Partnern in der Gemeinde, staatlichen und zivilggdeaftlichen Organisationen
zusammen* (Sliwka 2004b: 33). In einem partizipativAushandlungsprozess wird dann

die Entscheidung daruber gefallt, welche Projekterat verwirklicht werden sollen.

Umsetzung: Je nach Altersstufe der Teilnehmenden und schzifsgshem Bezug soll
Service Learning vor allem Uber den Praxisbezulisied werden. Wichtig dabei ist, die
Verbindung zum Schulunterricht herzustellen. Didl&kder Lehrer/innen besteht darin,
Verknupfungen zwischen den praktischen ErfahrurtggrSchiler und dem theoretischen
Schulstoff zu vermitteln sowie den Lernprozess miedend und ermoéglichend zu

begleiten.

Reflexion: Bei Service Learning hat Reflexion eine grol3e Bi#wgey, um Lernprozesse
nachhaltig zu unterstiitzen und abzusichern. EdesMidglichkeiten geben, dass die
Schiiler regelméRig Ruckmeldungen Uber den StandPdejektarbeit abgeben und
bedarfsgerecht diskutieren kdnnen. Nach bestimmdreitsabschnitten und in jedem
Fall am Ende des Projektzyklus wird die Arbeit gtiich ausgewertet. Dazu zéhlen
Selbsteinschatzung, Gruppenauswertung und die >Rafletiber den Verlauf des

Projekteinsatzes.

Anerkennung: Um eine Kultur der Wertschatzung von Service Lemyrzu befordern,
werden unter anderem schulinterne und pressewirksaentffentlichungen, offentliche
Wairdigungen (z.B. Tage der Offenen Tir, Dankesf@ieowie die Zertifizierung von
Engagementleistungen vorgeschlagen. Jede Aufzahidgy jedoch einen selektiven
Charakter, was auch von den Autoren bericksichtigt, wenn sie feststellen, dass dies
von Schule zu Schule, Klasse zu Klasse, Schiledi&chuiler/in und Projekt zu Projekt

bestimmt werden muss.

Service Learning ist ein in Deutschland relativese#onzept der Engagementférderung von

Kindern und Jugendlichen. Derzeit lasst sich belotes; dass es eine gewisse Dynamik gibt,

um diesen Ansatz an Schulen und Universitidten fbach zu machen. Angesichts

institutioneller Engagementdefizite bedarf es — imglest in der Anfangsphase - sowohl der

Unterstitzung durch professionelles Freiwilligenagament als auch wissenschaftlicher

Begleitforschung.



2. Evaluation des Programms ,Service Learning — Salie gestaltet
Gemeinwesen”

In diesem Kapitel soll zunachst ein kurzer Ubebblitber die Ergebnisse theoretisch-
konzeptioneller Uberlegungen und empirischer Farsgen zum Thema Service Learning
gegeben werden (2.1), bevor der Untersuchungsgegehdieser Evaluation und die damit
verbundenen Fragestellungen (2.2) sowie schliel3dels Evaluationsdesign vorgestellt

werden kdnnen (2.3).

2.1 Stand der Forschung

Empirische Studien zum Thema Service Learning leggme, dass Service Learning eine
Vielzahl gesellschaftlich erwinschter Wirkungen Moebringen kann. In einer
sekundaranalytischen Betrachtung kommt Furco zu &ehiuss, dass es einen positiven
Einfluss auf die schulischen Leistungen, die Charakgenschaften und Sozialkompetenzen,
die Berufswahlentscheidung sowie das gesellsclaitisghe und staatsburgerliche
Bewusstsein von Schilern hat (ders. 2004: 20 fD)e Zusammenschau weiterer
Forschungsergebnisse unterstellt, dass die aktigghahme an Service Learning die
Disposition fur zivilgesellschaftliches Engagememrstarkt, den Wert von freiwilligem
Engagement bewusst macht sowie Selbstvertrauenale®zVerantwortungsgefihl, das
Toleranzempfinden fur Diversitat und den schulischernerfolg steigert (vgl. Adloff 2001
im Ruckgriff auf Andersed).

Da das Lehr —und Lernkonzept Service Learning igiaamerikanischen Kulturkreis schon
seit Jahrzehnten erprobt ist, mit der UbertragurfgDeeutschland aber erst Ende der 1990er
Jahre begonnen wurde, liegen hierzulande bislanghkaeoretisch fundierte und empirisch
gehaltvolle Forschungsergebnisse vor. So bemihéoffA@001) und Sliwka/Frank (2004)
vorrangig US-amerikanische Untersuchungsergebriesen Aussagekraft eingeschrankt und
dadurch nicht in jedem Fall zuverlassig ist. Dagiddg sich unter anderem auf die
Verwendung der Terminologie, die zum Teil fehlestitistische Signifikanz von Lern- und
Veranderungsprozessen, die Vermischung des Betugseres von Schule und Hochschule,
die auch im US-amerikanischen Kontext nicht immiar kkorgenommene Unterscheidung

2 Andersen, Susan M. 1998: Service Learning: A NiGtrategy for Youth Development. Washington, D.C
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zwischen Community Service und Service Learningisoave soziale Erwinschtheit von

Ergebnissen im Zusammenhang mit der Férderung degdftes.

Analog dazu verlauft die Rezeption von so genanrieiolgsfaktoren, die wenig mehr
aussagen als dass die Dauer bzw. Intensitat dejeki®¥p die Durchfihrung von
Vorbereitungsveranstaltungen, direkt auf das Engage bezogene Reflexionsformen im
Unterricht sowie die Unterstitzung durch eine ¥aiti und horizontal verankerte

Kommunikationskultur in der Schule soziales Lerbegtinstigen (vgl. Adloff 2001).

Primér fur Dokumentationszwecke wurden in Deutsuthlarojekt- bzw. seminarbezogene
Teilnehmerbefragungen durchgefihrt (siehe hierziwk@l 2002; Hofer/Reinders 2007,
Bartsch 2004, 2006), die bspw. interessante AussageZufriedenheit mit Service Learning
treffen, aber entweder nicht im engeren Sinne a&semschaftliche Begleitforschung gelten
kénnen oder auf andere Sozialisationsinstanzen Haehschulen und Ausbildungsstatten
bezogen sind, so dass wenig Uber die tatsachlitiieghungen und Lerneffekte bei der
Umsetzung des Konzeptes an Schulen sichtbar gewaste Eine an wissenschaftlichen
Malstaben orientierte Evaluationsstudie zu Serkeaning an Schulen in Deutschland ist

bis zum gegenwartigen Zeitpunkt noch ein Forschdegjgerat geblieben.

2.2 Forschungsauftrag und Fragestellungen

Wie eingangs kurz beschrieben, ist das Programmvi&e Learning — Schule gestaltet
Gemeinwesen® in Kooperation von der Freiwilligenehgur Halle-Saalkreis e.V. mit der
Deutschen Kinder- und Jugendstiftung, unterstitatcll das Kultusministerium Sachsen-
Anhalt und die Jacobs Foundation, zwischen 2003 20d7 im Land Sachsen-Anhalt
umgesetzt worden. Um die Wirkungen des Programrobgssecht diskutieren, beurteilen
und weiterentwickeln zu kénnen, hat die Deutschedkr- und Jugendstiftung im Oktober

2006 eine wissenschaftliche Evaluation in Auftragepen.

Konkret sollten durch die Evaluation — wie berad@rgestellt - folgende zentrale Fragen

beantwortet werden:

* Welche individuellen und kollektiven Erfahrungenbba Schuler/innen, Lehrer/innen,

Kooperationspartner, Projektleitung und Forderer deim Programm Service Learning

11



gemacht und wie wird das Programm von diesen Aktedninsichtlich subjektiver und

konzeptioneller Zielvorstellungen beurteilt?

* Welche Entwicklungsprozesse hat es wahrend desdmogs gegeben und — vor allem —
wie gestaltete sich die Kooperation zwischen detersohiedlichen Akteursgruppen,

insbesondere zwischen den Lehrer/innen und Projektreiter/innen?

* Inwiefern ist es mit unterschiedlichen Angebotsfenrmgelungen, die Potenziale des
Service Learning fur die Schulprogrammentwicklumg Sinne einer institutionellen

Offnung nach innen und auBen® zu nutzen?

* Welche forderlichen und hinderlichen Faktoren Hitliieren sich hinsichtlich der
Konzept-, Struktur-, und Prozessqualitéat des Progra heraus und wo zeigt sich ein

Veranderungs- und Unterstitzungsbedarf?

Der Fokus der Evaluation lag dabei auf der InstitutSchule, um einen mdglichst
authentischen Zugang zu den Veranderungsprozeasemalten, die durch Service Learning
ausgelost werden. Dabei wurde auch in Rechnungliediss die Evaluation ggf. selbst eine
aktivierende Wirkung entfalten kann, in dem sie dreflexion von Schulleitung,

Lehrerkollegium und Schuilerschaft zusatzlich anregt

2.3 Evaluationsdesign

Wie bereits beschrieben wurde, liegt bei der Ums®javon Service Learning an Schulen in
Deutschland ein Forschungsdesiderat vor, was demu&onsvorhaben einen explorativen
Charakter verleiht. Eine wesentliche Herausfordgrer geplanten Evaluation bestand darin,
wahrend des noch laufenden Programms ,Service lrgprhSchule gestaltet Gemeinwesen*®
Anhaltspunkte fir den Grad der Zielerreichung (ziB. Bezug auf das freiwillige

Engagement, die Demokratieerziechung und die Sabgifpmmentwicklung) sowie

Anregungen zur fachlichen Weiterentwicklung und lenpentierung des Programms zu

finden.

Dabei war in Rechnung zu stellen, dass mit der Wimsg des Programms in der
Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis bereits im d&#003 begonnen wurde. Es liegt daher
mittlerweile eine Vielzahl an handlungsleitendekdfmtnissen und Erfahrungen vor, die den

beteiligten Akteursgruppen unter Umstdnden nichmittelbar bewusst, aber mittels
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geeigneter Methoden und Instrumente einem wissaftichen Evaluationsprojekt

zuganglich sind.

Bertcksichtigt werden muss zum anderen, dass dderslithungsgegenstand Service

Learning auf einem lebensweltorientierten Ansatgidsa Vor diesem Hintergrund lag es

nahe, auch in der Evaluation einen ,lebenswelttieeien® Zugang zu wahlen. Dies

bedeutete vor allem, qualitative Untersuchungsaaesé&u favorisieren und Uber reine

Zufriedenheit-, Nutzungs- und Zielerreichungsabdérabinauszugehen.

Beides impliziert, dass die subjektiven ErfahrungeWwissensbestande, Deutungen,

Handlungsmuster und Aneignungsprozesse der vedsriea Beteiligten und Adressaten

mittels rekonstruktiver Verfahren zu erfassen sfugl. die Beitrage in Jakob/Wensierski
1997, Bohnsack 2003; Thiersch 2002). Vor diesemtéafgnund war die Offenheit des

Evaluationsdesigns fur die Perspektiven der bgteiti Projektpartner tber dialogorientierte

Erhebungsverfahren und partizipatorische Formeredggbnisprasentation einzuhalten.

Beim Erstellen des Evaluationsdesigns wurde esbaarfinaus notwendig, auf einige

besondere methodische Herausforderungen einzugehen:

Da nur ein Messzeitpunkt und somit kein Pra-Podid@re vorlag, konnten mdgliche
Veranderungsprozesse statistisch nicht gesichedeme Es konnte auch nicht endgultig
geklart werden, welche beobachteten Wirkungen ¢absh auf das Programm, externe
Einflussfaktoren oder den normalen Sozialisatioospss der Schilerinnen und Schiler
zurtckzufihren sind. Die rekonstruktiven Verfahremmdoglichten es jedoch, die
diesbezuglichen Deutungen und Aneignungsprozesse r ddeteiligten

herauszukristallisieren.

Wie bei jeder Programmevaluation war aus forschokgsomischen und zeitlichen
Grinden eine Fokussierung auf bestimmte Fragestmlu und einen ausgewahlten
Ausschnitt des Untersuchungsgegenstandes erfatalemittels der Berlcksichtigung
von Qualitatsdimensionen (Konzept-, Struktur-, Bssz und Ergebnisqualitat) und den
verschiedenen Akteursperspektiven wurde im vorhelga Evaluationsdesign versucht,
die Komplexitat fachlich angemessen und sachlidhwallziehbar zu reduzieren.

Die Gesamtbewertung des Programms ergab sichidatzdus einer konzeptionell
begrindeten Abwagung der verschiedenen Akteursgldrgpn. In der Evaluation wurde
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daher zwischen der Sichtweise der Schuiler/innen ded Lehrer/innen sowie der
Schulleitung unterschieden. Darlber hinaus wurdenPerspektiven der Projektleitung
(Mitarbeiter/innen und Leitung der Freiwilligen-Ager Halle-Saalkreis) und des

Fordermittelgebers (Deutsche Kinder- und Jugertdsty) getrennt erfasst.

Es sei an dieser Stelle ausdricklich darauf veemgdass eine Erhebung zur Einschéatzung
des Programms durch einen erweiterten Kreis voamaatllen Anspruchsgruppen, wie z.B.
Eltern und Erziehungsberechtigte, gemeinniitzige a@isgtionen oder auch das
Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalt auschamgsékonomischen Grinden nicht
beabsichtigt bzw. realisiert werden konnte. Es lg#o eine Konzentration auf die
Binnenperspektive von Schule, aus der die Sichevdigser Akteure zumindest indirekt

erschlossen werden kann.

Das Evaluationsdesign umfasste konzeptionelle Asealy qualitative Fallstudien auf der
Basis von Gruppendiskussionen und Interviews mitenschiedlichen Akteursgruppen
(Schulleiter/innen, Lehrer/innen und Projektpaniem funf Schulen sowie eine quantitative
Erganzungsstudie bei Lehrer/innen. Die Analysemtdi@ in erster Linie einer inhaltlichen

Vorbereitung, Prazisierung und Nachvollziehbarkleit Evaluation.

Den Gruppendiskussionen mit Schiler/innen kam ¢imisch der Programmumsetzung und
Zielerreichung eine entscheidende Bedeutung zudi®tProgrammeziele erreicht, bestimmte
Wissensbestande erschlossen und soziale Kompetamdigiduell angeeignet wurden, liel
sich authentisch nur aus Sicht der Schuiler/innemtoerten, da sie als ,Hauptzielgruppen*

und ,Hauptnutzer/innen* des Programms bezeichnetdevekonnen.

2.4 Auswahl der Schulen

Aus methodischen Griinden empfahl sich die Erstgllvon Fallstudien, die sich auf die
Befragung unterschiedlicher Akteursgruppen an jswainem Schulstandort stitzten.
Angesichts knapper zeitlicher Vorgaben sowie begesn personeller und materieller
Ressourcen war es nicht moéglich, samtliche Sch@achsen-Anhalts, die am Programm
teilgenommen hatten, in die Evaluation einzubeziea die Prioritat in der Datenerhebung
auf Handlungsrelevanz und nicht auf Reprasentativiag, wurde mit der Freiwilligen-

Agentur und der DKJS eine Beschrankung auf funufehbeschlossen.
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Dabei sollten nicht nur verschiedene Schultypemdsm auch Kriterien wie Lage und
Umgebung, Tragerschaft sowie Dauer der Beschafgigom Service Learning bertcksichtigt
werden, um maoglichst kontrastierende EinschatzungehErfahrungen in den Blick nehmen
zu konnen. Letztlich wurden nach Absprache mit B&JS und der Freiwilligen-Agentur
folgende Schulen fur die Fallstudien ausgewéhls @aristian-Wolff-Gymnasium (Halle),
das Agricola-Gymnasium (Hohenmolsen), die FordernsctComeniusschule (Halle), das

Elisabethgymnasium (Halle) sowie die SekundarscAuoteLerchenfeld (Schénebeck).

2.5 Zugang zum Forschungsfeld

Die Untersuchung an den funf Schulen gab den Zaitdes Evaluationsprojektes vor. Zuerst
wurde ein Untersuchungsdesign entwickelt und mim d&uftraggeber abgestimmt. Im
unmittelbaren Anschluss wurde auch eine umfassddolkumentations-, Material- und
Internetrecherche durchgefiihrt, um die BedeutursgRtegramms fiir die Entwicklung von
Service Learning in Deutschland abschatzen zu kiinbese Arbeiten fanden im Zeitraum
von Mitte Oktober bis Anfang Dezember 2006 statt.

Die zweite Phase umfasste den eigentlichen Untewsgszeitraum von Mitte Dezember
2006 bis einschlie3lich April 2007. Im Dezember @QMhd Januar 2007 wurden mit den
Vertretern der DKJS und der Freiwilligen-Agentuitfedenbasierte Interviews durchgefihrt.
Die Tonbandmitschnitte wurden anschliel3end trahskti und ausgewertet. Wahrenddessen
wurden die Schulen von der Projektleitung in dereiwilligen-Agentur Uber das
Evaluationsvorhaben in Kenntnis gesetzt, vom Evalosteam per Anschreiben
benachrichtigt und in personlichen Gesprachen idleer Umfang der Beteiligung an der
Evaluation und den Nutzen fur die Einzelschulenrimiert.

Um dieses rechtlich abzusichern wurde am 22. Noeerib06 ein Genehmigungsantrag an
das Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalyeseftzt, der im Marz 2007 positiv
beschieden wurde. Damit konnten die qualitativeterinews an den funf ausgewahlten
Schulen im Land Sachsen-Anhalt sowie eine quaivit&rganzungsstudie zur Einschatzung
des Programms durch Lehrer/innen, die an Fortbgdander Freiwilligen-Agentur Halle-

Saalkreis zum Thema Service Learning teilgenomnagteih, durchgefihrt werden.
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3. Ergebnisse der Evaluation

In diesem Kapitel sollen nach der Darstellung vaigelbnissen einer Konzeptions- und
Materialanalyse die Erkenntnisse aus den Interviems Gruppendiskussionen verdichtet,
d.h. schulbezogen beschrieben und interpretiertdever Dazu werden Portraits der
ausgewahlten Schulen erstellt, die mit Zitaten jdesiligen Schulleitung, der Lehrer/innen
und Schiler/innen unterlegt sind. Zuné&chst erfigldbch eine Darstellung der Ergebnisse aus
der Dokumentenanalyse, die ndheren Aufschluss dibelKonzept- und Strukturqualitat des

Programms geben.

3.1 Ergebnisse der Konzeptions- und Materialanalyse

Von der Freiwilligen-Agentur wurden fur die Evalimt Dokumente und Materialien
zusammengestellt, die einen Uberblick tiber die Rirngnaktivitaten seit 2003 gewahrleisten.
Damit war es moglich, Einblick in die projektgebenén Kooperationsbeziehungen
zwischen Schulen, Freiwilligen-Agentur und DKJS ethalten. Die wissenschaftliche
Begleitung konnte somit vor der Untersuchung an 8ehulen die aufgefiihrten Konzepte,
Ziele und Methoden analysieren. Es sollte untetswarden, inwiefern die Konzeptionen
praxisnah ausgerichtet worden sind und ob das Hander Akteure an vereinbarten

Zielvorstellungen tberprift werden kann.

Zunachst werden die vorliegenden Materialien un#ubewente ausgewertet, bevor in einem
zweiten Schritt die Ergebnisse der Expert/innemiuieévs in die Betrachtung eingebunden
werden konnen. Anhand der Interviewbeitrage von ®Kihd der Freiwilligen-Agentur

sollten die Eindriicke aus der Dokumentenanalyseigedt werden. Hierbei war darauf zu
achten, dass die Zeitebenen voneinander unterschiegrden, da in der gegenwartigen
Erzahlsituation unter Umstanden urspringliche Enweyen und zurlckliegende Erfahrungen

gleichzeitig thematisiert werden.

Im Folgenden werden die wichtigsten Dokumente bethahr Inhalt in verdichteter Form
wiedergegeben und in einem inhaltlichen Zusammembeitrachtet. Fur die Evaluation ist es
dabei von vorrangigem Interesse, neben Gemeinstanken der Formulierung von

Zielvorstellungen auch potenzielle Spannungsvantssé zu identifizieren. Es wird auf die
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erneute Darstellung dessen, was das Konzept Sebe@aening theoretisch zu leisten im

Stande sein konnte, weitgehend verzichtet, obglkesciviederholt im Material auftaucht.

a) Projektkonzeption (2003)

In der Projektkonzeption wird darauf Bezug genomnvee die Freiwilligen-Agentur Halle-
Saalkreis e.V. seit 1999 Strategien zur GestaltlergZivil- und Biirgergesellschaft entwirft
und seit Mai 2000 das Projekt Engagement machtI8¢EmS) umsetzt, um das freiwillige
Engagement von Kindern und Jugendlichen zu férdesnwerden Beispiele herangezogen,
die verschiedene Aspekte von Service Learning ummsgaund zum Teil auf die Initiative
der Freiwilligen-Agentur zurtickgehen. Als eigeneeitBag wird vor allem das Projekt
Szenenwechsel angefithrt

Grundsatzlich lasst sich festhalten, dass das IRrBj@S darauf abzielt, verschiedene, auf das
Profil und den Sozialraum der jeweiligen Schule edtighmte Projekte zu entwickeln, um
schulische Entwicklungsprozesse zu unterstiutzemestas gesellschaftliche Bewusstsein und
Engagement von Schilerinnen und Schilern zu fordeamit verbunden ist die Aufgabe,
sich auch auf Seiten der gemeinnitzigen Organrsatioaktiv fur die Schaffung von
Gelegenheitsstrukturen fur freiwiliges Engagemeimtzusetzen. Die Freiwilligen-Agentur
bietet in diesem Fall Information, Organisationsib@ng sowie Projektentwicklung und -

begleitung an.

Als Projektziele werden benannt, dass eine Art Madkeitsstudie durchgefuhrt, konkrete
Projektideen entwickelt und Service Learning in desnrplanen verankert werden sollen.
DarlUber hinaus geht es laut Projektkonzeption dapasitive Beispiele flr Service Learning
zu schaffen, Lehrer/innen zu Multiplikatoren undh&er/innen zu Service-Learning-Beratern
auszubilden. Des Weiteren werden die Bedeutung r eid#entlichkeitswirksamen

Prasentation und der Entwicklung von Qualitatsstaasl fir die Umsetzung von Service
Learning hervorgehoben. Fur das erste Jahr wirdZdsammenstellung von so genannten
Innovationsteams (siehe b) und deren kontinuieglickortbildung besondere Bedeutung

beigemessen.

3 In diesem Zusammenhang agiert sie sowohl auf dgeBbots- als auch auf der Nachfrageseite, da sith ei
umfassendes gesellschaftliches Bewusstsein fiwifiges Engagement in Deutschland erst noch etetfainuss
(vgl. Enquete-Kommission 2002).

* Wird im Rahmen der Dokumentationsanalyse nochi#mtiéher dargestellt (siehe S. 23).
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Als inhaltliche Ziele von Service Learning werdentar anderem die folgenden Punkte
benannt; Schilerinnen und Schdler sollen:

* Verantwortung Ubernehmen und sich mit realen Prokdmtexten auseinandersetzen,

» |hre kooperativen, kommunikativen und sozialen Ketepzen schulen,

* Neue Lernsituationen sowohl im Unterricht als aimstGemeinwesen mitgestalten,

* Fachwissen auf praktische Anwendbarkeit hin prufen,

» Praktische Erfahrungen reflektieren und die dahiintgenden Methoden begreifen,

* Verantwortungsvolle Aufgaben Ubernehmen und weleogekte gestalten sowie

» Eine Fuhrungsrolle fir Service Learning innerhalter Bezugsgruppe tbernehmen.

Es wird deutlich, dass die Freiwilligen-Agentur Bee Learning als Konzept begreift, um
das freiwillige Engagement in einem schulischenugeszahmen zu férdern, in dem bereits
Ansatzpunkte fur Service Learning vorliegen. Eimaingllegende Annahme ist, dass die
Aktivitaten an Schulen in der Vergangenheit in hmhdal3e zufallig und ungeplant erfolgt
sind. In dieser Zusammenstellung fallt auf, dagsmsicht klarer definiert wird, was unter
.kooperativen, kommunikativen und sozialen Kompe&s1i zu verstehen ist bzw. wo

entsprechende Informationen dazu niedergelegt sind.

b) Kooperationsvereinbarungen von DKJS und Freiwiligen-Agentur (2003-2007)

Seit 2003 widmet sich die Freiwilligen-Agentur Halbaalkreis e.V. gezielt der Umsetzung
des von der Deutschen Kinder- und Jugendstiftunigenrten Programms ,Service Learning —
Schule gestaltet Gemeinwesen“ in Sachsen-Anhak. DKJS fordert dieses Programm
wiederum im Rahmen ihres Programms ,Lebenswelt gedd leistet sich Gesellschaft"
zusammen mit der Jacobs Foundation, was von derenisalelt-Projekt der Freiwilligen-

Agentur, das im weiteren Verlauf der Dokumentengsel noch beschrieben wird,

unterschieden werden muss.

Die im Rahmen dieser Ubereinkunft geschlossenetrag liegen fir die Jahre 2003-2006

vor. Darin heif3t es, dass vom Projekt EmS der Hiteyean-Agentur in dem auf finf Jahre

angelegten Programm unter anderem die folgendesturgjen erbracht werden sollen (Stand

2003):

* Recherche zum Thema Service Learning in SachseaiAnimd der Bundesrepublik
Deutschland

* Entwicklung von Qualitatsstandards fir Service beagy
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Entwicklung und Umsetzung von Service-Learning-€ktgn (einschlie3lich
Handreichungen und Projektmaterialien) gemeinsant deén am Modellversuch

beteiligten Schulen

Entwicklung und Vermittlung von unterstitzenden rlemzepten und -methoden im
Unterricht (z.B. Vermittlung kooperativen Lernens)euer Anerkennungs- und

Benotungsformen)

Bildung von so genannten Innovationsteams (bestehams Schulleiter/innen,
Lehrer/innen, Schiler/innen, Eltern und Freiwilhgaus den jeweiligen Regionen)

Foérderung von Engagementpotenzialen unter Schakminund Schilern sowie
konzeptionelle Unterstitzung der Jugendlichen leei Ehtwicklung und Durchflihrung

eigener Vorhaben

Organisation regelmafiiger, als Workshops gestalieéeffen mit den Innovationsteams
zum Erfahrungsaustausch, zur Weiterbildung, zurldaien der Projekte und zur

Entwicklung zukinftiger Strategien

Einbindung des Zentrum fur Schul- und Bildungsforsty Halle sowie Durchfiihrung
von Praxisseminaren in den lehramtlichen Studieggédran den Universitaten Halle und

Magdeburg

Ausbildung von so genannten Multiplikatoren zur d&ung von Service Learning, die

aus den Erfahrungen mit den Innovationsteams hgehan sollen
Vernetzungsarbeit mit bundesweiten und internatemAkteuren
Dokumentation der Ergebnisse in ZusammenarbeitleniDKJS

Information und Zusammenarbeit mit der Projektstengsgruppe in der DKJS

jahrliche Berichterstattung und kritische Reflexion

Diese Leistungsvereinbarungen sprechen fir eimlesglian der gegenwartigen Situation der

Engagementférderung orientiertes Vorgehen. Esigedinem ersten Schritt vor allem um die

Planung und den Aufbau von Projektstrukturen. GroRéert wird von Anfang an

unzweifelhaft auf multiplikatorische Wirkungen v@ervice Learning gelegt, d.h. in dem

begrenzten Programmzeitraum sollen die zur Verfggtehenden Ressourcen so verwendet

und angelegt werden, dass daraus eine Dynamikebttstit der das Lehr- und Lernkonzept

an Schulen eigenstandig bzw. sich im Prozess geijignselbst verstarkend verbreitet wird.
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Eine wichtige Rolle spielen dabei auch die Vernetgmit anderen Akteuren, die mit Service

Learning Erfahrungen sammeln, und der regelmaliggatisch mit der DKJS.

Im Vergleich der urspringlichen Vereinbarung zwestidKJS und Freiwilligen-Agentur und
den Folgevertragen der Jahre 2004 bis 2006 wirdd daatlich, dass es Modifikationen in der

Schwerpunktsetzung des Programms gegeben hat. dkrgier betreffen unter anderem:

 Die (faktische) Streichung der Ausfihrungen zum bawf der so genannten
Innovationsteams und zum ,Aufgreifen von Engagempatenzialen und —winschen von

Schulerinnen und Schilern®

 Die Spezifizierungen zur Vernetzungsarbeit, z.B.t ndem Landesinstitut fur
Lehrerfortbildung, Lehrerweiterbildung und Untehtsforschung von Sachsen-Anhalt
(LISA), dem Netzwerk ,Schule als sozialer Ort*, d&rogramm ,Demokratie lernen und

leben” der Bund-Lander-Kommission sowie der Sestiee Jugendbeteiligung

 Die Zielsetzung, eine Handreichdnzu Service Learning mit Unterstiitzung des Landes

erstellen und verbreiten zu lassen

» Die nachtragliche Berticksichtigung von Kooperationat Ganztagsschulen

Wahrend sich die drei letztgenannten Punkte im &iner erweiterten und spezifischeren
Ausgestaltung der Aufgabenschwerpunkte deutenrassied nicht deutlich, weshalb von
teilnehmerzentrierten Aspekten der Programmgesigltibereits frihzeitig Abstand
genommen wurde. Diese Tatsache Uberrascht etwasn wen sich noch einmal die
Anregungen aus der Diskussion zur Forderung deslischen Engagements durch Service
Learning vergegenwartigt, in der die direkte Bégeihg von Kindern und Jugendlichen eine

zentrale Rolle spielt.

Die vorliegenden Kooperationsvereinbarungen spredlie Kontinuitat in der Kooperation
zwischen DKJS und Freiwilligen-Agentur. Ohne dasshmiber die Inhalte der Projektarbeit
bekannt wird, bezieht man sich zumindest indirakit \zorliegende Fortschritte, wenn die

Vertragbestandteile ausdifferenziert und stratégisausgerichtet werden.

® Die Erstellung der Handreichung bildet einen e@geArbeitsbereich, der beim Landesinstitut fiir
Lehrerfortbildung, Lehrerweiterbildung und Untehisforschung von Sachsen-Anhalt angesiedelt ist. Di
Freiwilligen-Agentur Gbernimmt in diesem Zusammamiaine beratende Funktion.
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In den Kooperationsvereinbarungen fehlen erstauatigeise Ausfihrungen dazu, welche
Rolle berufsbefahigende Aspekte von Service Legrnm Programm spielen sollen. Da
Service Learning in der fachbegleitenden Literatuch dem Berufs- oder Sozialpraktikum
gegenuberstellt und auf das inharente Qualifizigspotenzial verwiesen wird (siehe Kapitel

2.1), ist diese Differenz zumindest auffallig.

c) Sachberichte

Die Sachberichte liegen fur den Zeitraum 2003-2068standig vor und sind einheitlich

gegliedert. Neben den allgemeinen Angaben (Tit@id&rvolumen, Partner, Zielgruppe) und
einer Programmbeschreibung finden sich darin ein@ishung der wichtigsten Ergebnisse
des jeweils vergangenen Jahres, Auswertungsschr{fg&gogrammziele, Qualitat,

Schwierigkeiten, Reflexion der Kooperationsbezigfam Offentlichkeitsarbeit), Hinweise

zur Programmentwicklung sowie die jeweils anstekerahresplanung.

Allgemeine Angaben

Aus den Sachberichten geht unter anderem hervogs dadhrend des gesamten
Programmzeitraums personelle Zustandigkeitswedwsebhl in der Freiwilligen-Agentur als
auch bei der Deutschen Kinder- und Jugendstiftumdy im Kultusministerium des Landes
Sachsen-Anhalt stattgefunden haben. Eine weiteréedimg ergibt sich daraus, dass die
Freudenbergstiftung in den spateren Sachberichtieht rmehr als Programmpartner
Erwaéhnung findet. Die finanzielle Ausstattung ist iLaufe der Zeit offenbar reduziert
worden. Sie befindet sich 2007 in etwa auf halbéhéidessen, was zum Programmstart an

Fordermitteln zur Verfligung stand.

21



Abb. 1: Ressourcenentwicklung im Férderzeitraunir@asend)
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Programmbeschreibung

Eingangs wird das Programm Service Learning charsiktrt und mit dem Projekt

Engagement macht Schule (EmS) in direkte Verbindgelgracht. Dabei wird wie folgt

formuliert: Das ,Projekt EmS — Engagement machtuBziverat und begleitet Schulen aller
Schulformen im Land Sachsen-Anhalt bei der Einfilgrides Lehr- und Lernkonzepts
Service Learning. Kognitive Wissensvermittlung irredb des Unterrichts wird hier mit

konkreten Aufgaben im Gemeinwesen verknupft.“ Indtepen Versionen nimmt die

Beschreibung der Integration von Service Learnmgdén Schulunterricht einen gréf3eren

Raum ein und nahert sich damit den Zielvorstellmndes Service Learning an.

Was als Kern der Zielsetzungen gelten kann undivelmverandert bestehen bleibt, ist die
Festlegung, dass das Projekt EmS fur drei Arbeistize verantwortlich ist: a)
Schulberatung, -begleitung und -information, b) j€ktentwicklung, c) Fortbildungen

(schulintern, schultibergreifend, landesweit).

Im Vergleich der verschiedenen Fassungen wird mdutiass im Zeitverlauf starker Wert auf

eine schulspezifische curriculare Verankerung vernviSe Learning gelegt wird, wahrend

anfangs offenbar der Anspruch auf eine landesgastiterankerung bestand. 2006 nehmen

die Beratung einzelner Schulen, das VerfigbarmagbarPraxisanleitungen (Handreichung)

und themenspezifische Fortbildungsprogramme diesspekt der Implementierung auf.

Daruber hinaus findet die Ausbildung so genanntattiplikator/innen fur Service Learning
22



seltener Erwahnung als in den friheren Fassungea. Hdojekte Szenenwechsel und
Lebenswelt werden in der letzten Fassung ausdudickls Einstieg in das Programm Service

Learning benannt.

Programmverlauf

Mit wechselnden Schwerpunktsetzungen werden dieldafund Schwierigkeiten in der
Beratung und Begleitung von Schulen, bei der Durchfng eigener Projekte sowie der
Veranstaltung von schulinternen und landesweitembFdungen beschrieben. Dazu werden
aktuelle Beispiele vorgestellt und neue Kooperaamtner benannt. In der Anfangsphase
ergaben sich naturgemal} eine Reihe von RecheraddeVorbereitungsaufgaben, die spater
wegfallen konnten, wéhrend im 2006 erstellten Sewxbbt resimierende Arbeitsaufgaben

skizziert werden.

Festzuhalten bleibt, dass die Freiwilligen-Agenpuo Jahr im Schnitt mit sechs bis acht
Schulen direkt zusammengearbeitet und einen grifd€reis potenzieller Partnerschulen

Uber Lehrerfortbildungen (ca. 3-10 Veranstaltungem Jahr) angesprochen hat. Die
zwischenzeitlich in den Sachberichten formulierielidarke von bis zu 40 Schulen wird

damit in etwa erreicht, wenn Doppelnennungen ausdessen sind (Vereinbarung vom 25.
08. 2003). Wie viele Schulen, Schuler/innen, Klasaad Lehrer/innen Uber den gesamten
Programmzeitraum tatsachlich involviert waren, klis8t sich dabei allerdings nicht, was
nicht fir die Dokumentationsqualitat eines solchbdimnierten Projektes spricht. Rein

guantitativ bilden die Projekte Lebenswelt und &mwechsel mit Abstand den Grol3teil unter
den Service-Learning-Projekten, wahrend andereeR®eher am Rande erwéhnt werden.

Zusammenfassend betrachtet zeichnen sich die Sadftkezeichnen sich insgesamt durch
eine ubersichtliche Gliederung aus, auf die in pederojektjahr wieder zurtickgegriffen
wurde. Sie bieten einen kompakten Uberblick (bex Brojektarbeit, zu der sich die
Freiwilligen-Agentur in den Kooperationsvereinbagan verpflichtet hat. Aus ihnen geht
zum Teil hervor, wie Anspruch und Realitat des Paogns aufeinander abgestimmt wurden,
d.h. wahrend ein durchgehender Kernbestand anefeghbarungen aus den Sachberichten
rekonstruiert werden kann, gibt es offensichtliciclaeinen variablen Bereich, der Ausdruck
veranderlicher Rahmenbedingungen, z.B. der Ressoaintwicklung im Forderzeitraum, ist.

d) Veroffentlichungen und Selbstdarstellungen
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Die Veroffentlichungen umfassen elf verschieden&kal aus den Jahren 2003-2006. Die
Gestaltung reicht dabei von zehnzeiligen Prességaizelber ganzseitige Beitrage in
regionalen Tageszeitungen bis zu einer mehrseitigerischriftenpublikation. In den

Vertffentlichungen werden Inhalte dem Rahmen eetdpnd in verkirzter Form oder
ausfuhrlich dargestellt. Bei kleinformatigen Anzanggeht es meist um die Kontaktaufnahme

zur Freiwilligen-Agentur Gber die Projekte EmS, kabwelt oder Szenenwechsel.

Dabei ist von Service Learning als Konzept odedéasweitem Modellprogramm kaum eine
Rede. Dieses andert sich tendenziell mit zunehmidrittege der Beitrage, wo auf die Bezlige
zum Lehr- und Lernkonzept und auch auf die Koojpamamit der DKJS hingewiesen wird.
Eine besondere Form der Offentlichkeitsarbeit, sith zudem an alle Schulen des Landes
richtet, ist das so genannte ,Info-Fax", in dem Bieiwilligen-Agentur Service-Learning-

Aktivitaten schlaglichtartig darstellt und sichlssti als Ansprechpartner prasentiert.

Um diese Druckversionen noch um aktuelle Darstglumerganzen zu kénnen, wurde auch
das Internet in die Dokumentationsanalyse einbezdgert werden unter anderem Merkmale
effektiver Service-Learning-Programme nach Connad Hedin (1982) zitiert, die als Zusatz
zu den unter a) beschriebenen inhaltlichen Zieksen lassen: ,Die Projekte beinhalten
Aufgaben, die Fahigkeiten zur komplexen Planung zunth kritischen Denken schulen. Im
Rahmen der Projekte kbénnen Schilerinnen und Scluizder Studentinnen und Studenten
selbstandig Entscheidungen treffen. Im Rahmen dejelRe arbeiten unterschiedliche

Generationen und soziale Gruppen im gegenseitigspékt gleichberechtigt zusammeén*

Der inhaltliche Aufbau der Internetseiten entsgridén bisher ausgewerteten Printversionen
sowie einem Handzettel und einem Handbuch, d.hradewird Projekt EmS erwahnt, das
Service Learning in Sachsen-Anhalt durchfuhrt. Bien Informationen zur ldee, zum
Hintergrund und zur Projektentwicklung. Interessantise werden hier auch vier Projekte
beschrieben, die themenbezogen ausgerichtet siddzum Teil auch 6kologische Aspekte
berticksichtigen. In der Navigationsleiste konnesesdilber den Unterpunkt Praxisbeispiele
aufgerufen werden, treten jedoch hinter den off@hezierten Projekten Szenenwechsel und

Lebenswelt zurtick.

6 Quelle: http://www.projektems.de; vgl. auch httpww.szenenwechsel.info/PDF/Projektskizze.pdf (8ta
15.05.2007)
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Auf dieser Grundlage soll auf die vom Projekt Em&t 2000 entwickelten Projekte
Lebenswelt und Szenenwechsel etwas ausfuhrlicheuddgenommen werden, da sie von
gro3er Bedeutung fur das Wirken der FreiwilligeneAtur sind. Die Projektbeschreibung
folgt dabei der Darstellung der Freiwilligen-Agenauf den 6ffentlich zuganglichen Seiten

im Internet:

Szenenwechsel:

~>zenenwechsel bietet Schilerinnen und Schilerriidiglichkeit, vier Tage lang in einer

sozialen oder soziokulturellen Einrichtungen tétig werden. Sie lernen die Arbeit vor Ort
kennen und kommen in direkten Kontakt mit Menschen,anders sind: mit chronisch

Kranken, mit behinderten Menschen, mit Seniorinremer auch mit Fluchtlingen und

Migrantinnen. Neben der Vermittlung sozialer Konepeen wie Toleranz, Teamfahigkeit und
gesellschaftlichem Verantwortungsbewusstsein istZet des Projekts, einen Kontakt

zwischen Jugendlichen und konkreten Tatigkeitsfielsezialen Engagements herzustellen®

Lebenswelt:

.Lebenswelt ist ein Projekt, bei dem Schilerinndreriiein halbes Jahr in ihrer Freizeit
einmal pro Woche fur zwei Stunden in einer sozialder soziokulturellen Einrichtung tétig
werden. Einzeln oder in kleinen Gruppen kommen dsibei in direkten Kontakt mit
Menschen, die in der Regel nicht zu ihrer Lebertsgefioren: Menschen mit Behinderungen
etwa, Wohnungslose, Migrantinnen oder alte Menscherden beteiligten Einrichtungen
werden den Jugendlichen Betatigungsfelder gebatetienen sie ihre Fahigkeiten ausbauen
und eigene Ideen einbringen kénnen. Ziel des Pioje&benswelt ist es, Jugendlichen einen
betreuten Zugang zu sozialem Engagement zu erdfiimeisie zum aktiven Handeln fir sich
selbst und fur andere anzuregen. Im direkten KantakMenschen, die anders sind, [sollen]
die Schilerlnnen einen verantwortungsvollen, semialnd toleranten Umgang mit diesem

Personenkreis [entwickeln]®.

Somit lasst sich feststellen, dass es bei den rbggkten des Projektes EmS primar um eine
dienstleistungsfahige Vermittlung von Kindern undigdndlichen in gemeinnitzige

Handlungsfelder geht. Sie folgen weitestgehendetleea Konzeption, unterscheiden sich
jedoch im Hinblick auf die Dauer und Frequenz degdfjementeinsatzes. Es fallt auf, dass in

dieser Darstellung der direkte Bezug zum Servicarhiag, speziell zur curricularen

"Quelle: ebd.
8 Quelle: ebd.
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Einbindung der Lernerfahrungen fehlt. Bei den beideojekten geht es zumindest in den
alteren Konzeptionen primar um die Forderung ehrglighen Engagements (community
service) in der jungen Generation (siehe Abb.2s kKenn als Beleg daflr gewertet werden,
dass ehrenamtliches Engagement an Schulen biséang Wesentliche Rolle gespielt hat und

eine entsprechende Kultur erst noch geférdert wenalesste.

Abb. 2: Projektentwicklung der Freiwilligen-Agentdalle-Saalkreis e.V.

Urspriungliche Situation Agenturstart (2001 - 02 st-Zustand (2003 - 07) Soll-Zustand (2008 - ff])
Schulstatus Kein Gemeinwesenbezug | Community Service ohne  Community Service plus | Service Learning als Lehr-
von Schule Curriculumanbindung Curriculumanbindung und Lernkonzept
Aktivitatsform Keine Aktivitaten Ehrenamtliche Tatigkeiten Ehrenamtliche Tatigkeiten Innovative
im sozialen Bereich und Unterrichtsgestaltung Engagementformen
Projektférderung | Keine Szenenwechsel, Schule gestaltet Eigenstandige
Engagementférderung Lebenswelt Gemeinwesen Projektschulen
Projektpartner Keine Partnerschaften Gemeinnlitzige Gemeinnlitzige Verschiedene Partner des
Einrichtungen Einrichtungen Gemeinwesens

Die Dokumente der Offentlichkeitsarbeit sind insyas betrachtet ein Zeugnis dafir, dass die
Freiwilligen-Agentur mit unterschiedlichen Medierbeitef, um tiber das Angebot, das fiir
Schulen gemacht wird, zu informieren und daftr zerben. lllustrierend werden dabei
erfolgreiche Projekte an Partnerschulen hervorgemolso dass sich ein appellativer
Grundtenor in der Darstellung vernehmen lasst. Qualitat und die grafische Aufbereitung
der Artikel entsprechen den géangigen Standards, siehrichten sich vornehmlich an den
Vorgaben des zur Verfligung stehenden Mediums aus.

Da Service Learning nicht durchgangig als ,Markenea in der Aul3endarstellung
Verwendung findet und gleichzeitig eine Vielzahl nvoBezeichnungen fur die
Projektaktivitaten festgestellt werden kann, wirdhh recht deutlich, in welcher Weise
hiermit zu einer starkeren Wahrnehmung in der Qlifdrkeit beigetragen oder diese unter
Umstanden auch verhindert wird. Es ist zu vermutiass es fur Aul3enstehenden nicht ohne
weiteres moglich ist, sich die verschiedenen Béighikeiten und ihre Bedeutungen zu
erschlielen. Es gibt kaum standardisierte Spraehregen, was zu der diagnostizierten

Deutungsoffenheit beitragt.

® Dem Evaluationsteam wurden auch zwei Videofilme dar Hinweis auf ehrenamtlich betriebene
Radiosendungen, deren Analysewert fir die Evaloaingeschrankt gewesen wére.
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e) Handreichung Service Learning in der Dialog-Reib des LISA (2007)

Dieses Dokument ist als ein praxisorientierter flagién zur Umsetzung von Service Learning
an Schulen gedacht, der mit Unterstitzung der Lssulwilverwaltung in der zweiten
Jahreshalfte 2007 an Schulen in Sachsen-Anhakiltenterden soll (siehe LISA 2007). Er
richtet sich dabei vor allem an Lehrerinnen undreehdie sich fiir das Thema interessieren,
z.B. wenn sie an entsprechenden Fortbildungenetsdigimen haben oder von Kollegen Uber
Service Learning gehdrt haben, aber noch Informabedarf haben. Neben einem kurz
gehaltenen Uberblick tber die lerntheoretischeniiBezvon Service Learning, stellt die
Handreichung einen typischen Projektablauf undoleeslene Beispiele aus der Schulpraxis

Vvor.

Uber die Verbreitung und Rezeption dieser Handrgighkonnen verstandlicherweise noch
keine Aussagen getroffen werden. Aus den Protokotlee sich auf die Gesprache von DKJS
und Freiwilligen-Agentur mit dem Kultusministeriudes Landes beziehen, geht hervor, dass
sich die Landesregierung hiermit positionieren unmd Sinne einer niedrig schwelligen
Forderung von Service Learning tatig werden mocAtien Schulen sollen Erfahrungen in
komprimierter Form an die Hand gegeben werden, alibss Projekte in diesem Bereich
entwickeln zu kdnnen. Diese Art der Férderung &ted weniger als Erganzung und mehr als
(zumindest vorlaufige) Alternative zu einer vergifienden landesweiten Einfliihrung von

Service Learning als Schulfach zu verstehen.

f) Projektschulen

Fur die funf an der Evaluation beteiligten Schulearden von der Freiwilligen-Agentur
Materialien fur die Evaluation zusammengestelle dich auf die Kooperation mit der
Freiwilligen-Agentur und die Umsetzung von Servigarning beziehen. Grundsatzlich fallt
dabei auf, dass der Umfang stark differiert undhader Inhalt nicht in gleicher Weise
strukturiert ist, was offenbar in einem direkten sZonmenhang mit der Dauer der
Zusammenarbeit steht. Auch wenn an dieser Steile nDrausgesetzt werden kann, dass die
Dokumentation der Praxis vollstandig ist, kénnerctdoAnhaltspunkte dafiir gefunden

werden, wie Service Learning an den Partnerschenémickelt worden ist.

Fur dasChristian-Wolff-Gymnasiuntiegen vier Kooperationsvereinbarungen zu Projekte
mit der Freiwilligen-Agentur vor, von denen sichedauf die Durchfihrung des Projektes
Lebenswelt (2004-2006) und eine auf das Projektn&asechsel (2004) beziehen.
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Entsprechende Sachberichte aus den Jahren 200200&dsind fur Lebenswelt, von 2003-
2005 auch fur Szenenwechsel vorhanden. Des Weiteferden sich drei
Dokumentationsbdgen, die jedoch meist bruchstutckhafisgefullt und daher fir
Aulenstehende nur schwer nachzuvollziehen sindd&sirLebenswelt-Projekt 2005 gibt es
zudem einen eigenstandigen Evaluationsbogen, derasif die Einschatzung des Projektes

durch teilnehmende Schiler/innen bezieht.

Fur die Tatigkeit der Freiwilligen-Agentur armgricola-Gymnasiumliegen mit einem
Konzeptionspapier, dem Gesprachsprotokoll einerb¥@itungssitzung und dem Muster

einer Pressemitteilung vergleichsweise wenige Daaimvor.

Die Materialsammlung dé&Zomeniusschulbeinhaltet eine Kooperationsvereinbarung fur das
Projekt Szenenwechsel (2005), den dazu gehdrigenb8echt sowie Dokumentationsbdgen

der Vorbereitungsworkshops fur zwei Projektdurcfdau

Fur dasElisabethgymnasiumvurden zwei Kooperationsvereinbarungen (Lebens2eQ6

und Szenenwechsel 2005) zugeordnet. Dartber hisiadszwei Dokumente beigefugt, die
eine Beteiligung an weiteren Engagementprojektéages. Am konkretesten wird dabei ein
Sachbericht zum Projekt Zeitenspriinge, das von |8dhiinen des Elisabethgymnasiums im

Stadtgebiet von Halle durchgefihrt wurde.

Die Umsetzung von Service Learning an 8ekundarschule Am Lerchenfelttd mit Hilfe
einer  Kooperationsvereinbarung (Szenenwechsel 200@en  Protokollen der
Vorbereitungsworkshops sowie einer schulbezogemejelkonzeption mitsamt Ablaufplan

und dem Aufgabenprofil einer externen Honorarkibafegt.

Die Zusammenarbeit der Freiwilligen-Agentur mit deerschiedenen Schulen weist eine
grol3e zeitliche Spannbreite auf, was sowohl fiir Beginn der Kooperation als auch fur die
Wiederholung von Projekten gilt. Die Art und Wetder Dokumentation der Projektarbeit an
den Schulen steht offenbar in einem direkten Zusantvang mit der Dauer der
Zusammenarbeit. Je langer die Freiwilligen-Agerdareiner Schule aktiv wirken konnte,
desto ausfuhrlicher werden Materialien gesammett dasto detaillierter fallen auch die

schriftlichen Vereinbarungen aus. Es entsteht dsirbck, dass die Freiwilligen-Agentur die
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bestehenden Ansatze an den Schulen aufgreift ugel¥te unterbreitet, dieses Engagement

strategischer auszurichten.

Fur die nachfolgende Feldphase der Evaluation teith an, dass die Schulen nicht nur
strukturell kontrastierende Merkmale aufweisen,dson auch unterschiedliche Erfahrungen
mit dem Programm gemacht haben. Eine vergleichebdérsuchung, die Schulen
zueinander ins Verhdltnis setzt, kann daher keiRangliste” erstellen, sondern muss
vielmehr die Besonderheiten der Standorte berlicligen und sich daran orientieren,

Wirkungen und Ergebnisse aus der Nutzerperspekgvauszukristallisieren.

Zusammenfassung der Dokumentations- und Materialangse

Es lasst sich feststellen, dass die Freiwilligeredtgr ihrer in  den

Kooperationsvereinbarungen mit der DKJS eingegamystumentationspflicht in einem fur

die Evaluation ausreichenden Mal3e nachgekommerDist.Belege erlaubten somit eine
solide Einschatzung, wie das Programm Service liegraSchule gestaltet Gemeinwesen in
Sachsen-Anhalt verwirklicht worden ist. Dabei istnmerkenswert, wie das Lehr- und
Lernkonzept an die Realitdten angepasst werdentenussl seinerseits offenbar begonnen
hat, den schulischen Alltag umzuformen. Die Dokutagon folgt den gewachsenen
Ansprichen, bleibt aber zumindest mit Bezug auf Messung der Gesamtteilnehmer des

Programms und deren inhaltliche Lernfortschritedlshweise auch zurtick.

Es wird deutlich, dass es sich um ein sehr ambértes und als gesellschaftlich dringend
notwendig erachtetes Vorhaben handelt, dass insgewiWeise mit den institutionellen
Traditionen an Schule bricht. Es sollen zwei biglaoneinander getrennte (Lebens-)Welten
miteinander in Verbindung gebracht werden, die ittag bislang offenbar tber wenige
Austauschbeziehungen verfugen. Insofern betredbEdeiwilligen-Agentur Grundlagenarbeit
fur eine auf Schule bezogen Engagementfoérderungeunélt dabei erste Achtungserfolge.
Ob es dabei zu Schwierigkeiten oder Problemen gelamist bzw. welcher Art diese sein

kdnnten, lasst sich dem Material nur ansatzweigssetmen.

Im Projektzeitraum ist es den analysierten Dokuererzufolge auf unterschiedliche Art und
Weise gelungen, eine Reihe von Schulen anzuspraamgreinen engeren Kreis von relativ
festen Partnerschulen aufzubauen, die in Abhangigk® der Dauer der Zusammenarbeit
auch weitere Engagementprojekte nachfragen und tmemse Die Zusammenschau der

Schulen und der mit ihnen verbundenen Projekte gilen Einblick in die Vielzahl der
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Aktivitaten und macht sichtbar, wie voraussetzueigér eine erfolgreiche Ansprache von

Schulen ist. Die Freiwilligen-Agentur dokumentiedass es im gleichen Mal3e auf eine

allgemeine Verbreitung des Lehr- und Lernkonzeptad udie schulspezifische

Uberzeugungsarbeit ankommt.

Ein paar kritische Bemerkungen sollen an diesdleSdennoch angebracht werden:

Die Qualitdt der Dokumentation Uber die Projektarben den Schulen ist nicht

einheitlich, was einerseits sicherlich an der Isigth und Dauer der jeweiligen

Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur liegt, arérseits aber auch ein Indiz dafir ist,
dass es zumindest nicht von Anfang an ein durcitdsdle Kooperationsvereinbarungen
und Evaluationsbégen strukturiertes Vorgehen war.

Es fehlt an einem qualitatssichernden Konzept naitdiungs- und Wirkungszielen sowie
messbaren Indikatoren, wie es ansatzweise in dempdfationsvereinbarungen

festgeschrieben war. Angesichts der Bedeutung, dem schulischen und

zivilgesellschaftlichen Lernerfolg von Kindern uddigendlichen im Service Learning
zukommt, ware es ginstig gewesen, regelmaRige difangen durchzufihren (siehe
schulinterne Evaluation am Christian-Wolff-Gymnas)u

Fur ein mehrjahriges Programm ist die Zahl der ggesrksamen Veroffentlichungen

unter Umstanden als nicht besonders hoch einzusahdDieses gilt umso mehr, wenn in
Rechnung gestellt wird, dass bei mehr als der eladier Artikel, die tatséchlich in

Zeitungen erschienen sind, gar nicht von Servicariiag die Rede gewesen ist, was
wiederum an der externen redaktionellen Bearbeili@ggn mag. Es kann daher vermutet
werden, dass Service Learning ein in der Offeritkihunbekannter Begriff geblieben ist.

Aus der Gegenlberstellung von konzeptionellen Wgamgen und dokumentierter Praxis
lasst sich eine gewisse Fokussierung auf die Pmojekbenswelt und Szenenwechsel
konstatieren. Auch wenn dies fur die Freiwilligegehtur offenbar eine vielfach erprobte
Variante des Zugangs zu Schulen darstellt, kanns dimter Umstanden eine

Vernachlassigung anderer Aufgabenbereiche bedeuten z.B. die schulbezogene

Beratung und innovative Projektentwicklung.

Mit Blick auf die EmS-Projekte Lebenswelt und Szemechsel deutet sich an, dass hier
nicht von Beginn an alle Aspekte des Lehr- und kenzeptes Service Learning

bertcksichtigt werden konnten und vermutlich naaitch abgestimmt werden mussten.
Das betrifft vor allem die Ruckbindung der Erfalgen von Schiler/innen in den

Unterricht sowie die systematische Entwicklung &hulprogramms im Sinne einer

30



Offnung von Schule. Firr die Evaluation gilt es, @uiffen, ob es hierdurch evtl. zu
nachfolgenden Friktionen gekommen ist.

e Unklar ist, warum die anfangs vereinbarten Innaradieams im spateren
Programmverlauf generell nicht mehr beriicksichtigtden bzw. warum die Recherche-
und Planungsphase offenbar bei Szenenwechsel upehseelt weit gehend ohne das
Engagement der Schiler und ihrer Eltern auskommoikn\Vgie in Kapitel 1.5 dargestellt,
bergen gerade diese Projektabschnitte ein  wichtigBartizipations- und
Selbstbefahigungspotenzial fur die Engagementfardgjunger Menschen.

In der Dokumentationsanalyse zur Umsetzung des- ettt Lernkonzeptes Service Learning
wird deutlich, dass es eine Reihe von Schnittmemgelen Interessen von Deutscher Kinder-
und Jugendstiftung und der Freiwilligen-Agentur lele&baalkreis gibt, die auf erhebliche
Synergiepotenziale fur die Foérderung des freiwglligEngagements von Schiler/innen
schlieBen lassen. Die Vielzahl der Projektbeispigie Fortbildungsveranstaltungen legen
Zeugnis darlber ab, wie voraussetzungsreich dezeBsozur erfolgreichen Umsetzung von
Service Learning ist. Voraussetzungen, die von Eeiwilligen-Agentur zum Teil erst
geschaffen werden mussen, wahrend das Programitsbaudt.

Es entsteht der Eindruck, dass die Freiwilligeni#tge stark gefordert worden ist, sowohl
dem landesweiten Anspruch der Modellprogramms t¢ree werden (Breitenwirksamkeit)
als auch Referenzen fiir Service Learning zu scha#flso Partnerschulen zu etablieren, die
in relativer Eigenstandigkeit Service Learning utese und auch auf andere Schulen
Ubertragen koénnen. Die Interdependenz von schuichakller Beratung sowie dem Aufbau
von regionalen Unterstitzungs- und Vernetzungskirak stellt vor dem Hintergrund
abnehmender materieller, personeller und zeitlidRessourcen zweifellos eine sehr grol3e

Herausforderung dar (siehe Abb. 1).

Bezogen auf das Programm Service Learning stelit die Projektférderung zwar auch als
Starke heraus, da ein innovatives Thema der Engagféinderung besetzt werden kann, die
Jahresberichte belegen jedoch auch, dass ein biditker Teil der zur Verfligung stehenden
Zeit und Ressourcen fir die Beantragung, Verwaltund Abrechnung von Projektmitteln
aufgewendet werden musste. Hinzu kommt, dass sioh heher Grad personeller
Veranderungen feststellen lasst, der in der Praxigmalilich auch die Kontinuitat der

Programmarbeit beeintrachtigt hat.
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3.2 Ergebnisse der Expert/inneninterviews

Vor dem Hintergrund der Dokumentations- und Matanalyse wurden mit den
Verantwortlichen in der Deutschen Kinder- und Jutgiftung und der Freiwilligenagentur
leitfadenbasierte Interviews durchgefuhrt, auf Tamb aufgenommen, transkribiert und
analysiert. Die folgende Auswertung orientiert seoh Aussagen, die sich vor allem auf die

Konzeption und die urspriinglichen Zielvorstellungess Programms beziehen.

Im Bezug auf die Wirkungen und Ergebnisse des Rrogrs werden erste Anhaltspunkte
gesammelt, die spater mit den Interviews und Gmgisgussionen an den Schulen
abgeglichen werden sollen. Die Aussage- und Mitwidsbereitschaft der Beteiligten war

insgesamt ausgesprochen stark ausgepragt.

Programmverantwortung in der DKJS

Service Learning wird von der zustandigen Mitamdr@it als Konzept beschrieben, in dem es
darum geht, ,erfahrungsbasiert zu lernen* (PL-DKI%:die Integration von Engagement in
den schulischen Alltag zu ermoéglichen und somit =zinem Element der
Schulprogrammentwicklung zu machen. Aus dem Ingsvviler Programmverantwortlichen
geht hervor, dass es der DKJS vor allem darum gimgn ,lebensweltlichen Ansatz zu
verfolgen” (ebd.), also Schule und die Partner iem@inwesen Uber gemeinsame Interessen
zu verbinden. Analog zur Darstellung in den Koopersvereinbarungen wird erlautert,
welche Angebote den Schulen von der Freiwilligere#tgr gemacht werden sollten und dass
sie ,fur samtliche Fragen, die sich im Prozess Idgslementierung von Service Learning
ergeben konnen, [...] als Ansprechpartnerin zur \@rfig [steht] (PL-DKJS: 3). In diesem
Zusammenhang werden die verschiedenen Beratundd-artbildungsangebote ausgefuhrt.

Bei der Beschreibung, wie sich passungsfahige Kutezerstellen lassen, wird auch darauf
verwiesen, dass Projekte verwirklicht wurden, dienZTeil nicht unter dem Begriff Service

Learning firmierten, weil es darum ging, Uberhaejien Zugang zu Schulen zu bekommen
(ebd). Die Bedeutung der Partizipation von Schiileen im Planungsprozess wird besonders
hervorgehoben und anhand von Beispielen illustriertvéhnung finden die so genannten
Zukunftswerkstéatten als eine Art engagementbezagé&wsamtschulkonferenz und das
Detektivspiel, wobei es sich um eine Methode zukuBdung des Schulumfeldes durch

32



Schiler/innen und Lehrer/innen handelt. Der vonDl€dS vertretene Anspruch besteht vor
allem darin, den Hauptnutzern von Service Learmimgn moglichst breiten Spielraum bei
der Identifizierung von Herausforderungen im Gemeisen und bei der Formulierung von
schulspezifischen Lésungsansatzen zu gewéhren:ul8chdort abzuholen, wo sie stehen”
(PL-DKJS: 4).

Sinngemald sollen mdglichst viele Schulen und Sohukén die Angebote zum Thema
Service Learning nutzen kénnen oder zumindest @artibformiert werden. Das der
Programmférderung zugrunde liegende Verstandnisd wdabei als einzelfallbezogen
charakterisiert, d.h. von einer landesweiten Einfily eines Pflichtfachs Service Learning
wird Abstand genommen und stattdessen das Potenzial Referenzprojekten und
schultibergreifendem Erfahrungsaustausch hervorgehokEs sollen die Schulen nach
Maoglichkeit so unterstitzt werden, dass sie augeratandig weiterarbeiten konnen* (PL-
DKJS: 5). Der schulspezifische Bezug schliel3t daee flachendeckende Wirkung nicht
aus, sondern erscheint als eine Bedingung der ®¥iéubg des Lehr- und Lernkonzeptes.

Eines der wichtigsten Ziele der DKJS ist, die etat® Kooperationsbeziehung zur
Landesregierung zu nutzen, um die Einfuhrung undoMgung von Service Learning in
Sachsen-Anhalt zu beférdéPn,Wir méchten als Stiftung die Moglichkeit erdfineService
Learning im Land zu implementieren* (PL-DKJS: 4)adtidem es offenbar zu einer Klarung
gekommen ist, dass eine Aufnahme in den landegyudtigen Lehrplan nicht mdglich ist,
verlegte man sich nach Auskunft der befragten Mederin der DKJS seitens des
Kultusministeriums auf die personelle Unterstitzungn Service Learning durch die
Freistellung eines Lehrers, der Ansatze und Erfagen mit dem Lehr- und Lernkonzept in
Form von Handreichungen verdichten sollte. Die DKasvertet das auch als Erfolg der
eigenen Arbeit und konstatiert: ,Wenn man es vonEiélgsseite wieder anguckt, ist es so,
dass sich das Ministerium zu Service Learning bekhaat, dass namlich seit Mitte 2005 ein
Lehrer freigestellt ist.“ (PL-DKJS: 5).

Es wird dabei durchaus in Rechnung gestellt, dassh sdie teilweise
Verantwortungsubernahme durch das Land nicht seftich fir die Freiwilligen-Agentur
auswirkt, wie es unter Umstanden notwendig wére, uhe unterschiedlichen

Anspruchshaltungen befriedigen zu konnen. Wahredds , Land Sachsen-Anhalt ein

19 Es gibt insofern keine direkte, sondern nur eimeridie DKJS vermittelte Kooperationsvereinbarung
zwischen dem Land Sachsen-Anhalt und der Freiwitliggentur.
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berechtigtes Interesse daran hat, zu sagen, esnsalle Schulen von Service Learning
profitieren kdnnen“, mdchte die DKJS, ,dass eineeldchulen, egal welche Schulform,
Service Learning praktizieren. [...] Also eher voneklen ausgehen und das dann
multiplizieren® (ebd.). Stiftung und Land verfolgelemnach grundverschiedene Anséatze in
der schulischen Engagementférderung und erwartendeo Freiwilligen-Agentur, dass sie
diese ,Zwickmuhlensituation® (ebd.) produktiv awdén kann, ohne dass daflr eine

verbesserte Ressourcenausstattung in Aussichilgested.

In Ubereinstimmung mit den Ergebnissen der Dokuat@rtsanalyse wird bestatigt, dass die
personellen Verdnderungen eine stadndige Heraustorge wahrend des Programms
bedeuteten. Zu dem wird festgestellt, dass die Dwakiation der schulbezogenen
Projektarbeit nicht immer systematisch verlauft Betvice Learning moéglicherweise ein in
der schulischen Wahrnehmung unterreprasentiertegrifBegeblieben ist. Dies wird

insbesondere mit Blick auf die Rolle der Lehrerdnnbemangelt: ,Auf der Ebene der
Lehrer/innen ist es nicht klar. Und da [...] sollighen Klarheit herrschen* (PL-DKJS: 9).

Davon unbenommen wird die Kooperation mit der Filegen-Agentur positiv bewertet und

als fur die Zukunft ausbaufahig beschrieben. Kotgkrelanungen liegen dem Interview
zufolge noch nicht vor, gleichwohl wird einer Wetiatzung der Zusammenarbeit Ausdruck
verliehen: ,Das ist einfach wechselseitige Wertsolwdg und von daher wirde ich die

Freiwilligen-Agentur jederzeit empfehlen” (PL-DKJB.

Fur den verbleibenden Programmzeitraum wird im &ider Kooperationsvereinbarungen auf
eine starkere Vernetzung mit bundesweiten Akteulen, Ausbau des Ganztagsschulbezugs,
die  schulteamspezifische  Ausrichtung von  Fortbighangeboten, prazisierte
Kooperationsvereinbarungen mit den Schulen sowieiae Offentlichkeitsarbeit gesetzt, die
in der Lage ist, die oOffentliche Wahrnehmung fudutie Identifikation von Schule mit
Service Learning zu heben. Die Schulen sollen & ldage versetzt werden, eigenstandig
Service-Learning-Projekte durchzufiihren und sichegseitig zu beraten. Dabei sollen die
Schulen die bislang praktizierten Engagementfornaés Anregungen nutzen, um auf

zukunftige schulische Bedarfslagen reagieren zun&in

Zusammenfassung
Generell finden sich die meisten der in den Kodjp@mnavereinbarungen enthaltenen

Zielvorstellungen in den Aussagen der DKJS wie@ge. Programmverantwortliche ist mit
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einer hohen Detailkenntnis Uber die Vorgange in Flerwilligen-Agentur ausgestattet. Die
Stiftung erscheint als ein Partner, dessen Engagferiber die formale Ebene der
unmittelbaren Forderung hinausgeht. So war es lbffiermdglich, auch wahrend des
Programmverlaufs in Verhandlungen tber die Anpagsiom Zielvereinbarungen zu treten,
wenn dies sachlich geboten war. Was von der DKi®hck auf die Arbeit der Freiwilligen-

Agentur als verbesserungsfahig beschrieben wirdiesQualitat der Dokumentation. Es wird
betont, dass die Stiftung als Fordermittelgeberddigntlichkeitswirksame Beispiele aus den

Schulen angewiesen ist.

In Bezug auf den Prozess- und Ergebnischaraktetemgedoch auch Konfliktlinien deutlich,
die entlang des landesweiten Anspruchs des Progsamerlaufen. Die Stiftung vertritt
offenbar das klassische Selbstverstandnis einedeFgis, der Modellvorhaben initiiert und
sich dann zurlckzieht, wenn sich eine multiplikesttite Wirkung entfaltet. Inwiefern Service
Learning so an den Schulen umgesetzt wurde, dassheselbsttatig in Sachsen-Anhalt und
ggf. auch in einem bundesweiten Rahmen verbreitied, erst aus den Befragungen an den
Schulen hervorgehen. Des Weiteren wird nicht k&dr, das Land seiner Verantwortung

tatsachlich in einem ausreichenden Mal3e gerechbrgiemw ist.

Geschaftsfihrung und Projektleitung in der Freiwilligen-Agentur

Fur die Evaluation haben sich in der Freiwilligegeatur der Geschaftsfiihrer und die fur das
Projektmanagement von Service Learning zustandigaribéiterin zur Verfigung gestellt.
Die Geschaftsfuhrung der Freiwilligen-Agentur sdhit Service Learning als eine Methode,
,die zur Starkung des birgerschaftlichen Engagesnémitragt® (FWA-GF: 1) und das
Verantwortungslernen von Schuler/innen ermdgliétg. wird genauer beschrieben, welche
Rolle das bereits 2001 gestartete Projekt EmS fér Fdeiwilligen-Agentur spielt. Der
Schlusselbegriff der einleitenden Passagen lant@iesem Zusammenhang ,Kontinuitat”, der
sowohl zur Kennzeichnung der Engagementerfahrungen Schiler/innen als auch der

erforderlichen Arbeitsbedingungen der Freiwilligggentur gebraucht wird.

Der urspringliche Auftrag des Projektes EmS bestardkr regional bezogenen Initiierung
von Projekten, die in der Zusammenarbeit von ssbién und auf3erschulischen Akteuren
verwirklicht werden sollten. Das Projekt EmS bildé der Freiwilligen-Agentur

gewissermallen die Klammer fir die Engagementfondemon Kindern und Jugendlichen
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und wurde anfangs durch ,niedrig schwellige, sedmikkete, praktische Projekte” ausgefullt,
die auf spontane Ansprache hin zustande kamen. Reren die Projekte Szenenwechsel
und Lebenswelt gegenlbergestellt, in dem Sinnes, siaseinen standardisierten Projektablauf
und eine Kontinuitdt im Angebot gewaéhrleisten. Wiereits in der Dokumentenanalyse
dargestellt, ist Lebenswelt ein Uber ein halbesr Jalsgedehnter Engagementeinsatz in

sozialen Handlungsfeldern, der konzeptionell ailem8awechsel hervorging.

Das Verhéltnis von Service Learning, Projekt Em&renwechsel und Lebenswelt wird wie
folgt prazisiert: ,Auftrag von EmS ist es, Serviogarning zu férdern. Und unterstitzt wird es
durch das Projekt Lebenswelt und das Projekt Szeeamsel. Die haben ganz klar nicht den
Auftrag, Service-Learning-Projekte zu sein. Die kén aber zu Service-Learning-Projekten
entwickelt werden* (GF-FWA: 3). In diesem Zusammamip wird auf Friktionen
hingewiesen, die sich auf die Ausstattung der Vveesienen Projektansatze beziehen, d.h. die
Ungleichzeitigkeit in der Entstehung und die zunil @&vergierenden Schwerpunktsetzungen
erfordern ein Projektmanagement, das auf Synergemischen den einzelnen

Arbeitsbereichen ausgerichtet sein muss.

Die Freiwilligen-Agentur ist den eigenen Angabeffolye seit dem Start des Programms vor
allem damit beschaftigt gewesen, den ,Spagat zwiscBreitenwirksamkeit und [dem
Aufbau] von Leuchttirmen® (GF-FWA: 4) zu bewaéltigddiese Anspriche wurden einerseits
vom Kultusministerium des Landes und andererseits der DKJS formuliert, worauf sich
die Freiwilligen-Agentur in die Rolle des gestatlen Vermittlers begeben hat. Es wird an
vielen Stellen der Interviews deutlich, dass dieghtihkeiten, beiden Zielvorstellungen
gleichermalR3en gerecht zu werden, begrenzt sind, ddeoch genutzt werden mussen. Es
besteht eine wechselseitige Angewiesenheit, da daechErfolg des Programms sowohl aus
der Selbsttatigkeit von Partnerschulen als auch emsr hohen Bekanntheit von Service
Learning ergibt. Dementsprechend wird das Beratungd Fortbildungsangebot sowohl als
landesweite Fortbildungsreine des LISA als auch sthulinterne Lehrerfortbildung

ausgerichtet.

Zur personellen Ausstattung wird vom Geschaftsfiilseméangelt, dass sich mit den
finanziellen Ressourcen der Jahre 2005 bis 200¢h,macht einmal eine 30-Stunden-Stelle
finanzieren” lieRe. Weiter heil3t es: ,Also eigecttlikonnen wir einigermalfien verninftig eine

25-Stunden-Stelle finanzieren und bewegen uns da iaumer mal ein bisschen dartber, mal
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ein bisschen darunter” (GF-FWA: 9). Wenn man diAsgaben zu Grunde legt, steht der
Freiwilligen-Agentur etwas mehr als eine halbe I[8telfir das hauptamtliche

Projektmanagement zur Verfigung. Angesichts deausfordernden Aufgaben und den
professionellen Anspriichen, die an die Agenturedéstierden und die sie an sich selber

stellt, ist dieses eine eindeutig unzureichendd3@ndérdnung.

Da die Freiwilligen-Agentur samtliche Aspekte dehwlbezogenen Engagementforderung
berticksichtigen und gleichzeitig bearbeiten musdintet sie sich angesichts begrenzter
Ressourcen unweigerlich in einer Dilemmasituati®o wird beschrieben, dass die
Durchfuhrung eines gemeinwesenbezogenen Projekt#s Schuler/innen noch keine
multiplikatorisch  wirksame  Service-Learning-Schul&onstituiert, sondern einen
grundlegenderen institutionellen Lernprozesses Bndssetzt, der zumindest fir einen
begrenzten Zeitraum weiterer Begleitung und Begtwor Ort bedarf. Zum Teil wird dieser
Bedarf von den Schulen selbst artikuliert, wie auem Zitat der Projektleitung hervorgeht:
.[Die Schulen], die sehr weit im Service Learningds die erwarten auch von unserer Seite
Hilfe bei der curricularen Verankerung“ (PL-FWA:.5Die selbsttatige Verbreitung von
Erfahrungen zwischen den Schulen erscheint vor ediedHintergrund als entfernte

Zielvorstellung und weniger als unmittelbare Beding fir Service Learning.

Das bedeutet, dass mit der Resonanz flachendeakekageboten und dem (noch zu
bewertenden) Erfolg der schulbezogenen Beratungbang der Arbeitsaufwand proportional
zunehmen wirde, so dass er unter Umstanden mitwlexerfigung stehenden Ressourcen
allein nicht mehr zu bewaltigen sein konnte. Da des Dokumentationsanalyse bereits
hervorging, dass das Foérdervolumen im Programnazeitr sogar abgeschmolzen wurde,
kénnte vermutet werden, dass die Freiwilligen-Agenh dem Maf3e handlungsunféhiger
wird, je mehr sie im Bezug auf die flachendeckeiMdebreitung und die Betreuung von
Partnerschulen vor Ort erreicht. Mit immer wenigéitteln missten demnach immer mehr
Leistungen erbracht werden, bis ein gewisser Sdemeert erreicht ist und die Schule
beginnen, selbststdndig Projekte zu entwickeln lowkr voneinander zu lernen. Fir die
Evaluation stellt sich die Frage, ob der Projekitah ausgereicht hat, damit sich Service

Learning auf diese Weise an den Schulen verbreitet.

37



Zusammenfassung

Die personellen, technischen und materiellen Rabedingungen des Programms kdnnen
auf Basis der Interviews grundsatzlich als fordérliwenn auch nicht als ausreichend
eingeschatzt werden (siehe auch Kapitel 3.1 und. ApbBeide Programmpartner arbeiten
mit einer hohen Professionalitdt daran, mit begesnzRessourcen ein Optimum an
Strukturqualitat zu gewahrleisten. Vor dem Hintergt der anspruchsvollen Programmziele
scheint die Ausstattung jedoch relativ knapp beeresai sein. Die Freiwilligen-Agentur

muss offenbar in immer kirzeren Abstanden einehtraoerheblichen Aufwand betreiben,
um Synergien mit anderen Projekten und Férdermaflealnerzustellen, was bei sorgfaltiger
Planung im Vorfeld und durchgéngiger Férderung kaus vermeidbar gewesen ware.

Soweit sich das ohne die Interviewergebnisse déulSo sagen lasst, wurde den in den
Kooperationsvereinbarungen festgeschriebenen Zigdhben zumindest insoweit entsprochen
als dass vielfaltige Kooperationsbeziehungen zw®ah zu aulRerschulischen Partnern und
themenrelevanten Netzwerken aufgebaut werden konme Qualitat des Informations-,

Beratungs- und Begleitungsangebotes an Schulen lkaigegen auf dieser Grundlage noch
nicht eingeschatzt werden. Rein strukturell desteh jedoch an, dass sich Erfolg fur die
Freiwilligen-Agentur in  einem  zwiespaltigen Licht rgsentiert, wenn der

Unterstitzungsbedarf an den Schulen ansteigt, digré&nmférderung jedoch auslauft und

keine adaquate Anschlussfinanzierung gesichert ist.

Freiwilligen-Agentur und DKJS teilen die Vorstelndass sich Service Learning letztlich
Uber die kommunikativen Bezlige Uberzeugter Sehv@aaning-Schulen verbreitet. Es bedarf
allerdings einer Klarung, ob sich die Schulen iol8&n-Anhalt an einem Punkt befinden, wo
dieses sich selbst verstarkend und flachendeckesghgeht. Insofern gilt es, Uber die
Schulbefragungen herausfinden, ob Service Learnsugch nach Abschluss des
Modellprogramms an den einzelnen Schulen Bestanderhawird, ob ein gewisser

Schwellenwert im Land erreicht wurde und ob dielsztlich ein Selbstverstandnis von

Service Learning begriindet, dass auch als bundesaéorbild wirksam werden kdnnte.
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3.3 Ergebnisse der schulbezogenen Auswertung

In diesem Unterkapitel sollen die Schulen anhandAdessagen aus den Interviews mit der
jeweiligen Schulleitung und den Lehrer/innen soaies den Gruppendiskussionen mit den
Schiler/innen portraitiert werden. Die leitfadenbdsn Interviews wurden im Zeitraum
Dezember 2006 und Mérz 2007 durchgefuhrt (vier eghmen, finf Schuleiter/innen). Die
Gesprache wurden per Tonband mitgeschnitten, aeBemd transkribiert und
inhaltsanalytisch ausgewertet. Die Auswertung gtfainhand der Fragestellungen, die im
Rahmen des Forschungsauftrages dargestellt wukagmitél 2.2).

In @hnlicher Weise wurde bei den Diskussionen miit 8chilergruppen vorgegangen, d.h. fur
jede Schule wurde eine Liste von Schiler/innen masengestellt, die an Szenenwechsel
oder Lebenswelt teilgenommen hatten. Diese Eltexsed Schiler wurden angeschrieben und
um eine Einverstandniserklarung gebeten. Im Mar@72@onnten dann insgesamt funf

Diskussionen mit jeweils 10-15 Schilern durchgefiverden. Die Gesprachsrunden wurden

per Tonband aufgezeichnet, transkribiert und isaalalytisch ausgewertet.

39



3.2.1 Christian-Wolff-Gymnasium

Das Christian-Wolff-Gymnasium befindet sich in HaNeustadt, einem stadtischen
Neubaugebiet. Die Schule ist seit 2003 offizieReogrammpartner, jedoch wurden schon seit
2001 gemeinwesenbezogene Projekte in Kooperatioh deir Freiwilligen-Agentur
durchgefuhrt. Wie aus der Dokumentenanalyse hemvgyrgvurde das Projekt Szenenwechsel
hier erprobt und spéater in einem Pilotversuch zumeRt Lebenswelt ausgebaut. Fur die
Evaluationsstudie wurden die stellvertretende Sehetin, ein Fachlehrer sowie eine Gruppe

von 12 Schuler/innen mehrerer Klassenstufen (gfragt.

Einschatzung durch die Projektleitung

Das Christian-Wolff-Gymnasium wurde im Interview tmder Projektleitung in der
Freiwilligen-Agentur als eine kooperative, mit défonzept Service Learning gut vertraute
Schule beschrieben: ,Das sind sehr starke Partmeliasem Projekt [...] Das Christian-
Wolff-Gymnasium hat sozusagen einen mehrjahrigeriavi§ auch aufgrund der Tatsache,
dass der im Projekt EmS tatige [...] Lehrer am ClamsiVolff-Gymnasium ist und von
Beginn an das Projekt EmS begleitet hat, auch irEdéwicklung von Service Learning und
in der Entwicklung von diesem Lebenswelt-Projektaswdirekt am Christian-Wolff-

Gymnasium erprobt wurde und dort seit mehrerenedatiarchgefuhrt wird“ (PL-FWA: 2).

Einschéatzung durch die Schulleitung und Lehrer

Die generelle Situation des Christian-Wolff-Gymness wird sowohl von der Schulleitung
als auch vom Lehrer als angespannt beschriebenmitaten anhaltenden Schulreformen im
Land und dem damit verbundenen Fusionierungsdragkiimdet wird. Die Schule ist bereits
mit einer anderen Schule zusammengelegt worden seftddiesem Frihjahr das einzig
verbliebene Gymnasium im Stadtteil. In diesem Zeitn ist es der Schule jedoch nach
eigener Aussage gelungen, sich das Projektangevdtreiwilligen-Agentur zu erschlie3en

und seit 2001 in Halle-Neustadt umzusetzen.

Vom Lehrer wird genauer ausgefihrt, dass das Gyomagewissermal3en das erste
Referenzprojekt  flr  Aktivitaten der  Freiwilligen-Agtur im  Bereich  der

Engagementférderung an Schulen war. So zum Beis$pietlas Projekt Lebenswelt, das
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aufgrund der Uberwiegend positiven Erfahrungen Sehller/innen aus Szenenwechsel
hervorgegangen ist: ,eine Riuckmeldung von allen: ware Woche ist viel zu kurz* (CWG-
L: 15). Einschrankend wird betont, dass zu dieseitpdnkt noch nicht von Service Learning
die Rede war: ,Das ist ein Input gewesen, der maeinem personlichen Eindruck auch in
der Freiwilligenagentur mit dieser Begrifflichkeiicht von Anfang an bekannt gewesen,
sondern durch Fortbildung und &hnliches dann ardiase Sache eingeflossen ist* (CWG-L:
19).

In beiden Interviews wird bestétigt, dass es zuog@ration mit der Freiwilligen-Agentur vor
allem Uber den personlichen Kontakt des Lehrers, kder dartber hinaus fir das
Landesinstitut fur Lehrerfortbildung, Lehrerweitddiong und Unterrichtsforschung (LISA)
tatig ist und mittlerweile eine zweijahrige Aboraufir das Programm Service Learning
durch das Kultusministerium des Landes erhalten:hddieses personlich motivierte
Engagement traf offenbar auf ein Wohlwollen der (#lefitung, die ihn nach eigenen
Angaben: ,in dem [bestarken wollte], was er madlieil, man sollte als Schulleitung nicht
jemanden bremsen, der aktiv ist, sondern man sbhtéeférdern, wenn er das schon machen
will“ (CWG-SL.: 8).

Mit Service Learning verbinden sich die Erwartunggass man den Schuler/innen [...]
demokratische Entscheidungs- und Selbstfindungshilinit auf den Weg geben kann®
(CWG-L: 14), ,dass die Schuler Verantwortung Ubémen fir andere, fir sich selbst [und]
einen wichtigen Beitrag zur Gestaltung unseres kamaten Zusammenhalts leisten (ebd.).
Die Erwartungen werden in ahnlicher Weise auchdemSchulleitung geteilt (vgl. CWG-SL:

3). Sie erganzt: ,Es war damals [schon] die Fragie, kann man [die Projekte] in den
Unterricht einbeziehen, [...] welche sozialen Kompegn kann man in unserem
Fachunterricht entwickeln und wo kénnen wir dieaariingen im Unterricht auch auswerten®
(CWG-SL: 2 ff.).

Die Engagementprojekte werden in einem jahrlichdrytRmus angeboten. Einsatzorte im
Gemeinwesen sind vor allem Kinderbetreuungseiruigden, Pflege- und Altenheime. Hinzu

kommt, dass auf Anregung der Freiwilligen-Agentun aChristian-Wolff-Gymnasium

1 Das berufliche und persénliche Engagement des tehmaiss in mehrfacher Hinsicht hoch eingeschatzt
werden; so ist er im Rahmen seiner TatigkeiterRalerent auf Fortbildungen und als Berater fir Smhaktiv,

die Projekte im Bereich Service Learning durchfidhwellen, sich aber nicht im unmittelbaren Umkreiser
Freiwilligen-Agentur befinden.
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mittlerweile ein so genanntes Methodentraining &chiler/innen angeboten wird, um
grundlegende Fahigkeiten fir die gemeinwesenbemdtojektarbeit zu schulen. Dabel
werden von der Schule die ersten beiden Tage &aksljahres zur Verfligung gestellt, um

bspw. Lern-, Kommunikations- und Préasentationsféiign zu verbessern.

Wie eingangs geschildert wurde, ging die Initiataes Umsetzung von Service Learning vor
allem von einem Lehrer aus, der Uber einen langj&hrKontakt zur Freiwilligen-Agentur
verfuigte. Der Lehrer selbst sah sich nach eigensgaBen eine Zeit lang als Einzelkampfer
an der Schule. Mittlerweile stellt er jedoch fg®¥enn ich anfanglich gesagt habe, ich bin ein
Einzelkampfer, wirde ich heute schon eine Hand¥ollegen dazu z&hlen, die mitarbeiten,
aber auch gewillt sind, selbst Service-Learningdkte auf die Beine zu stellen® (CWG-L:
17). Fir den jeweils aktuellen Projektdurchgangdweine Liste der teilnehmenden
Schiler/innen im Lehrerzimmer ausgehangt, die damawom Kollegium in die Gestaltung

Unterrichtseinheiten eingebunden werden kdnnen.

Die Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur veflieach Aussage von Schulleitung und
Lehrer reibungslos. Fur den Lehrer, der Uber deisgmdichen Kontakt zur Freiwilligen-
Agentur verfligt, war das nicht anders zu erwartlath auch die Schulleitung sekundiert:
,Die [Mitarbeiter/innen der Freiwilligen-Agentur]aiben eine ganz wichtige Rolle gespielt.
Erstens weil sie uns erstmal die ganzen Kontakimitelt haben zu diesen Einrichtungen.
Zweitens weil sie uns auch methodisch zur Seitdagden haben und Ideen entwickelt
haben, was man mit diesem Projekt Gberhaupt makaen. [...] Und sie waren eigentlich
immer als Ansprechpartner bereit, Fragen zu beatewgsie haben sich immer eingeschaltet,
wenn es Probleme gab. [...] Ich habe immer nur eipesitiven Eindruck gehabt. Und
deswegen war ich auch immer bereit, den Vertragezrléangern, weil ich einfach gesehen
habe, das ist eine sinnvolle Arbeit, die hier gdmaevird® (CWG-SL: 7). Die
Zusammenarbeit mit der Freiwilligen-Agentur wird aer Schule also als hilfreich

eingeschatzt und tber den Projektstart hinausetsiéherung empfunden.

In einem Zitat aus dem Interview mit der Schullegwird der Nutzen von Service Learning
wie folgt zusammenfasst: ,Der erste Nutzen ist,sddse Schiler an Selbstbewusstsein
gewinnen. Das sind also richtig grof3artige Perstikiiten geworden, die viel besser lernen,
sich auseinanderzusetzen auf verninftige Art ung&V¢...] Das heildt, man hat hier erstmal

die soziale Kompetenz, auf der anderen Seite dielithe Kompetenz und wird auch mit
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psychologischen Problemen konfrontiert, die da &onée spielen. Und das alles kann man

natdrlich im Unterricht nutzen, in der Auseinana¢zang in der Klasse, im Schulerrat. Also

die Schuler gewinnen an Sicherheit im Auftretea,kfinnen Gberzeugender auch Demokratie
vorleben, weil sie einfach da einen riesigen Erkimicgsschritt gemacht haben. Und das
strahlt naturlich auf das gesamte Schulklima aG8%G-SL: 5).

Letztlich wird in dieser Aussage der idealtypiscdesammenhang von individueller
Personlichkeitsentwicklung, praxisorientierter Uritdtsgestaltung und Entwicklung eines
sozialen Schulprofils geschildert. Auch wenn pelisbe Eindricke aus dem Schulalltag
dieses Bild geformt haben mogen, fehlen den Ausfidgn jedoch intersubjektiv

nachprifbare Belege, ob und wie es zu diesen Wgdirund Ergebnissen gekommen ist.
Auf der Arbeitsebene des Unterrichts bzw. der Kdassnnen die Wirkungen nicht bestatigt
werden, weil es dafir schon im Ansatz des Programmes Entwicklung von

gualitatssichernden Standards bzw. Indikatoren iiechatte. Gleichwohl kann dieser
Gesamteindruck einer Lehrerin, die Uber langjahEghrungen in einer Leitungsfunktion
und dem Fachunterricht an der Schule verfigt, tseefér sich genommen als ein positives

Resultat gewertet werden.

Die Freiwilligkeit von Service Learning wird vom heer als hohes Gut eingeschéatzt, dass
nicht nur ideell, sondern auch praktische Auswidem hat: ,Also diese Freiwilligkeit sollte
man auf alle Falle offen halten [...]. Man leitet das und es kommen dann wirklich die
Interessierten. Ich denke, da ist die Erfolgssabhssam hochsten, dass beide Seiten, die
Einrichtungen und unsere Schiler am meisten davofitipren* (CWG-L: 19). Es wird
folglich ein direkter Zusammenhang zwischen Frdigkkit und der Wirkung von Service
Learning behauptet, dem allerdings ein VergleichHstab fehlt. Ob die Bewahrung des
freiwilligen Charakters von Service Learning an &ohule als Wirkung oder Ergebnis
ausgewiesen werden kann, bleibt eine offene Frage.

Zur Nachhaltigkeit des Uber Service Learning angjere freiwilligen Engagements von
Schiler/innen bemerkt die Schulleitung: ,Ich hatieg Gberhaupt nicht vorstellen kdnnen,
dass es da Schiler gibt, die das Uber drei Jahgenteachen. Und das ist fur mich das beste
Zeichen, dass das Projekt absolut der Renner stdass man das wirklich auch an der
Schule [...] durchziehen kann, wo die Belastung $wluh ist.“ (CWG-SL: 8). Es gibt also

Belege dafir, dass Schiler/innen freiwillig an eesh Projektdurchgéngen teilgenommen
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haben, was fur die Attraktivitat von Service Leamspricht. Es fehlen jedoch Angaben dazu,
ob diese Engagementbereitschaft generalisiert wogtealso auch aul3erhalb der Institution

Schule wirksam bleibt.

Die Bewertung des Multiplikatoreneffekts von Seevitearning fallt &hnlich aus. Die

Schulleiterin sagt mit Blick auf die konzeptionall&rundlagen von Service Learning: ,Also

einer hat die Erfahrung gemacht und viele erfaldamwon und dann spricht sich das auch
herum, so dass das auch eine AuRenwirkung hatwénd ein Schiler davon schwarmt von
dieser Arbeit, dann hat das immer auch eine pesitWirkung auf andere, die vielleicht dazu
fuhrt, dass immer mehr Schuler auch bereit sindjiasen Projekten teilzunehmen* (CWG-
SL: 9). Dass es Schuler/innen gibt, die Servicariag praktizieren und ihre Erfahrungen an

andere weitergeben, ist im Sinne der Zielvereinfgen zu bewerten.

Eine Wirkung, die fur die Schulleitung sehr bedantszu sein scheint, ist der Effekt von
Service Learning auf das Mald physischer Gewalt an Sthule und die Qualitat der
Streitschlichtung unter den Schuler/innen: ,lchtéaJService Learning] fur besonders
wichtig, weil das eben auch dazu beitragt, Gewaltler Schule zu verringern. Und das ist
glaube ich ein Faktor, der nicht hoch genug einggzt werden kann. Denn ich denke, wir
sind eine ziemlich gewaltfreie Schule. Man kann giabt hundertprozentig ausschliel3en, es
gibt immer mal Streitereien, aber ich kann michhhierinnern, wann ich es das letzte Mal
erlebt habe, dass sich groRere Schiler wirkliclstbaift gepriigelt haben. Das ist Jahre her,
dass es mal so einen Vorfall gab. Bei Kleineren kdrdas schon noch mal vor, aber die
kommen ja auch aus einem ganz anderen Umfeld wnchdssen ja erst an die Situation hier
an der Schule herangefuhrt werden* (CWG-SL: 6).

Dieses Zitat ist gleich in mehrfacher Hinsicht abfsssreich, denn es wird nicht nur ein
direkter Zusammenhang von Service Learning und I&tthosphare hergestellt, sondern auch
die Schule selbst wird als korrektive Sozialisagiostanz fur in der Gesellschaft verbreitete
Gewaltphdnomene beschrieben. Da insgesamt nur @ihaltnismanig kleiner Teil der

gesamten Schiulerschaft tatsachlich an Service-lrepfrojekten teilgenommen hat, kénnte
dieses als ein nutzliches Instrument bewertet werb& Schulleitung stellt aber an anderer
Stelle auch klar, dass es Initiativen zur Einhatdier Hausordnung und eine Anleitung von
Streitschlichtern gegeben hat, die grundsatzlicNatur sind und weniger auf Service

Learning zurtckgefuhrt werden sollten.
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lllustrierend fur ihre Sichtweise fuhrt die Schitllemg Beobachtungen von schulexternen
Beobachtern an, die sich unabh&ngig voneinandeitipaer das Schulklima gedulRert
haben: ,Der Redakteur [einer Zeitung] hat gesclemeliass ihm aufgefallen ist, dass Schuler
ihm die Tur aufgehalten haben, dass man das ja aar@nderen Schulen nicht erlebt. Oder
ich habe von einem Polizisten, der bei uns hiek®erserziehung durchgefihrt hat, zu héren
bekommen, das ist ja eine tolle Atmosphéare hierHams. Hier prugelt sich keiner, hier
schreit keiner herum. Und da muss ich sagen, dasrgeter wie Ol, weil das unser erklartes
Ziel war* (CWG-SL: 6). Ahnlich wie im vorangegangam Absatz wird ein positiv zu
bewertendes Phanomen beschrieben. Ob es allerdatg@chlich auf Service Learning

zuruckgefuhrt werden kann, wird nicht klar.

Service Learning hat nach Aussage der Schulleitbegirkt, ,dass die Schiler mehr
Offentlichkeitsarbeit machen. Da haben wir inzwesthganz gute Fortschritte erzielt [...]
Aber das soll natirlich nicht auf das unmittelbdrafeld beschrénkt bleiben, das muss schon
groRer wirken. Und da ist es natirlich auch wichtigss man die Medien mit einschaltet”
(CWG-SL: 5). Dazu wurden unter anderem Presseértikeregionalen Tageszeitungen
lanciert. Es wird vom Lehrer weiter ausgefuhrt, sdd#e Service-Learning-Aktivitaten das
soziale Profil der Schule nach auf3en dokumentismdien. Dartiber hinaus stellt er einen
Zusammenhang von Engagement, Offentlichkeitsansit Schulanmeldezahlen her: ,Und
wenn dann in der Offentlichkeit bekannt ist, dakss] Christian-Wolff-Gymnasium ein Profil
in dieser Richtung [hat] und das finden die Eltgut, dann werden sie ihre Kinder hoffentlich
hier anmelden und nicht an irgendeinem anderen @giam in Halle* (CWG-L: 22).

Die Ruckmeldungen von AulRenstehenden — des Weitareh Eltern, die sich am Tag der
Offenen Tur Gberrascht Gber das Schulklima zeigksr dnwohner/innen, die die Pflege von
Grunflachen im Schulumfeld und die organisatoris@eteiligung von Schiler/innen an
Stadtteilfesten schatzen (vgl. CWG-SL:5) — legert siner gewissen Berechtigung die
Vermutung nahe, dass mittlerweile eine Wertschdziles Gemeinwesenbezugs der Schule
existiert, den Service Learning zumindest untezstiikkann. Dabei baut das Christian-Wolff-
Gymnasium auch auf eine Patenschaft fir das LelsnBnojekt durch die
Oberbirgermeisterin ~ und kann diese Reputation im hniea  strategischer

Offentlichkeitsarbeit nutzen.
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Die Erwartungen der Schulleitung beschranken saitednicht auf die Verhinderung einer
potenziellen  SchulschlieBung, die im Rahmen der ulBeldarfsplanung der

Stadtverordnetenversammlung der Stadt Halle beféirctvird, sondern schlieRen sogar
raumliche Erweiterungen mit ein. Seit einiger Ze@rden Uberlegungen angestellt, wie mit
Unterstitzung der Oberbirgermeisterin  ein  benatBbaiObjekt als schulbezogenes
Gemeindezentrum genutzt werden kdnnte. Es entdeghEindruck, dass aus der Forderung
des Gemeinwesenbezugs der Schule im AllgemeinenSandce Learning im Besonderen
eine kommunalpolitische Akzeptanz erwdachst, did $irc den institutionellen Bestand von

Schule nutzen lasst.

Schwierigkeiten ergeben sich fur das Christian-Walymnasium anscheinend bei dem
Versuch, das Konzept Service Learning noch stérkeler Schule zu implementieren, d.h.
weitere Lehrer/innen einzubinden, fachertbergréeifenu arbeiten, eine curriculare
Verankerung herzustellen und die Schulprogrammektumng entsprechend auszurichten.
Unklar bleibt, inwiefern Service Learning in derh@fprogrammentwicklung bericksichtigt
wurde. Es gibt AuRerungen, wonach sich die Schgharmmentwicklung noch ganz am
Anfang oder bereits kurz vor der Vollendung stébifenbar gibt es hier unterschiedliche

Vorstellungen davon, was mit diesem Begriff Ubeptaemeint ist.

Besonders der ,passive Widerstand“ einiger Kollegercht es den Verantwortlichen schwer,
durch Service Learning schulinterne Prozesse amizest die sich forderlich auf die gesamte
Schulkultur auswirken: ,Es ist sehr schwierig, Kgién davon zu Uberzeugen, dass sie sich da
mit einbringen, dass sie sich engagieren auf digsehiet, was Uber die Fachkompetenz eben
doch etwas hinausreicht” (CWG-SL: 4). Passiv bestemt diesem Zusammenhang, dass es
Lehrer gibt, die durchaus Uber Service LearningBild gesetzt werden, ihre Vorbehalte
jedoch nicht offen artikulieren und sich in der g®lauch nicht bemihen, Schnittmengen zu
ihrem Fachgebiet herzustellen. Das bedeutet, dasgc8 Learning in der gegenwartigen
Situation zumindest on einigen Lehrern und Lehresin offenbar noch als zusatzliche

Leistung und Belastung empfunden wird.

Zur Verwirklichung eines Uber Service Learning vitetten facheribergreifenden
Unterrichts ist es am Christian-Wolff-Gymnasiumléig noch nicht gekommen. Wahrend
die Implementierung des Lehr- und Lernkonzepts imz&fachern wie Deutsch, Englisch

oder Sozialkunde bereits ansatzweise gelungen s$&d Versuche, Bezige zu
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naturwissenschaftlichen Disziplinen herzustellerhere gescheitert. Die Schulleitung
konkretisiert das wie folgt: ,Also in Mathematik wes nicht so gut moglich solche Dinge
mit einzubeziehen [...]. Physik ist auch nicht so tthesale gewesen, aber das waren eben
auch die ersten Schritte, wo man erstmal Erfahmisgenmeln musste* (CWG-SL: 2). Trotz
der fur Service Learning in den naturwissenscleditih Fachern negativen Bilanz, wird in
diesem Zitat auch deutlich, dass die Schulleituacgib ist, sich hier auf weitere Versuche

einzulassen.

Eine Herausforderung besteht nach Meinung Schuigitdarin, dass die Verkirzung des
Abiturs in Sachsen-Anhalt auf zwo6lf Jahre die Sgueine fir Projektarbeit einengt. Das
effektive Lernpensum der Schuler/innen sowie dibeitsbelastung der Lehrer/innen werden
gerade im Umstellungsprozess an Gymnasien als It@gmialig hoch eingeschatzt:
~Schwierigkeiten gibt es [...] immer, weil der Stumgdan der Schuler sehr, sehr voll ist [...].
Es ist sehr schwierig, mal einen Workshop zu oigaren, der auch wéahrend der
Unterrichtszeit laufen muss, weil bestimmte Vorieregsseminare durchgefuhrt werden
missen, damit die Schiler Uberhaupt eingestimmtlemerMan kann das nicht alles in den
Ferien machen flr die Schuler in der Oberstufe. (Getade diese oberen Klassen zusammen
zu bekommen, bedeutet immer Unterrichtsausfall. gechde jetzt, wo wir wieder auf zwolf
Jahre Abitur zuriickgehen, ist natirlich jede Studolgpelt so viel wert als bei den 13 Jahren
Abitur[...]. Und ich denke, man muss einen vernumftidkompromiss finden* (CWG-SL: 3).
Als eine Mdglichkeit, mit dieser Schwierigkeit ungahenden wird die Berilicksichtigung im
Wabhlpflichtbereich vorgeschlagen. Service Learnimgre in dieser Hinsicht freiwillig,
curricular verankert und offen fir Bewertungsveréah(vgl. CWG-SL: 7).

Auch wenn von der Schulleitung und dem verantwarédn Lehrer erkannt wird, dass sich
curriculare  Vermittlung von Unterrichtsinhalten un&ervice Learning Kkeinesfalls
ausschlielRen mussen, gibt es in der Umsetzungs@mssheinend reale Schwierigkeiten,
Anspruch und Wirklichkeit in Ubereinklang zu brimgesolange Service Learning nicht
bereits Bestandteil der Schulkultur ist. In dies&ituation kann das Christian-Wollf-
Gymnasium offenbar nicht samtliche Potenziale desnzéptes nutzen. Es gibt ein
Einvernehmen zwischen Schulleitung und besondeyagerten Lehrern, dass die curriculare
Verankerung auf einer forderlichen Schulkultur a@wfen koénnen muss. Externen

12 An anderer Stelle im Interview wird hierzu nocly@nzt, dass die Einrichtung eines landesweiten
Zentralabiturs fur das Fach Mathematik, die insitthwellen Moglichkeiten von projektorientierten béormen
einengt (vgl. CWG-SL.: 10).
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Beratungsbedarf gibt es offenbar noch bei der Frage Eltern und Vertreter/innen
gemeinnitziger Organisationen starker in die Ptejedowie in den Alltag in der Schule
eingebunden werden kénnen. AulRerdem wird es zulgundéich eine starkere Rolle spielen,

wie Schiler/innen an der Recherche- und Planuniggéken beteiligt werden kénnen.

Einschéatzung durch die Schiler/innen

Die Schulerinnen und Schiler des Christian-Wolfia@yasiums haben durch das Projekt
Lebenswelt Erfahrungen in einer Vielzahl von samalHandlungsfeldern (z.B. in der
Kinderbetreuung, der Migrationsarbeit, der AIDS#elilsammeln kdnnen. Die Teilnahme an
diesem Projekt kam in den meisten Fallen durchAdisprache des Fachlehrers fur Englisch
und Sozialkunde zustande, der im Unterricht daflrerbMng betrieben hat. Die
Teilnehmer/innen wurden in einem Vorbereitungswdgs nach dem Unterricht von
Mitarbeiter/innen der Freiwilligen-Agentur tber leziswelt informiert und konnten sich im
Anschluss fir eine konkrete Einrichtung entscheidem Verlaufe des Projektes wurden

zusatzlich ein Begleit- und ein Abschlussworkshepanstaltet.

Die Schiler/innen waren besonders daran intergssiene Erfahrungen zu sammeln, ihre
Freizeit besser zu nutzen und auch einen Einblickberufliche Handlungsfelder zu

bekommen. Von einigen wurde die Hoffnung geduf®ads sich Gber diesen Einsatz Beitrage
zur gesellschaftlichen Integration und zum solitz@ren Miteinander leisten lieRen. Uber den
Alltag in den gemeinnutzigen Einrichtungen war dsgisten vorher nur wenig bekannt, wenn
es auch erste Wunschvorstellungen fir Studium uretufB gegeben hat. Fast alle

Teilnehmer/innen haben das Projekt Lebenswelt m@iobm halben Jahr abgeschlossen und

fur ihre Leistungen ein entsprechendes Zertifilat$ichule erhalten.

Die Teilnehmer/innen resimieren, dass ihnen deagamenteinsatz Spald gemacht und sich
fur sie gelohnt hat. Sie konnten nach eigenen Aegdtemde Lebenswelten kennen lernen,
Vorurteile und Berthrungsangste abbauen, Zuvedksgi und Einfuhlungsvermdgen
beweisen sowie in vielen Féllen auch relevanteHeuiagen fir Studium und Beruf sammeln.
Von der Moglichkeit, an einem weiteren Durchganztmehmen, haben/werden nur einige
Gebrauch machen konnen, weil sich die zeitlicherrpifehtungen nach Aussage der

Schiler/innen nur schwer mit den Vorbereitungendasf Abitur vereinbaren lassen. Ein Teil
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der Schilerinnen kann sich vorstellen, als Mukigior fir Lebenswelt an der Schule oder

spater in einem anderen Kontext ehrenamtlich #tigrerden.

Durch das Projekt Lebenswelt ist es gelungen, bei$ichiler/innen ein Verstandnis fur die
Realitat in sozialen Handlungsfeldern zu weckerddnReflexion nehmen sie sowohl Bezug
auf individuelle Schicksale, die ihnen besondetsengingen, als auch auf die prekare Lage
vieler Einrichtungen sowie entsprechende sozidgipohe Implikationen (z.B. dass ein
gegliedertes Schulsystem zur Abnahme von Solidartaler Gesellschaft fuhrt). Bei der
Einschéatzung des Alltags in den gemeinnttzigeniéitungen kommen die Schuler/innen
zum Teil zu stark voneinander abweichenden Ergebnisdie darauf beruhen, dass manche
Teilnehmer in denselben Organisationen hochst sctiexdlich begleitet wurden. Das betrifft
vor allem den Kontakt zur Geschaftsfuhrung, dieeftnhg durch das Personal, Unterstiitzung

bei Nachfragen, EinrAumung von Mitspracherechteviesdie Kultur der Anerkennung.

Die Situation an der Schule wird von den Teilnehimeen differenziert betrachtet.
Einhelliges Lob gilt dem Lehrerkollegium, das sifilr die Engagementerfahrungen der
Schiler/innen interessiert und diese bei Gelegéershmh im Unterricht berticksichtigt hat.
Die Gestaltung des Lehrplans wird jedoch auch bgelnda ein Unterrichtsfach (Migration
und Behinderung), das sich fir die Reflexion ehmgtieher Tatigkeiten besonders geeignet
hatte, gestrichen wurde. Die Integration von Priojsdbenswelt im Unterricht erfolgt daher
meist sporadisch und selten so systematisch, wikors Sozialkunde- und Englischlehrer
praktiziert wird. Fur eine Benotung des gemeinrgéami Einsatz werden verschiedene
Argumente abgewogen, die sich vor allem darum drebe damit die Freiwilligkeit des
Engagements gewéhrleistet werden kénne bzw. wieaich Schiler/innen erreichen lassen,

die von sich aus nicht fir andere aktiv werden wiird

Ebenso kritisch betrachten die Schiler/innen dierRennungskultur an der Schule, indem
sie feststellen, dass eine o6ffentliche Wirdigungs dEngagements (Sommerfest,
Abschlussveranstaltung des Projektes Lebenswelgr zysundsétzlich motivierend wirken

kann, dahinter aber auch das Interesse der Sdhuabeistinde, das Engagement fur die
Offentlichkeitsarbeit zu instrumentalisieren. Darauresultiere, eine verordnete
Anerkennungskultur an der Schule, die weniger rait &rfahrungen der Schiler/innen und
mehr mit der Aufmerksamkeit der Presse- und Medigneter zu tun habe. In einem

konkreten Fall sollten von der Schilerschaft besomdEngagierte fir eine Preisverleihung
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vorgeschlagen werden, was bei den meisten Teilnéimmen des Projektes Lebenswelt auf

Ablehnung gestol3en ist, weil das nicht ihrem pdrsii@en Engagementverstandnis entsprach.

Die Begleitung durch die Freiwilligen-Agentur wivdn den Teilnehmer/innen des Projektes
Lebenswelt als hilfreich eingeschatzt. Besondersdngehoben wird, dass es einen guten
Kontakt gab und die Freiwilligen-Agentur auch nagém Vorbereitungsworkshop stets
erreichbar gewesen ist. Mit Blick auf die Gestalfurer Workshops werden jedoch auch
Verbesserungsvorschlage formuliert, die unter arderahin gehen, dass sie zu oft
stattfinden und zu lang sind, was sich zusatzliebativ auf das zur Verflgung stehende
Freizeitbudget auswirken wirde. AulRerdem schlagerSdhuler/innen vor, dass es ginstig
ware, Vertreter/innen der gemeinnitzigen Einricgem zumindest in die vorbereitende

Sitzung einzubeziehen.

Zusammenfassung

Die Freiwilligen-Agentur verfigt mit dem ChristidNolff-Gymnasium Gber ein
mustergultiges Beispiel dafur, wie es mit viel Eitzs und Beharrlichkeit gelingen kann,
Service Learning zu etablieren, in dem man mittireli@erschaubaren Projekten anfangt. Es
gibt mittlerweile eine Kontinuitat der Zusammenatbelie eng mit dem Aufbau einer
Engagementkultur an der Schule verbunden ist. Azené&wechsel ist hier das Projekt
Lebenswelt hervorgegangen, was mittlerweile einesteh Platz im Schuljahr einnimmt.
DarlUber hinaus zeigen sich erste Auswirkungen suWVedrbreitung im Lehrerkollegium und
die Schulprogrammentwicklung.

Die Schule nimmt in mehrfacher Hinsicht eine Sost#iung ein, unter anderem als
langjahriger Projektpartner und durch den ,direkBmaht* in die Freiwilligen-Agentur und
das LISA. Der Umfang des erfahrungsbasierten Wigséan das Gymnasium mittlerweile
aufzuweisen hat, ist nicht durch das einmalige Biitttren des Projekts Szenenwechsel zu
erlangen. Dementsprechend weisen die Verantwoetiatharauf hin, dass Service Learning
durchaus kein Selbstlaufer ist, sondern jede Sckien eigenen Zugang zu einer das

Engagement ihrer Schiler/innen fordernden Schutpromentwicklung finden muss.

Aus den Interviews mit dem Christian-Wolff-Gymnamsiust ersichtlich, wie langwierig und

voraussetzungsreich der tiber Service Learning &ofgse Offnungsprozess von Schule ist.
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So kann bspw. angesichts der Widerstéande in Tealles Lehrerkollegiums nicht davon
ausgegangen werden, dass dies eine konfliktfreiviBikiung ist, die nur angeschoben
werden muss und sich dann selbsttatig entfaltehz@dfensichtlich bedarf die Umsetzung
des Lehr- und Lernkonzeptes eines zeitlichen Vislaexterner Unterstlitzung sowie vor
allem des personlichen Engagements von Schulleituimgl besonders motivierten

Lehrkraften, weil Service Learning vielfach alsnré wahrgenommen wird.

Das Christian-Wolff-Gymnasium ist ein Prazedenzf@difir, dass Service Learning dort
funktionieren kann, wo Schulleitung, Lehrer/inndtifern und Schuiler/innen gemeinsame
Ziele vereinbaren und umsetzen wollen. Es ist ggm@asium im urbanen Raum, dem der
Zugang zu einer Vielfalt von gemeinnitzigen Orgatoen offen steht und mit der
kontinuierlichen Unterstitzung einer Freiwilligemgé@ntur vor Ort, die ein erhebliches
Interesse hat, diese Schule als Referenzprojeketablieren. Vor diesem Hintergrund
relativiert sich der Abstand zu den anderen Schutdme das die Anstrengungen und
Verdienste dadurch geschmalert werden sollen.
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Agricola-Gymnasium

Das Agricola-Gymnasium befindet sich in Hohenmdlsemer Kleinstadt, die ca. 50

Kilometer von Halle entfernt ist. Die Schule iss @ine so genannte UNESCO- bzw. Europa-
Schule anerkanht was zum Tragen des entsprechenden Titels in dieddarstellung

berechtigt und zur Teilnahme an Projekten verptithdie auf internationale Formen der
Solidaritat bezogen sind (z.B. Paketsendungen irsekgebiete, Red-Nose-Day). Das
Gymnasium sollte also bereits Uber konzeptionellerexfahrungen in einem anderen
Programmzusammenhang verfigen und ist seit Juni6 2B@operationspartner der

Freiwilligen-Agentur mit dem Projekt Lebenswelt.rFdie Evaluation von Service Learning
stellten sich der Schulleiter (Interim), eine Klasiehrerin sowie zehn Schuler/innen der
Klassenstufe 10 (zum Zeitpunkt der Durchfihrung desjektes Klassenstufe 9) zur

Verfliigung.

Einschatzung durch die Projektleitung

Von der Projektleitung in der Freiwilligen-Agentwird darauf hingewiesen, dass der
Kontakt zu dieser Schule tber eine Lehrerin zugtdw@an, die an einer Fortbildung des LISA
in Halle zum Projekt Lebenswelt teilgenommen hats. wird uneingeschrankt positiv
hervorgehoben, dass diese Lehrerin Lebenswelt a8alaile in Eigeninitiative durchgefihrt
und umgesetzt hat. Die fachliche Begleitung wurdemgr auf den freigestellten Lehrer des
Landes ubertragen, der diese Rolle innerhalb efwaperation zwischen dem Agricola-

Gymnasium und dem Christian-Wolff-Gymnasium in idalisgefullt hat.

Das Agricola-Gymnasium wird resimierend als Referdéir die Eigenstandigkeit von
Lehrern und Schiilern bezeichnet, was sich bspwleakquise von Einrichtungen oder der
Einwerbung von finanziellen Mitteln und weiterensReurcen festmachen lasst: ,Ansonsten
ist Hohenmdlsen fir uns ein Paradebeispiel, im &ixan, unser groRes Ziel ist, diese
Projekte schon zu verselbststandigen, also dass sgle auch losgelést von der
Freiwilligenagentur bewegen und Projekte initiwdrden” (PL-FWA:.3). Die Begleitung der
Schule hat sich demnach auf das Setzen des ursiphergImpulses, das Engagement von

Schuler/innen im Gemeinwesen zu fordern, konzantrie

13 N&here Informationen zu dieser Initiative findéchsm Internet unterhttp://www.ups-schulen.d¢tand: 15.
Mai 2007).
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Einschatzung durch die Schulleitund® und Lehrerin

Dem Agricola-Gymnasium wird von Seiten der Schtuleg und der Lehrerin bescheinigt,
eine Schule zu sein, die der Forderung des gekaftichen Engagements von Schuler/innen
gegenuber aufgeschlossen ist. Service Learningefthhsofern an die bereits vorhandenen
Bedingungen einer UNESCO-Projekt-Schule an. Dieufechst das einzige staatliche
Gymnasium im Umkreis, befindet sich jedoch in eindimekten Konkurrenzverhaltnis zu
einer Privatschule, was sich in einem aktiven Werben Schulanmeldungen im Umkreis
niederschlagt. Die Schulleitung unterstitzt in diersZusammenhang Aktivitdten, die das
soziale und berufsbildende Profil der Schule stérkervice Learning ist in dieser Schule bis

vor kurzem jedoch noch ein relativ unbekannter Biegewesen.

Wie bereits erwahnt wurde, ist die Lehrerin wahremar Fortbildungsveranstaltung in Halle
auf Service Learning aufmerksam geworden und hett seitdem der Umsetzung des
Projektes Lebenswelt gewidmet. Im Interview wirchgeer ausgefihrt, wie die Lehrerin von
der Begleitung in den Einrichtungen Uber die Dokntatgon der Engagementeinsatze bis hin
zur Auswertung und Reflexion der Erfahrungen imdskenverband aktiv geworden ist. Die
professionelle Einstellung der Lehrerin wird dabeon der Schulleitung positiv
hervorgehoben und kontrastierend einem Lehrertgagenibergestellt, der eher passiv und
Veréanderungen gegenuber resistent agiert (vgl. AER-30). Die Lehrerin selbst hebt
ausdrucklich hervor, dass die Projektarbeit eimdel@dichen Mehraufwand bedeutet, der sie
an organisatorische Grenzen gefiihrt hat. Dabei shatsich weniger direkt durch die
Freiwilligen-Agentur als vielmehr durch den vom Udafreigestellten Lehrer, der auch am

Christian-Wolff-Gymnasium tatig ist, unterstutzfigjelt.

Bislang wurde das Projekt Lebenswelt von der Lehreor allem im Binnenverhaltnis der
eigenen Klasse erprobt, wahrend die Beteiligungesei Kolleg/innen und Schiler/innen
bewusst auf einen spéteren Zeitpunkt verschobedewvyEs war halt in den letzten Monaten
unter den Lehrern noch gar nicht so bekannt, vebilds am Anfang des Schuljahres noch
nicht so publik machen wollte, wegen der Befirchtutass es nicht gut lauft* (AGR-L: 35).
Insofern ist die Tatsache, dass nicht mehr Klassailigt sind, kein Indikator dafur, wie

14 Die Aussagekraft des Interviews mit der Schullejtuist etwas eingeschréankt, da der Schulleiter zum
Zeitpunkt des Interviews Gibergangsweise tatig war.
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stark Service Learning an der Schule verbreitedemikonnte. Allerdings verminderten sich

dadurch die Mdglichkeiten, die Erfahrungen in di@ésrichtsgestaltung einflie3en zu lassen.

Da am Agricola-Gymnasium zum ersten Mal das Projetienswelt durchgefiihrt wurde,
kann noch nicht von einem fest gefligten Ablauf gespen werden. Gleichwohl hatte die
Lehrerin Uber die Teilnahme an der Fortbildung ¢eeiwilligen-Agentur relativ klare

Vorstellungen vom Lehr- und Lernkonzept gewonnem, Schuler/innen an ehrenamtliche
Tatigkeiten und soziales Engagement heranzufil®eim ersten Mal hat sich die Lehrerin in
der Vorbereitungsphase selbst um die Akquise vomridhitungen gekimmert und den
Schiler/innen in Workshops zur Auswahl gestellt. n&E wurden so genannte
Vereinbarungstreffen mit den gemeinnitzigen Orgdigeen arrangiert, worauf die

Schiler/innen ihren Engagementeinsatz fir zwei &nmpro Woche innerhalb eines halben

Jahres beginnen konnten.

Die Akquise von Engagementplatzen in den sozialemwidatungen verlief weitgehend

problemlos, obwohl diese Aufgabe ohne direkte Unikzung der Freiwilligen-Agentur

erledigt wurde. Einschrankend wird festgestelltsdadie Zahl der Einrichtungen im
landlichen Raum begrenzt ist und somit nur einerdredie Auswabhl sichergestellt werden
konnte. Es gab diesbeziiglich auch eine Unsicherti@ibei einer Einrichtung die Meinung
vertreten wurde, dass eine Ablehnung von Schilezdawmgen im landlichen Sozialgefiige
nicht ohne negative Auswirkungen in der offentlichdeinungsbildung mdglich sei. In der
Folge kam es zu kurzfristigen Missverstandnissea,j@doch produktiv gewendet werden
konnten. Grundsatzlich lasst sich vermuten, dasseasSchulen im landlichen Raum recht
gut gelingen kann, auch ohne die direkte Unterstigz einer Freiwilligen-Agentur

Einrichtungen vor Ort anzusprechen.

Das gemeinnitzige Engagement der Schiler/innen flandRahmen ihrer Freizeit statt,
wahrend ein Teil der Vor- und Nachbereitung Ubere dunterrichtsstunden der
Klassenlehrerin, aber auch wiederum dartuber hinbawserkstelligt werden musste.
Einsatzorte waren vor allem Kindergarten, Schuthorportvereine und Pflegeheime.
Wahrend dieser Zeit waren die Jugendlichen angahadiin Tagebuch zu fuhren und ihre
Erfahrungen in die Gestaltung einer Stelltafel lefiien zu lassen. Die Begleitung tibernahm

die Lehrerin, in dem sie die Schuiler/innen pergfinkn den Einsatzorten besuchte. Nach
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Ablauf des halben Jahres wurden ein Abschlussworkaind im Rahmen des Tages der

Offenen Tur eine feierliche Ubergabe der Teilnahentifikate organisiert.

Die Ziele des Projektes konnten nach Angaben dbrdrm erreicht werden. Das betrifft in
erster Linie die Tatsache, dass die Uberwiegendeidé der Schiler/innen ,durchgehalten”
und nicht abgebrochen hat. Dieses Ergebnis wirth &@oen Schulleiter zitiert und in seiner
Bedeutung hervorgehoben. Des Weiteren hat es rizrieinstimmender Aussage bei einigen
Teilnehmer/innen dazu gefuhrt, dass sie sich awdh mdem Ende des Projektes in den
gemeinnitzigen Einrichtungen engagieren wollen €,Dnhachen das wirklich freiwillig
weiter. Und genau das wollten wir ja erreichen.oAdss letztlich, ohne dass das Projekt noch
durchgefuhrt wird, dass die Schiler an ehrenangticingagement herangefiihrt werden*
(AGR-L: 40)). Es ist geplant, Schiler/innen, diedis an Lebenswelt teilgenommen haben,
als Multiplikatoren in nachfolgende Klassen zu skbn, um dort fur die Teilnahme am

Projekt zu werben.

Als Ergebnis dieses ersten Durchgangs von Leben&igst sich feststellen, dass es gelungen
ist, die Schulleitung von der Wirksamkeit des Pktgs zu Uberzeugen. So wird entsprechend
resumiert: ,Da Projekt ist natzlich fir die Schulegil der Name lber die Aktivitdten bekannt
wird und fir die Schuler. [...] Das Projekt ist weatlvin Zeiten der Individualisierung und
des Egoismus. [...] Es ist ein Gewinn fir alle Seifleaswegen sollte das Projekt fortgesetzt
[...] werden, das heil3t, es wird auf mehrere Klagsées ausgebaut” (AGR-SL: 29). Die
Erfahrungen mit Lebenswelt haben folglich ausgéteiem das positive Beispiel der Lehrerin
innerhalb der Schule aufzuwerten. Dem Schulleitht g¢s dabei nicht zuletzt auch um die
offentliche Reputation, was auch von der Lehreastétigt wird (vgl. AGR-L: 40).

Ein spannender Befund ist, dass der Schulleiteereidirekten Zusammenhang zwischen
ehrenamtlichem Engagement von Schiler/innen im Gewmesen, der Offentlichen
Aufmerksamkeit und der Zahl der Schulanmeldungerstélt. Nach seiner Aussage ist
Engagement in sozialen Handlungsfeldern unter dikerrEin der Umgebung so hoch
angesehen, dass es quasi einem Standortvorteil @rgléich zu anderen Schulen
gleichkommt. Er geht sogar soweit, zu behauptess dich die Pressemitteilungen des ersten
Durchgangs von Lebenswelt als ein Faktor bereitssitipo in den aktuellen
Schulanmeldezahlen niedergeschlagen haben: ,Esngid#r Umgebung Gymnasien in freier

Tragerschaft, die denselben Einzugsbereich habeserg Situation hat sich verbessert, weil
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wir weniger Schiler an diese Gymnasien verlierd&aGR-SL: 33); ,Und da kamen aber jetzt
viele Rucksprachen, die meinten, so engagiert wiehier sind, da wollen sie ihre Kinder
doch lieber hier anmelden® (AGR-L: 40).

Auf die Schulprogrammentwicklung konnte die bislaeghmalige Durchfihrung von
Lebenswelt noch keinen Einfluss austben. Vom Sehetl wird jedoch ein grof3es
Wohlwollen geaul3ert, dieses Projekt dauerhaft algetdot an der Schule zu verstetigen. Die
Erstellung eines Schulprogramms befindet sich nadilesen Angaben in einer
Sondierungsphase und wird voraussichtlich nichangetrieben, bis die neue Schulleitung
benannt worden ist. Bezogen auf die Offnung derulchin das Gemeinwesen, die
Beteiligung des gesamten Lehrerkollegiums an dejeRidurchfiihrung sowie der Integration

in den Unterricht ist der derzeit Verantwortlicheeaso zurickhaltend.

Von der Lehrerin wird deutlich gemacht, dass siechsigelegentlich mehr
Unterstitzungsleistung durch die Freiwilligen-Agenterhofft hétte. Die Leistung der
Agentur fur das Gelingen des Projektes wird gegendbm Einsatz des freigestellten Lehrers
am Christian-Wolff-Gymnasium als weniger entschedleingestuft. Im konkreten Fall gab
es Ubermittlungsprobleme mit Bezug auf zeitsensitiunformationen (ber die
verwaltungstechnische Abrechnung von Projektmitteind die Unterstlitzung in der
Offentlichkeitsarbeit. Letztlich hat sie die eingeferte Entlastung in organisatorischen
Fragen erhalten, wobei zukinftig noch starker Ztewinzieren ware, dass dieser Lehrer
gleichzeitig als Mitarbeiter einer bestimmen Padokule sowie als von der Freiwilligen-
Agentur beauftragter Experte auftreten kann.

Als férderlich wird von der Lehrerin eingestuft,sdasie als UNESCO-Beauftragte Anspruch
auf eine Abgeltungsstunde in der Woche hat. Di€sedleg steht ihr jedoch unabhangig von
Lebenswelt zu und kompensiert nicht ansatzweise tdes@chlichen zeitlichen Aufwand.

Generell stuft die Lehrerin den Aufwand fur die Adnnung von Projektmitteln (z.B.

Fahrtkosten und Verbrauchsmaterialien) als unverisahal3ig hoch ein. Hier ist jedoch zu
erwarten, dass im Rahmen des schulinternen Budwyeigmatische Losungen gefunden
werden, wie es auch von der Schulleitung angebetsh Bislang hatte die zurtickhaltende
Durchfuhrung des Projektes aller Wahrscheinlichkeith dazu gefihrt, dass von einem

zusatzlichen Bedarf auf Leitungsebene nicht bekenenden konnte.
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Einschéatzung durch die Schiler/innen

Die Schulerinnen und Schiler des Agricola-Gymnasitiaben durch das Projekt Lebenswelt
vor allem Erfahrungen in der Betreuung von Kleimdm sammeln kénnen. Ein Schiler hat
eine Internetprasenz fur eine benachbarte Gemeerdiellt, ein weiterer war in der

Behindertenbetreuung tatig. Die eingeschrankte fdtekam dadurch zustande, dass die
Initiative von einer Lehrerin ausging, die an eirk@rtbildungsveranstaltung zum Thema
Service Learning teilgenommen, bei der Umsetzudgdk in relativer Unabhangigkeit von

der Freiwilligen-Agentur sowie der eigenen Schulieg und des Lehrerkollegiums agiert hat.
Die Auswahl von Einrichtungsplatzen erfolgte naotem Vorbereitungsworkshop durch die

Schiler/innen selbst, die sich mehrheitlich fursde Handlungsfeld entschieden haben.
Einige Einrichtungen waren den Teilnehmer/innenhnags der eigenen Kindheit bekannt, so

dass es keine nennenswerten Zugangsbarrieren gab.

Die Schuler/innen versprachen sich von der Teilrghtass sie neue Erfahrungen sammeln,
ihre Freizeit gestalten und sozialpadagogische Hagdfelder kennen lernen kénnen. Es
ging ihnen einerseits darum Einrichtungen zu besuchum dort auszuhelfen und

selbstbewusster im Umgang mit anderen Menschererden. Auf der anderen Seite wurden
sie zum Teil durch eine mdgliche ZertifizierungaerEngagementeinsatzes motiviert. Die
Teilnehmer/innen sahen hier eine Moglichkeit, ratee Kompetenzen fur Studium und Beruf
entwickeln und dokumentieren zu konnen. Bis aukwrirschiler haben alle das Projekt
Lebenswelt ein halbes Jahr lang durchgefiihrt und dabei, die Lehrerin bei der weiteren

Projektarbeit zum Thema Service Learning zu uni&zsh.

Die Teilnehmer/innen reflektieren, dass ihnen ditag in den Einrichtungen SpalR gemacht
hat. Auch wenn es in beruflicher Hinsicht offenibar bei wenigen tatsachlich den Wunsch
ausgelost hat, im Bereich der Kinderbetreuung tatigverden, schatzen sie die Wirkungen
auf die Personlichkeitsentwicklung hoch ein. Im Wmg mit den Kleinkindern und den
Mitarbeiter/innen der Einrichtungen sei es ihnempvias gelungen, Verantwortung zu
Ubernehmen und Methoden der Konfliktlésung zu eder Fir den nachsten Durchgang des
Projektes Lebenswelt hat sich etwa die Haélfte dehufr/innen bereit erklart. Andere
Schuler/innen geben zu bedenken, dass die zeitlicerpflichtungen wahrend der

Abiturphase dem im Weg stehen wirden. Zwei Schiilegh haben sich dazu bereit erklart,
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als Multiplikatoren in nachfolgende Klassenstufengehen, um dort fur die Teilnahme am

Projekt zu werben.

Die Teilnehmer/innen des Projektes haben eineere@igang zu sozialen Handlungsfeldern
erhalten. Der in den Kinderbetreuungseinrichtungeherrschende Alltag wird von ihnen als
relativ konfliktfrei beschrieben werden, was dierMatung zulasst, dass die Notwendigkeit
zum reflektierten Problemlésen und die Wirkungerf die Personlichkeitsentwicklung
begrenzt waren. Von den gemeinnutzigen Einrichtangeurden die Schiler/innen
anstandslos integriert und angeleitet. Ihre Aufgabestanden vor allem in der Einzel- und
Gruppenbetreuung sowie der Mithilfe bei Festen, was den Einrichtungen unkompliziert
ermoglicht werden konnte. Der Einsatz der Schiileeln wurde nach eigener Einschatzung
gut angenommen und hat dazu geflhrt, dass sichEiechtungen weitere Freiwillige

wiinschen.

Die Unterstitzung durch die Schule wird von den jdktteilnehmer/innen als
verbesserungswiirdig eingeschatzt, wenngleich irmmRewy gestellt wird, dass die Initiative
der Klassenlehrerin von ihr selbst bewusst nichiersliv nach aul3en vertreten wurde.
Dementsprechend konnte das Projekt Lebenswelt rsarBgkanntheit bislang nicht von
anderen Lehrer/innen unterstitzt und in deren Unter bertcksichtigt werden. Die
Schiler/innen schlagen fir die Zukunft inhaltlicherbindungen zum Englisch- und

Sozialkundeunterricht vor, wie sie es vom Christilalff-Gymnasium gehort haben.

Vor allem aber wiinschen sie sich eine bessere Mag{eit von zeitlichen Verpflichtungen,
was im landlichen Raum aufgrund der verhaltnisma@iggen Anfahrtswege zwischen
Wohnung, Schule und Einrichtung ein besonderes G#wiat. In diesem Zusammenhang
sehen sie vor allem die Schule in der Pflicht, Emgaentprojekte durch strukturelle
Anpassungen des Lehrplans zu beférdern, z.B. ddiciAufnahme von Lebenswelt in den
Wabhlpflichtunterricht der Klassenstufen 9 und 10afid sollte auch gepruft werden,
inwiefern Tatigkeitsberichte und Vortrage mit einentsprechenden Benotung und/oder

Beurteilung versehen werden kdnnen.

Die Teilnehmer/innen des Projektes Lebenswelt (ddernen sehr viel Verantwortung fur die
Offentlichkeitsarbeit im Projekt. Von Anfang an warsie sehr stark involviert, Aushange

und Stelltafeln zu gestalten, ihren Engagementanga dokumentieren und dartber zu
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berichten sowie an offentlichen Projektwettbewerbslzunehmen. Als ,Testklasse* haben
sie lediglich noch keine Inhalte auf der schuleggeinternetprasenz hinterlegen kénnen, was
etwas verwundert, da ein Teilnehmer mit einer &heln Aufgabe betraut worden ist.
Besondere Bedeutung fir die Schiler/innen haberemetten Zertifikaten auch die
Zeitungsartikel in der regionalen Presse, die dghgsorgt haben, dass die Aufmerksamkeit
von Schulleitung, Lehrer/innen und Mitschiler/innegeweckt werden konnte. Eine
Anerkennungskultur, wie sie fir andere Projektedan Schule existiert (z.B. UNESCO-
Status, Schiulerfirma), kdnnen sie fur das Projekidnswelt bislang jedoch nur in Ansatzen

erkennen.

Die Mitarbeiter/innen der Freiwilligen-Agentur sinden Teilnehmer/innen des Projektes
Lebenswelt weitgehend unbekannt geblieben. Die ndtitezung in den Workshops erfolgte
vor allem Uber den vom Land frei gestellten Lehmoyaus sich auch das Interesse ergab,
generell in einen Erfahrungsaustausch mit Schilegh anderer Projektschulen zu treten.
Zudem wird von den Teilnehmer/innen der Wunsch 8eéy die Workshops nicht nur vor
und nach, sondern auch wahrend des Projektes atenbiNachfolgende Klassenstufen
sollten dartiber hinaus durch Informationsveranstgien zeitig auf den Engagementeinsatz
vorbereitet werden. Mit Bezug auf die Einrichtungspe wird der Vorschlag unterbreitet,
dass die Auswahl auf weitere Handlungsfelder (KBankenhaus, Tierheim) ausgeweitet

werden kénnte.

Zusammenfassung

Die Erfahrungen am Agricola-Gymnasium machen deutldass Schulen Service Learning
mit sehr viel Eigeninitiative umsetzen kénnen, wesi@ entsprechende Impulse z.B. Uber
Fortbildungen erhalten und von Fachkolleg/inneneaed Schulen begleitet werden. Es ist
insofern sowohl ein treffendes Beispiel fur die iBrewirksamkeit des Modellprogramms als
auch fur die multiplikatorische Verbreitung des t-etnd Lernkonzeptes. Der Freiwilligen-

Agentur ist es offenbar gelungen, ein inspirierenBertbildungsangebot bereitzuhalten und
gleichzeitig daflir zu sorgen, dass projektbezodgeratung auch in einer vom unmittelbaren

Wirkungskreis entfernten Region stattfinden kann.

Die Erwartungen an die Betreuung durch die Freigah-Agentur vor Ort wurden subjektiv

nicht in ihrer Ganze erfullt. Bei genauerer Bettaadgy wird jedoch deutlich, dass die Lehrerin
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durch ihr engagiertes Vorgehen im ,kleinen Kreig Wnterstitzung durch die eigene Schule
bislang bewusst nicht in Anspruch genommen hat. Beiwilligen-Agentur wurden in der
Folge auch Winsche entgegengebracht, die eigerghen in Richtung Schulleitung oder
Kultusministerium hatten adressiert werden mussesofern ist es ginstiger Fall, dass
Lebenswelt erfolgreich durchgefuhrt werden konntd gich geniigend Aufmerksamkeit fur
einen zweiten Projektdurchgang wecken liel3, der emer breiteren Unterstitzung durch
Schulleitung, das Kollegium und die Freiwilligen-@&gur rechnen kann.

An dieser Stelle ergibt sich fir die Freiwilligerg@ntur noch einmal die Chance, ihre
Kompetenzen einzubringen, um zu einer real erfabrbe&ntlastung der Lehrer/innen
beizutragen. Dazu misste in einem ersten Schni¢t iKboperationsvereinbarung von Schule
und Freiwilligen-Agentur aufgesetzt werden, die dmgenseitigen Erwartungen Rechnung
tragt und Transparenz schafft. AnschlieBend warngriten, wie die Freiwilligen-Agentur ihr
professionelles Beratungs- und Unterstitzungsangeboh zielgenauer ausrichten kann.
Ganz wesentlich fir die Verbreitung von Servicerbesy an der Schule scheint es zu sein,
die neu gewahlte Schulleitung und das Lehrerkall@gsystematisch weiterzubilden, wie es
wegen der beschriebenen Zurtckhaltung noch niclgliomigewesen ist. Schliel3lich verfugt
die Freiwilligen-Agentur auch tUber das notwendigesd3¥n, um nach jedem Projektzyklus
eine fachliche Auswertung durchzufihren und Anrggumnfir die Weiterentwicklung zu

geben.

Im Rahmen der unmittelbar bevorstehenden Neuaufldge Lebenswelt-Projektes am
Agricola-Gymnasium stehen die Verantwortlichen der Herausforderung, die gestiegenen
Erwartungen zu erfullen und die Arbeitsauftrage enghr Schultern zu verteilen. Es wird
beabsichtigt, mehr Klassen zu beteiligen und stavke den Mdglichkeiten Gebrauch zu
machen, wie man die Engagementerfahrungen in diertichtsgestaltung einbeziehen kann.
Evtl. ergibt sich unter einer langfristig legitimien Schulleitung auch die Mdglichkeit, die

Schulprogrammentwicklung im Sinne von Service Legyzu entfalten.

Eine Herausforderung konnte sich ergeben, wennicenvearning als Begriff etabliert
werden soll. Da sich die Schule bereits den UNE$@@nerschulen angeschlossen hat,
durfte es ein nachrangiges Interesse sein, untegneiweiteren ,Aushangeschild® zu
firmieren, um sich damit in der Offentlichkeit augeichnen. Die Begriffe befinden sich in

einem gewissen Konkurrenzverhéltnis zueinander, sigls rickwirkend nicht mehr ohne
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weiteres auflésen lasst. Dies gilt umso mehr, dzham Interview die Betonung auf dem
Projekt Lebenswelt und nicht auf Service Learniegtl Lebenswelt bietet der Schule quasi
die Chance, eine konkret erlebbare Verankerunglnlalen Gemeinwesen herzustellen, was

von AulRenstehenden unter Umstanden eher dem UNHEHE2Qg zugerechnet werden
konnte.
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Comeniusschule

Die Comeniusschule ist eine Forderschule bzw. eigemanntes Forderzentrum in Halle, das
seit November 2005 auf das Angebot der Freiwilliggentur zurlckgreift. In einem ersten
Durchgang wurde das Projekt Szenenwechsel durchigefiid anschlie3end fur ein weiteres
Schuljahr beantragt. Die Evaluation an der Schalenke auf den Aussagen der Schulleiterin,
einer Fach- und Klassenlehrerin sowie von acht Bciinen der Klassenstufe 9 aufbauen.

Einschéatzung durch die Projektleitung

Die Comeniusschule wird von der Projektleitung iar d=reiwilligen-Agentur als eine
stadtteilorientierte Forderschule beschrieben,aarvdr allem Schuler mit Lernbehinderungen
unterstitzt werden. Der Kontakt zu der Schule sthnAussage der Freiwilligen-Agentur
Uber eine Lehrerin zustande gekommen, die aufegeside Informationsmaterialien gestof3en

ist, sich direkt an die Agentur gewendet und dageRt Szenenwechsel umgesetzt hat.

Besonders hervorgehoben wird, dass diese LehreifEdahrungen der Schiler/innen mit
Service Learning nutzt, um aktiv Unterricht zu géisn: ,Das Spannende an diesem Projekt
ist, dass die Lehrerin fir uns auch auf einem behen Level wahrnehmbare Ansatze fir den
Unterricht mitgebracht hat und tatséchlich Erlebt@ésd Interviewtechniken z.B. im
Deutschunterricht integriert hat* (PL2: 1). Es wadch davon berichtet, dass es Zugange zum

Sozialkundeunterricht gegeben hat.

Die Selbstverstandlichkeit des Vorgehens an dewl8ctvird in diesem Zusammenhang
hervorgehoben, generell gabe es an anderen SchlgnZurickhaltung. Dabei misse auch
immer die Sonderstellung als Forderschule mit incHReng gestellt werden. Die

Freiwilligen-Agentur weist auch darauf hin, dass &huler/innen zumindest am Anfang die
Unterscheidung zwischen Service Learning, Szendmsebcund So genannten sozialen
Stunden nicht hinreichend klar war. Diese sozigé&mnden werden als Sozialpraktikum in
gemeinnitzigen Einrichtungen abgeleistet. Nach dbiétzung der Freiwilligen-Agentur

wurden den Schuler/innen die unterschiedlichenséielingen hinreichend deutlich gemacht.
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Einschatzung durch die Schulleitung und Lehrerin

Der Kontakt der Comeniusschule zur Freiwilligen-Atye ist nach Aussage der Lehrerin eher
zufallig Gber den personlichen Kontakt einer Mitdterin zustande gekommen. Zu dem
Zeitpunkt hatte die Comeniusschule die konzeptlenelNeuausrichtung zum
stadtteilbezogenen Foérderzentrum weitestgehend sabigssen. Sie ist mittlerweile ein
zentraler Anlaufpunkt im Einzugsgebiet fur Schilerén mit einer diagnostizierten

Lernbehinderung, die weiterhin in den UnterrichtRegelschulen integriert sein sollen.

Es ging der Schulleitung den eigenen Angaben zefstinon zu damaligen Zeitpunkt darum,
den Schiler/innen Erfahrungen in anderen Lebenshere zu ermdglichen und auf diese
Weise ihre Eigenwahrnehmung und die Aufmerksamkiit fremde Lebenswelten zu
scharfen. Projekte werden dabei nach klaren Keiteeusgewahlt, d.h. die Projekte missen
vor allem den Erfahrungsspielraum der Schiler/ineeneitern, zu einer Entlastung der
Lehrer/innen beitragen und moglichst wenig kost®il nehmen alles, was es umsonst gibt
an Hilfe. Wir waren doch bekloppt, wenn wir es tiotachen. Und wir sind eine Schule, die
da relativ offen ist* (COM-SL: 46). Der letztgenaarPunkt taucht in den Schilderungen der
Schulleitung mehrere Male auf, hat also offenbae erhebliche Bedeutung fir die Schule
bei dem Versuch, eine mdglichst grol3e Vielzahl Ronjekten umzusetzen.

Was im Gesprach mit der Schulleitung und der Lem@uffallt, ist ein starkes Bestreben, die
Schilerinnen und Schdler fur die Lebenswirklichlegitlerer Menschen zu sensibilisieren und
die Bedingungen daflr zu schaffen, dass sie eirlgszMitgefiihl entwickeln kénnen. Hierzu
wurden schon vor einigen Jahren erste Projekteetady Als Forderzentrum pflegt die
Comeniusschule einen engen Kontakt zu einer Sdhiuléeistigbehinderte. Schon bevor die
Freiwilligen-Agentur in Erscheinung trat, wurde tlein Projekt durchgefiihrt, das zumindest
partielle Ahnlichkeiten aufwies. Fiir den Zeitraumnweiner Woche sollten die Jugendlichen
im Unterricht der Partnerschule hospitieren undh $icdie Lage der anderen Schiler/innen
hineinversetzen. Dieses Projekt wurde fur die l@asgen verbindlich als Sozialpraktikum

festgeschrieben.

Die Erfahrungen der Schule mit dem Szenenwechselemevon Schulleitung und Lehrerin
grundsatzlich positiv bewertet. Das liegt unter exeth daran, dass das ,Selbstbild der
Schdler [...] auf jeden Fall positiv beeinflusst wendist* (COM-SL: 45), der aktive Einsatz
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der Schuler/innen in den Einrichtungen sichergksiairde und sich die Teilnehmer/innen
ihrer eigenen Befahigung bewusst geworden sindLBieerin betont, dass die Personlichkeit
der Teilnehmenden auch in dem relativ kurzen Zamraon einer Woche merklich gereift ist.
Sehr wichtig ist es besonders flur die Schulleitutss die Schiler/innen Erfahrungen in
beruflichen Handlungsfeldern sammeln oder zumindesfir ein spateres Berufspraktikum

notwendigen Sozialkompetenzen einiben konnten.

Die Berufsbefahigung spielt an der Foérderschule e@tativ grof3e Rolle: ,Wir haben gerade
Projekte der Berufsorientierung, die wir bessertaje=n wollen [...] es wurden Betriebe
gesucht, in denen die Schiler ab der siebten KRissdikum machen, dann sortieren sie aus,
gehen ab der achten Klasse nur noch in einen Betnieht drei, um die Orientierung zu
erleichtern® (COM-L: 55). Szenenwechsel bietet hiecht nur die Mdglichkeit soziale
Kompetenzen und allgemeine Schlisselqualifikatiomerentwickeln, sondern eroffnet den
Schiler/innen auch die Gelegenheit, berufliche Hamgsfelder im gemeinnttzigen Sektor
kennen zu lernen. Uber diese Praxiseinsatze kosieesich direkt fiir spatere Aufgaben in
diesem Bereich empfehlen. Damit ist es komplementén klassischen Berufspraktikum
angelegt bzw. stellt es nach Lesart der Schullgitame Vorstufe dessen dar. Es ist im
Interview mit der Schulleitung deutlich gewordergsd die Freiwilligen-Agentur diesen
Bereich der Berufsorientierung durch weitere Andeliesetzen konnte.

Die Teilnehmenden befinden sich nach Aussage dehreki@ zu Beginn des
Engagementeinsatzes noch in einer Phase, die vosichémheit und unangepassten
Verhaltensweisen gekennzeichnet ist. Im Laufe deereWoche gewinnen sie dann deutlich
an Selbstbewusstsein und werden insbesondere #&irPdrspektive ihrer Mitmenschen
sensibilisiert. Dem Projekt wird auf diese Weiss Batenzial zugesprochen, korrigierend und
sozialisierend auf die Personlichkeiten der Schidetwirken zu kodnnen. Von einer
nachhaltigen Forderung des freiwilligen oder gesékftspoliischen Engagements kdnne
aber bei dieser Zielgruppe aber nur behutsam dde Rein, wie die Schulleitung feststellt:
»,Also da wirde ich sehr vorsichtig sein mit solch@ehauptungen. Nachhaltig wirde ich
sowieso gleich einmal aus dem Satz streichen. litdeves mal so formulieren, die Barriere
dazu ware Uberwunden” (COM-SL: 49).

Da die Schule ein spezifisches Profil aufweist, evain direkter Vergleich mit den

Gymnasien im Sample grundséatzlich unangemessen.Edesatz von Sonderschilern in
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fremden Lebenswelten tragt Uberhaupt erst dazu émi, realistisches Selbstbild zu
entwickeln, dass nicht auf der Geringschéatzung remdkil3t, wie es nach Angaben der
Verantwortlichen im Alltag oft der Fall ist. Alteyggmal3 schauen Schuler/innen mit einer
Lernbehinderung auf andere Menschen, denen eschtdlggeht, herabsehen, um sich selbst
vergewissern bzw. aufwerten zu kénnen: ,Dass Scliilglick erhalten, wie es Menschen
geht, denen es nicht so gut geht wie ihnen sdhost.Einstellung andern. Altersgemald auf3ern
sie sich gelegentlich abfallig Uber Arbeitsloseskimder etc. Sie haben Bertihrungsangste mit
Schwergeistigbehinderten oder kérperlich Behinagetmzugehen* (COM-L: 52). Dem soll

durch praxisnahe Projekte entgegengewirkt werden.

Die Schuler/innen scheuten allerdings nach Ansidar Schulleiterin oftmals die
Auseinandersetzung mit den eigenen Vorurteilen wiidden vermutlich selbst nicht aktiv
werden, um diesen Zustand zu verandern. Die fur giisamte Klasse verpflichtende
Einfuhrung von Szenenwechsel gilt der Schulleitund der Lehrerin daher als Schlussel fur
eine Personlichkeitsentwicklung, die im Unterriceelbst nicht mdglich wére. Die
Uberwindung und der Durchhaltewillen der Teilnehfimmen muss daher als sehr hoch
veranschlagt werden (,Es hat ja keiner aufgegelan,schon sehr wichtig ist* (COM-L: 52).
Fur die Schule ist es ein ,Rezept”, das in fastrafFéallen seine Wirkung gezeigt hat: ,Es ist
aber in fast allen Fallen gelungen, dass sie audei Kirze der Zeit, innerhalb dieser einen
Woche, diese Vorurteile und diese Befangenheitganekonnten und im Nachhinein gesagt

haben, das war eine wichtige Erfahrung fur uns“ NCSL: 43).

Im Vergleich zu den anderen Partnerschulen fallf dass der Aspekt der Sichtbarkeit des
Engagements in der Presse keine nennenswerte o#é. Umgedreht wird es von der
Schulleiterin als eine eher private Angelegenhegcdildert. In dieser Hinsicht wird kein
Interesse artikuliert, die verschiedenen Mittel deffentlichkeitsarbeit fiir die eigenen
Zwecke zu nutzen. Das Engagement spielt sich aesediPerspektive eher in einer Art
geschitztem Raum ab, um die Schiler/innen auf dibs&tandigkeit im spateren Berufs-
und Familienleben vorzubereiten: ,Und da gab ehalwwchweg die Resonanz, dass unsere
Schiler eher nett waren, sehr hilfsbereit, sehompitiziert. Das horen wir sehr haufig, wenn

es uns gelingt, die Schuler in ordentlichen Praktikplatzen unterzubringen“ (COM-SL: 46).

Die Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur wirebar der Schulleitung als Bereicherung des

Schulalltags und als Entlastung bei der konkretercBfihrung der Projekte charakterisiert:
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,ES gab die Idee, das Sozialpraktikum offiziell tilsbe Freiwilligen-Agentur und dieses

Projekt Szenenwechsel zu organisieren. Das habenatiirlich dankend angenommen, weil
wir es nicht mehr selber zu organisieren brauchtehdie Bereiche, Handlungsfelder breiter
gefachert waren* (COM-SL: 43). Besonders hervorgpenowerden von der Lehrerin die

Vielfalt der Einrichtungen, die den Schiler/innamr ¥/erfligung steht und die grindliche
Vorbereitung der Teilnehmer/innen: ,Die Einrichte@mgwurden den Kindern auch sehr gut
vorgestellt, sehr vielfaltig, fir jeden Geschmatdkd es fanden im Vorfeld zwei Seminare
statt, wo Uber die ganze Problematik gesprochewmlevyr..] Deshalb waren die Kinder auch

so motiviert. Die Planung und Durchfiihrung war st OM-L: 54).

Es scheint jedoch kein umfassendes Verstandniddasirvorzuliegen, was eine Freiwilligen-
Agentur ausmacht und wie sie sich von anderen geriiigen Organisationen
unterscheidet. Als problematisch stellt sich heralass der Name ,Freiwilligen-Agentur”
damit verbunden wird, dass die Akquise der Eintdogen und die Vermittlung der Schler
Aufgaben sind, fur die keine finanziellen Belastemganfallen. Freiwilligkeit wird von der
Schulleitung unter anderem auch damit Ubersetss dee Angebote kostenfrei sein mussten,
weil die Engagierten ja ihrerseits kein Geld edwaltsondern Ressourcen einbringen: ,Es
entstehen ja eigentlich keine Kosten, keine Petkosin, keine Sachkosten. Im Gegenteil,
die Schiler helfen ja“ (COM-SL:44). Der Einsatz dechiler selbst sei eine geldwerte

Dienstleistung, womit sich das Projekt kostenneuyjeatalten lassen sollte.

Die Schulprogrammentwicklung an der Comeniusschatezur Anerkennung als so genannte
Basisschule des Forderzentrums beigetragen unddenzeit nicht weiter verfolgt. In dieser
Konzeption wird festgehalten, dass die Schule rrsehieden Regelschulen im Stadtgebiet
zusammenarbeitet, um Schiler/innen mdglichst inuléeégn Schulbetrieb zu belassen: ,,Und
in dieser Konzeption, wie soll die Comeniusschuldlinf Jahren aussehen, wenn sie eine
richtig gut funktionierende Basisforderschule eifi@gderzentrums ist, diesem Ziel ordnet
sich alles unter* (COM-SL: 47). Fir die Offnung @ahule nach auRen bedeutet das, dass sie
sich im engen Kontakt mit diesen Schulen befind@ariiber hinaus werden diverse
Unternehmenskooperationen gepflegt, um den Scinileri Betriebspraktika anbieten zu

koénnen.

Das Projekt Szenenwechsel wird von der Schulleituag allem unter dem Blickwinkel

betrachtet, inwiefern es zu einer Erweiterung lsalévanter Handlungsfelder beitragen
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kann. Den Schilern soll es ermdéglicht werden, aitlein berufliches Umfeld zu gewdhnen
und dort moglicherweise auch direkte Zugange fim dpéateren Bewerbungsprozess zu
finden. Im Vergleich dazu scheinen zivilgesellsticdfe oder gemeinwesenorientierte

Aspekte nur eine untergeordnete Rolle zu spielen.

Einschéatzung durch die Schiler/innen

Den Schilerinnen und Schiler der Comeniusschuledevues durch das Projekt
Szenenwechsel ermoglicht, ihre Erfahrungen in eifiglzahl von sozialen Handlungsfeldern
(z.B. Kinder- und Behindertenbetreuung, Bahnhofsiarg AIDS-Hilfe) sammeln kdnnen.
Zur Teilnahme am Projekt wurden sie durch die Aaspe der Klassenlehrerin motiviert, die
dafur einen entsprechenden Rahmen in ihrem Uniérdar Verfligung gestellt hat. Die
Teilnehmer/innen wurden in einem Vorbereitungswbdgs von Mitarbeiter/innen der
Freiwilligen-Agentur Uber Szenenwechsel informiéiier die spezifischen Anforderungen in
den Einrichtungen aufgeklart und auf die Auswahlhotgeiten hingewiesen. Nach Ende des
Projektes wurde eine Gesprachsrunde zur Auswertlarg gemeinnitzigen Erfahrungen

veranstaltet.

Unter den Schuler/innen schien zu Beginn des Pwege&ine eher skeptische, wenngleich
diffuse Erwartungshaltung ausgepragt gewesen zo. stie stellten sich nach eigenen
Angaben die Frage, ob der Umgang mit anderen Mensafenen es schlechter geht, nicht zu
belastend sein konnte. Zielvorstellungen hatternverediesem Hintergrund nicht entwickelt.
Unter den Teilnehmer/innen war vorher augensctedimiur wenig tber die gemeinnutzigen
Einrichtungen bekannt. Dementsprechend waren nzigkm Handlungsfeldern auch keine
ausgepragten beruflichen Vorstellungen fir dasneigeeben verkniipft. Den viertagigen

Einsatz im Gemeinwesen haben dann fast alle Scimilen absolviert.

Die Teilnehmer/innen erklaren, dass ihnen der Eegepteinsatz Spald gemacht hat und sie
neue Erfahrungen sammeln konnten. Sie haben es igserd Zeit geschafft, ihre
Selbstwahrnehmung in einem ungewohnten Umfeld aéréen, sich im Umgang mit anderen
Menschen zu Uben sowie Vorurteile und BerUhrungs&ngabzubauen. Von den
Schuler/innen wurden aus Erlebnissen in ahnlichamdiingsfeldern gegensatzliche Schliisse
fur den eigenen Berufswunsch gezogen. Ein weitegfides Engagement im sozialen Bereich

konnte sich hingegen kaum jemand vorstellen, weacligleine Reihe von Aussagen dahin
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tendierte, dass der Abschied in den Einrichtungaarig gewesen sei und sie gern langer
geblieben waren. Erfahrungen in der WeitergabePdejekterfahrungen an andere haben die
Schiler/innen bislang nicht gemacht.

Das Projekt Szenenwechsel hat nach Aussage defteBairien vor allem dazu beigetragen,
dass sie ein grundlegendes Verstandnis fur die Bidghvon Menschen entwickeln konnten,
die gesellschatftlich stigmatisiert sind. Interessiah dass vielfach auf Gruppenidentitaten
Bezug genommen wird. In der Kirze des Projektemesatvar es den Teilnehmer/innen
offenbar nur eingeschrankt maoglich, personlichei®@amgen aufzubauen. Die Anleitung in
den Einrichtungen bot den Schiler/innen keinen gsleur Beanstandung. Hier gab es, wohl
nicht zuletzt aufgrund der extensiven Vorbereituhgch die Freiwilligen-Agentur, feste

Ansprechpartner, die jederzeit fur Ruckfragen zwrfiYgung standen. Angemerkt wurde
zudem, dass die Schuler/innen sowohl durch die rivkiterin der Freiwilligen-Agentur als

auch durch die eigene Lehrerin besucht wurden.

An der Schule gab es nach Ansicht der Teilnehnmegfirkeine Gelegenheit, ihre Erfahrungen
direkt im Unterricht einzubringen, was sie sich rapenzipiell fur die Facher Geschichte,
Ethik und Sozialkunde vorstellen konnten. Von ein®chilerin wurde in diesem
Zusammenhang auch der Vorschlag eingebracht, dieinégezu bestimmten Themen in die
Schulen einzuladen. Das wird die Hoffnung verkniigétss sich Offentlichkeitsarbeit fiir die
Einrichtungen und die von ihnen reprasentierten $dban machen lieBe. Um mehr
Schuiler/innen fir den Einsatz in diesen Organisatio zu gewinnen, regen die

Teilnehmer/innen an, Plakate und Handzettel arsdbule zu verteilen.

Die Anerkennung des Engagementeinsatzes erfolgteWmssentlichen wahrend eines
auswertenden Gespraches, das von der eigenen Hisszin angeleitet wurde. Im
Anschluss wurde allen Teilnehmer/innen des Prog&®enenwechsel eine sehr gute Note fur
ihr Engagement ausgestellt. Der Wunsch nach eiegemgehenden Anerkennung war relativ
schwach ausgepragt. Die Schiler/innen wiesen aifydaerelle Problem hin, dass sich aus
einer Benotung fur das geleistete Engagement ergibtl es sich damit sehr stark dem

schulinternen Sozialpraktikum anndhern wiirde.
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Zusammenfassung

Mit der Durchfuhrung von Szenenwechsel an der Camssohule ergibt sich fur die
Freiwilligen-Agentur die Mdglichkeit, einen Prazedéall fur die Wirksamkeit von Service
Learning an einer Schule zu schaffen, deren Schdlerder eigenen Leitung im Bezug auf
ihr Reflexionsvermogen als durchaus schwierig dttarsiert werden. Szenenwechsel wird
im institutionellen Geflige des Forderzentrums dar kmrissener Auftrag zugewiesen, bei
dem es darum geht, Schiler/innen mit Lernbehindgmimie Verschrankung von Selbst- und
Fremdwahrnehmung zu ermdéglichen. Auf der Grundladgr Interviews und der
Gruppendiskussion lasst sich festhalten, dass diwiligen-Agentur diesem Anspruch
gerecht geworden ist.

Die Comeniusschule ist daher ein gutes Beispiel,zunverdeutlichen, dass dem Bedarf an
Schule gelegentlich mit Gberschaubaren Projektessdveentsprochen werden kann als mit
einem Ubergreifenden, programmatischen AnspructvicgelLearning wird als ein Konzept
wahrgenommen, das sich zwar an die Lebens- undwirdithkeiten der Schuler/innen
richtet, aber von der Schulleitung nur unter dehr mgen Blickwinkel eines unmittelbaren
Nutzens erfasst wird. Das Projekt Szenenwechséllteftir die Schule dabei die vorab
festgelegte Funktion, eine moglichst grof3e Anzaim Einrichtungen zu akquirieren, um die
Chancen der Schiler/innen auf dem Arbeitsmarkt essé&rn zu kdnnen. Ein dariber

hinausgehendes Interesse wird von Seiten der Sofalieartikuliert.

Fur die Zukunft musste die Freiwilligen-Agentur ggfhoch einmal den Kern ihres
Handlungsauftrages deutlich machen und welche D@stisingen sie zu welchen
Konditionen anbieten kann, weil das in beiden M&ws mit Unscharfen belegt ist. Es
konnte sich als sinnvoll herausstellen, eine detdi Kooperationsvereinbarung mit
Kostenplan aufzusetzen, die der Schulleitung dagiibegibt, dass dem Gebot der
Transparenz genuge getan wird. Nach eigenen Angadaéigt man Uber ein relativ knappes

Budget und steht vor dem Zwang, sich zwischen Aatggbentscheiden zu mussen.

Starker als an den anderen Schulen wird umrissenyelchem ,Konkurrenzkampf* sich
verschiedene Projektideen befinden und dass Schulan Uber eine begrenzte
Aufmerksamkeit bzw. Zeitspanne verfigen, sich masdn Ansétzen im Vorfeld auch

grundlich auseinanderzusetzen. In diesem Fall sthét Freiwilligen-Agentur vor der
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Herausforderung, Szenenwechsel so im bestehendeang®ment von Sozial- und
Berufspraktikum sowie gegenuber anderen Mitbewerlmr platzieren, dass die eigene
Qualitat von Service Learning deutlich wird undrieeKosten fir die Schule entstehen.

Wie dargestellt wurde, kommt es in der schuliscWéahrnehmung offenbar zu Unscharfen,
was die Unterscheidung von ,Freiwilligkeit* und ,©ntgeltlichkeit* anbelangt, d.h. die
Forderung des freiwilligen Engagements selbst wirdht als Aufgabe professionellen
Managements verstanden. Fir die Freiwilligen-Agesfpiegelt sich darin ein prinzipielles
Problem, denn im gemeinnitzigen Bereich konnerediyebnisse der Arbeit in den seltensten
Féllen leistungsbezogen abgerechnet werden. Iremidsall wurden bereits Ressentiments
geweckt als es darum ging, fur einen Bruchteil defallenden Kosten tber die Schule
Forderung beim Land zu beantragen. Auf dem Mehranfivfir besonders vielfaltige
Engagementmaoglichkeiten und optimal eingestimmtén&emer/innen bleibt die Agentur

damit letztlich ,sitzen".
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Elisabethgymnasium

Das Elisabethgymnasium in Halle-Sudstadt ist diezige Schule im Kreis der untersuchten
Schulen, die sich in kirchlicher Tragerschaft béénh Laut Dokumentation gilt sie seit 2005
als offizieller Partner in den Szenenwechsel/LetveftsProjekten, erste Erfahrungen wurden
jedoch bereits friiher mit schuleigenen Engagemeztiqgoten gemacht (,Compassion®, ein so
genanntes Sozialpraktikum). Die Befragung fand munBeteiligung der amtierenden
Schulleiterift®, eines Fachlehrers sowie den Schiiler/innen vori Kessenstufen (10 und
11) statt.

Einschéatzung durch die Projektleitung

Das Elisabethgymnasium wird von der Projektleitimgler Freiwilligen-Agentur als relativ
neue Partnerschule beschrieben, wenngleich vodhensKooperationserfahrungen vorlagen,
die allerdings nicht im engeren Sinne auf die Argetzum Thema Service Learning bezogen
waren. Die Freiwilligen-Agentur vermutet, dass aufgl des katholischen
Selbstverstandnisses besonders gunstige Bedingufigemlie Umsetzung von Service
Learning vorliegen, d.h. dass ,von vornherein sclimnSchulprogramm auch ein hohes
soziales Bewusstsein [...] von der Lehrerschaft eevdwird], deshalb in die Schule tragt
[und] auch von den Schilerinnen erwartet. Und diobe soziale Verantwortung dort
wahrnimmt* (PL2: 2).

Der Kontakt der Freiwilligen-Agentur zum Elisabeghgnasium kam ursprtinglich Gber einen
Lehrer zustande, der mehrfach an den FortbildurtggnFreiwilligen-Agentur zum Thema

Service Learning teilgenommen hatte: ,Der Lehresigh, der war bestimmt schon vier oder
funf Mal zu Fortbildungen bei uns, also die wir ahgten haben. Da gibt es wirklich einen
sehr langen Vorlauf* (PL2: 2). Aus dieser Teilnahmesultierte jedoch keine spontane
Umsetzung von Service Learning, diese kam ersemér gewissen zeitlichen Verzégerung
zustande. Die Erfahrungen mit dem ersten DurchghkasgProjektes Szenenwechsel werden

von der Projektleitung durchweg positiv bewertet.

15 Die Schulleiterin war zum Zeitpunkt des Interviemisht langer als ein halbes Jahr im Amt, weshafteine
differenzierte Darstellung verzichtet wird.
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Einschéatzung durch Schulleitung und Lehrer

Dem Elisabethgymnasium wurde von der Projektleitung der Freiwilligen-Agentur
bescheinigt, eine Schule zu sein, die besonderstigagnBedingungen fur die Férderung des
sozialen Engagements bereitstellt, was auch von demantwortlichen selbst so
wahrgenommen wird. Dieses Engagement wird im Sohee eigenen Selbstverstandnisses
aktiv eingefordert und nach auf3en getragen, ,mitZielsetzung, dass junge Menschen ganz
nah am Menschen sind“ (SL-ELI: 60). Insofern hat Hreiwilligen-Agentur die Moglichkeit
gehabt, ihre Projektideen in einem Umfeld zu erpmbdass bereits Uber eine gewisse
Expertise in diesem Bereich verfigt. Den Teilnelimeen standen unter anderem
Tatigkeiten in Pflege- und Altenheimen, Frauenhéuseler Bahnhofsmission sowie in

Einrichtungen der Berufsqualifizierung von Jugecttin offen.

Es war von Anfang an eine grol3e Herausforderunyjc®elLearning als eigenstandiges Lehr-
und Lernkonzept an der Schule zu etablieren, wasrscht zuletzt daran erkennen lasst, dass
der erste Kontakt zur Freiwilligen-Agentur schonesWeile zurtick lag. Obwohl der Lehrer
mehrfach an den Fortbildungen der Freiwilligen-Agenzum Thema Service Learning
teilgenommen hatte, konnte die Freiwilligen-Agenhre Aktivitaten an der Schule nicht im
unmittelbaren Anschluss entfalten. Es gab in dieBesicht einen Anknupfungspunkt, da sie
in der Vergangenheit eine Vorstellung von Einsadgin flr Freiwilligendienste auf dem
Schulhof organisiert hatte, an die sich der zustgndehrer erinnern konnte: ,zu diesem
Projekttag sind Leute von den verschiedensten leoziBinrichtungen hier in die Schule
gekommen und haben [...] ihre freiwilligen Tatigkeiteorgestellt“ (ELI-SL: 70).

Sowohl von der Schulleitung als auch vom Lehrerdwdiarauf hingewiesen, dass es ein
standardmafiges Projekt an der Schule gibt (,Cosipay, das als Sozialpraktikum
ebenfalls ehrenamtliche Handlungsfelder berickigithind im Unterricht Uber die
Auswertung von Praktikumsberichten reflektiert wirgMeine Erwartung ist da ganz
eindeutig, wir haben hier an der Schule das Sazkifxum wie an vielen katholischen
Schulen in Deutschland” (ELI-SL: 60). Der konzepgtie Unterschied besteht nach Aussage
der Schulleitung darin, dass dieses Praktikum liehpénd im Lernplan vorgesehen ist,
wahrend die Teilnahme an Lebenswelt freiwillig iBaraus ergibt sich die grundsatzliche
Frage, ob Compassion damit bereits Service Leailsingur eben nicht bewusst als solches

wahrgenommen und bezeichnet wird.
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Es ist der vielfach gedul3erte Wunsch, diesen Reojsktz weniger durch freiwillige Formen
als vielmehr durch klassische Berufspraktika zudergn, die Erfahrungen aul3erhalb des
gemeinnitzigen Sektors erlauben: ,Und wir denkeraya@h den Gedanken ein bisschen
weiter, dass wir den Leuten bei uns an der Schuleh amehr Mdglichkeiten fur
Berufspraktika im weitesten Sinne geben. [...] Dieddan sich finde ich sehr gut, weil man
immer wieder, was auch das Sozialpraktikum begniféitirlich die Frage bekommt, warum
missen wir das im sozialen Bereich machen, warumméw® wir nicht einfach auch ein
Betriebspraktikum in der Firma X machen® (ELI-L:)7®iese Nachfrage stie3 nach Aussage
des Lehrers in der Vergangenheit auf wenig Entgegamen bei der Schulleitung, was sich
in der naheren Zukunft andern soll, weil der Wunsuittlerweile auch von den Eltern
deutlich artikuliert wird: ,Im Rahmen des Sozialktisums kennen wir das Uber die ganzen
Jahre, dass dort Eltern tatsachlich auch nachgdifiemen und gesagt haben, warum muissen
die Kinder im sozialen Bereich ein Praktikum machgarum kdnnen sie nicht auch in einer
Firma arbeiten* (ELI-L: 78).

Das Projekt Lebenswelt wurde bislang unter Beteflgymehrerer Klassen durchgefiihrt und
dabei von einem Lehrer betreut, der in der jungek&rgangenheit nur sporadisch
Unterstitzung aus dem Kollegium erfahren hat. Wihreer betreffende Lehrer durch die
Teilnahme an den Fortbildungen gut informiert umdtriuiert wurde, war das Interesse
anderer Kolleg/innen, Service Learning umzusetzety viel schwacher ausgepragt: ,lch
habe auch schon eine Kollegin, die es machen modhss wir gesagt haben, wir méchten
gern an der Schule zwei betreuende Lehrer habenjnddie Problematik entsprechend
eingearbeitet und involviert sind* (ELI-L: 74). Zinterdisziplinaren Projekten, der
Einbindung in den Unterricht oder einer multipligaschen Wirkung ist es wéahrend dieses
Zeitraums eher weniger gekommen. Das mag daragegeleaben, dass sich der Unterschied
des Konzeptes im Vergleich zu bestehenden Projekiiewer vermitteln liel3.

In den Gesprachen wird nicht sofort klar, welcheehkvert das Projekt Lebenswelt fur die
Schule Uberhaupt hat bzw. mit welcher urspringhchéelsetzung dieses Angebot
aufgegriffen wurde: ,Von der Konzeption her [...] tdesich das bei uns an, weil wir sowieso
auch dieses Sozialpraktikum machen. In der zehKiesse fiilhren wir komplett ein so
genanntes Sozialpraktikum durch [...]. Weniger udiesem Aspekt jetzt, dass es tatsachlich

der Berufsfindung dient. [...] Und das war dann dasslser auch fir dieses Projekt
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Lebenswelt sozusagen zusatzlich, auf freiwilligasiB anzubieten. Und das hat sich dann ja
auch als sehr erfolgreich erwiesen.” (ELI-L: 70gbenswelt wurde offenbar komplementar
zu einem bestehenden Praktikumsangebot angeleggiden verpflichtenden Charakter hat.
Die Schulleitung bemerkt dazu: ,Dieses Projekt lredveelt ist im Grunde genommen eine
lineare Fortsetzung dieser Intention* (ELI-SL: 68n anderer Stelle fihrt sie aus: ,Mir ist
lieber, dass man [...] Angebote macht, die jederrgiifeit dann annehmen kann bzw. auch
die selbstverstandlich zu einem Angebot gehérenumser Compassion-Programm® (ELI-
SL: 64).

Der Vorteil von Lebenswelt liegt nach Ansicht deshters darin begrindet, dass die
Ruckmeldungen der Schiler/innen im Vergleich zunzi@praktikum positiver ausfallen,
was in einem direkten Zusammenhang mit der fray@h Teilnahme steht. Daflir misse in
Kauf genommen werden, dass Teilnehmer/innen augpriaigen konnen (vgl. ELI-L: 77 ff.).
Zum Teil werden die Begrifflichkeiten LebensweltduBozialpraktikum synonym verwendet,
was den Eindruck erweckt, dass keine groRen Ulstigimungen existieren. An anderer
Stelle wird Lebenswelt auch als Vorstufe fur dagzi8praktikum klassifiziert: ,Das heif3t,
diejenigen, die das Projekt Lebenswelt in der neuklasse gemacht haben, wissen natirlich
viel besser Bescheid, was sie moglicherweise darder 10. Klasse beim Sozialpraktikum
erwartet” (ELI-L: 77).

Der Lehrer stellt fest, dass die Schiler/innen emter hohen Verbindlichkeit am Projekt
Lebenswelt teilgenommen haben, was daran geknéipfdass fast alle Schiler/innen das
halbe Jahr aktiv geblieben sind. Des Weiteren hdatie wahrend ihres Engagementeinsatzes
natzliche Erfahrungen sammeln kdénnen. Wie bei dattegen Schulen bleibt offen, welche
Indikatoren dafiir herangezogen wurden. In jedeni Eetheint das Interesse unter den
Schuler/innen hoch genug ausgepragt gewesen zudseis ein weiterer Durchgang geplant
ist. Der Schulleitung ist es vor allem wichtig, tleghalten, dass es von 22 Teilnehmer/innen
19 waren, die durchgehalten haben bis zum Sch({&dd“SL: 61).

Die Nachhaltigkeit des Engagements hat sich nadicAthdes Lehrers durchweg bestétigt, in
dem er feststellt: ,Positive Rickmeldungen auchofes, dass einige Schilerinnen oder
mehrere Schiler auf dem Abschlussfest auch geah8een, dass sie auch weiterhin in die
Einrichtungen gehen werden, zumindest zeitweiligs &igenem Antrieb, also ohne, dass das

irgendwie von uns oder irgendjemandem gefordertewaiso es ergibt sich anscheinend
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zumindest bei einem Teil der Schiler durch dieseéeiBgung der Wunsch oder das

Engagement sich auch weiterhin in irgendeiner Fourbetatigen (ELI-L: 74).

Aus den AuBerungen der Schulleitung lasst sich raéktli schlieRen, dass freiwilliges
Engagement von Schiler/innen unter Umstanden vome@svesen hdher angesehen sein
konnte als verpflichtende Sozialpraktika. Fur beflesatze qilt, dass Schuler/innen eine
wichtige Form der AuRRenwirkung darstellen: ,Wir sl natirlich [...] eine gute Schule
sein. [...] Und diese Prozesse zu verstarken durblil8praxis, die an der Basis sind, das ist
ein optimaler Verstarker* (ELI-SL: 66). Vom Lehretird hinzugefiigt: ,Ich denke, dass wir
als Schule jetzt inzwischen auch in der Offentleihkiurchaus diesen Ruf bekommen, [...]
eine engagierte Schule sind, die eben ganz allgefraivilliges oder soziales Engagement
belohnen will. Und das es uns einfach auch wicistigAlso es ist fur unser Schulprofil eine
ausgesprochen wichtige Geschichte.” (ELI-L:79). Basicht dafir, dass die Tatigkeit im
offentlichen Raum bewusst gefordert wird, um di@iRation der Schule zu steigern. Ob sich
diese beiden Formen hinsichtlich ihrer offentlichéfirkung im Gemeinwesen oder der
Lernergebnisse bei den Teilnehmer/innen selbstrsotieiden, wird jedoch nicht weiter

ausgefuhrt.

Die Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur lieled Aussagen der Schulleitung und des
Lehrers zufolge offenbar reibungslos ab, d.h. eatdpend dem dblichen Ablauf von
Lebenswelt haben die Mitarbeiter/innen der Agentlinrichtungen akquiriert,
Vorbereitungsseminare durchgeftihrt und die Schiilegh bei der Reflexion begleitet. Von
der Schulleitung wird bemerkt, dass sie zwar di@pé&ration nicht detailliert einschatzen
kénne, weil derartige Aufgaben an die entsprechenhddrer/innen delegiere, dass negative
Erfahrungen jedoch zu ihr vorgedrungen ware, waktrder Fall war. Fur die Zukunft von
Lebenswelt weist sie darauf hin, dass sie in ilv@rangegangenen Tatigkeit mit einem
ahnlichen Projekt zu tun hatte, dass auch ohnéJdterstitzung einer Vermittlungsagentur
umgesetzt werden konnte. Es wirden sich evtl. Mbgkiten ergeben, Lebenswelt

selbststandig im Bereich der Arbeitsgemeinschaftearganisieren.

Die Zusammenarbeit mit der Freiwilligen-Agentur a@virom Lehrer positiv bewertet, wenn er
wie folgt ausfuhrt: ,Sagen wir es in einem Wort ode Noten, sehr gut. Das kann ich nur
immer wieder sagen. Also mein personlicher Eindristkdass man dort sehr engagiert ist,

sehr aufgeschlossen ist® (ELI-L: 75). Vom Lehrer rdvierstaunlicherweise jedoch
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Zuruckhaltung geauf3ert, wenn es darum geht, Lebshsw einem jahrlichen Rhythmus

durchzufiihren. Eine dauerhafte Einbindung von Leiveft in den Schulbetrieb scheint vor
diesem Hintergrund nicht ausdricklich forciert zerden, wahrend die Kooperation mit der
Freiwilligen-Agentur selbst als zukunftsfahig beseben wird. Eine Erklarung hierfur kénnte

sein, dass das Projektangebot insgesamt Uberpiiff won den Eltern unternehmensnahe
Praktikumsangebote gewiinscht werden und sich Lelnhs einem sozialen Bezug nicht

gegen das katholisch gepragte Compassion-Programchsietzen kann.

Wie bereits eingangs erwahnt, erweist sich dasilPdes Elisabethgymnasiums fir die
Freiwilligen-Agentur als zweischneidig. Auf der emSeite gibt es eine ausgereifte Basis fur
die Verstandigung daruber, welche Bedeutung sazialggagement fur die Gesellschaft hat
und wie es sich am besten durch Schule forderreligf der anderen Seite ist der
Handlungsspielraum zu weiten Teilen bereits durchjeRte besetzt, die sich auf den
praktischen Bezug der Schule zum Gemeinwesen @ent Die
Schulprogrammentwicklung ist im Wesentlichen umgaselie Schul6ffnung vom und zum
Gemeinwesen zu einem grolBen Teil bereits Realdfihe dass sich diese Tatsache -
zumindest fur AulRenstehende - als Folge von Lebelbhsdentifizieren liel3e. Es stellt sich
die Frage, wie damit umgegangen werden soll, dassumter Umstanden bereits Service
Learning praktiziert wird, ohne das es als soldiezeichnet wird.

Es kdnnte argumentiert werden, dass es der Schuégnam Ubergreifenden Begriff fur das
fehlt, was im Rahmen ihrer gemeinwohlorientierterktiitaten gefoérdert wird. Die
Schulleitung vertritt jedoch die Ansicht, dass digene Leistung zurtickhaltend prasentiert
werden sollte. Es wird davon ausgegangen, dassdagtngagement der Schiler/innen von
selbst im Gemeinwesen herumspricht, was auch digylibhikeiten einer offensiven
Offentlichkeitsarbeit stark einschrankt. Bekanntmawmen zu Lebenswelt werden vor allem
Uber schulinterne Medien (z.B. Aushange, Schulngitn und Newsletter) verbreitet. Es kann
vermutet werden, dass das soziale Engagement déateBonen und Schiler im Umfeld nicht

mit den Begriffen Service Learning oder Lebenswas#oziiert werden.

Als uneingeschrankt forderlich fur die organisatohe Umsetzung von Service Learning am
Elisabethgymnasium hat sich nach eigenen Angabeaigene Forderverein erwiesen. Dabei
geht es nicht nur darum, dass dieses Gremium ukiziisch Ressourcen fir die

Projektarbeit zur Verfigung stellt (z.B. Projektieif Seminarkosten, Fahrtkostenerstattung),
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sondern die interne Abstimmung sorgt auch dafiss deeue Projektideen von Lehrer/innen
und Eltern verhandelt und gemeinschatftlich legiérhiwerden. Im Vergleich zu anderen
Schulen entsteht der Eindruck, dass auf diese Wleisbler auf neue Ideen reagiert werden
kann. Hier deutet sich an, welchen Einfluss Eltauch an anderen Schulen auf die

Gestaltung von Engagementprojekten haben kdnnten.

Da die Schule mit Bezug auf ihr Selbstverstandnis die Tragerschaft eine (Markt-)Nische
besetzt, kann vermutet werden, dass es eine rekatbiie Zahl von Schulanmeldungen gibt.
In den Interviews werden zumindest kaum Sorgen [edudie sich auf das Bestehen bzw.
die Zusammenlegung mit anderen Schulen beziehemn,ewibei den anderen untersuchten
Schulen der Fall ist. Die Schulleitung gibt zu vehen, dass es auch Plane gibt, das
Gymnasium durch den Aufbau einer Sekundarschulergénzen und auf diese Weise noch
starker im Gemeinwesen prasent zu sein. Es wird gategt, dass das soziale Engagement in
den gemeinnttzigen Einrichtungen die offentlicheriag dahingehend positiv beeinflussen
konnte: ,Ich habe mich sehr gefreut, dass ein vahkschdner Artikel in der Zeitung stand,
was mir die Hoffnung gibt, dass auch politische e aufmerksam werden. Die Stiftung
wird einen Antrag stellen auf eine Sekundarschule] [Also diese implizite Art der
Offentlichkeitsarbeit, die ist mir sehr wertvolELI-SL: 66).

Mit diesem Selbstbewusstsein ausgestattet, trigst Hisabethgymnasium bspw. in einen
Erfahrungsaustausch mit dem Christian-Wolff-Gymuaasidas sich im selben Einzugsgebiet
befindet. Diese Kooperation gestattet es beideml8ohdie Zertifizierung und Anerkennung
des Engagements in gemeinsamer Verantwortung dufidhen (vgl. ELI-L: 72). Die

Schulleitung betont an anderer Stelle zwar auchKekurrenz zu staatlichen Schulen,
erlebte die Atmosphare wahrend der letzten Anenkegsfeier jedoch durchweg als
Bereicherung. Offenbar ist es Schulen trotz direltenkurrenz um Schulanmeldungen
maoglich, in der Engagementforderung zu kooperieogler zumindest in einen ersten

Erfahrungsaustausch zu treten.

Hinderliche Faktoren lassen sich — mit Ausnahme atablierten Projektangebote - den
Interviews mit den Verantwortlichen an der Schudairk entnehmen. Es scheint, dass es
lediglich der Begriff Service Learning ist, derlsizumindest mittelfristig nicht an der Schule
durchsetzen kann. Ansonsten wurden die wesentli€hugkte des Lehr- und Lernkonzeptes

bereits anderweitig umgesetzt, z.B. Gemeinwesenpesariale Projektarbeit, Reflexion im
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Unterricht, was mit dem katholischen Profil der @ehkorrespondiert. Es lasst sich eine
gewisse Zufriedenheit mit der schulischen Entwinglukonstatieren, in der das Projekt

Lebenswelt als bereichernd, jedoch nicht als uneletizar wahrgenommen wird.

Einschéatzung durch die Schiler/innen

Den Schilerinnen und Schiler des Elisabethgymnasitand eine grof3e Vielfalt sozialer
Handlungsfelder offen (z.B. Kinder-, Alten- und Bafertenbetreuung, Migrationsarbeit,
Frauenzentren), wo sie sich als Teilnehmer/innes Beojektes Lebenswelt engagieren
konnten. Die Teilnahme an diesem Projekt kam in dwsten Fallen durch die direkte
Ansprache eines Fachlehrers und einer MitarbeiemFreiwilligen-Agentur zustande. Den
Teilnehmer/innen wurden die Einrichtungen wéahrenthee Vorbereitungsworkshop
vorgestellt, fur die sie sich im Anschluss in eihgste eintragen konnten. Im Verlaufe des

Projektes wurden zusatzlich ein Begleit- und eisé&tbussworkshop veranstaltet.

Die Schuler/innen wollten mehr tber die sozialenddsthiede in der Gesellschaft lernen, den
Alltag in den sozialen Einrichtung besser verstehsm in Einzelfallen auch direkt
berufsrelevante Erfahrungen sammeln kénnen. Eihdegi Gesprachsteilnehmer/innen hatte
bereits vorab das schulinterne Sozialpraktikum laiet, der andere Teil hatte dies noch vor
sich. Fur die Teilnahme am Projekt Lebenswelt nmteldesich einige Schiler/innen, die ihre
Einrichtung letztlich nicht besuchten; die verbexiden waren jedoch kontinuierlich fir ein
halbes Jahr im Gemeinwesen aktiv. Das Projekt wunieeiner offiziellen Feierlichkeit
inklusive Zertifikatibergabe abgeschlossen, anadeh die Schulleitung und Vertreter/innen

des Christian-Wolff-Gymnasiums teilnahmen.

Von den Teilnehmer/innen wird mehrfach betont, ddssen der Kontakt zu anderen
Menschen sehr viel Spal3 gemacht und Freude behaiteSie schatzen ein, dass es ihnen
wahrend der Zeit gelungen ist, Vorurteile abzubadeteranz zu tGben und gesellschaftlich
natzliche Arbeit zu verrichten, was auch von einiggdtern ausdrtcklich befirwortet wurde.
Besonders ist ihnen in den Altenpflegeeinrichtungarfgefallen, wie stark bestimmte
gesellschaftliche Gruppen ausgegrenzt werden uadiberlastet das hauptamtliche Personal
ist. Diese Erfahrungen verstarkten bei einigen &chiinen das Bediirfnis, in diesem Bereich
Uber ein Freiwilliges Soziales Jahr oder ein spZidhgogisches Studium zu arbeiten.
Interessanterweise wird der Wunsch, eigenstandigimem ehrenamtlichen Wirkungsfeld
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tatig zu werden, kaum geéaulRert, wahrend jedoch Raiee von Schiiler/innen das Interesse

bekraftigt, an einem weiteren Lebenswelt-Durchgaiigunehmen.

Die Teilnehmer/innen des Projektes Lebenswelt ansaBéthgymnasium waren dem
Grundgedanken des sozialen Mitgefuhls schon vorblativ stark verbunden. Auf dieser
Grundlage schildern sie ihre Erlebnisse in den i@mungen auch mit einer hohen
Sensibilitat, indem sie immer wieder auf persérdi®indungen Bezug nehmen, die sie im
Laufe der Zeit aufbauen konnten. Die Bewertung mesitutionellen Arrangements fallt
hingegen recht unterschiedlich aus, was daraufhbedass das Freiwiligenmanagement vor
Ort nicht einheitlich organisiert war. In einigeréllen stand kein Ansprechpartner zur
Verfugung, wurden Aufgabenprofile nicht kommunitieund erfolgte auch keine
nennenswerte Wertschatzung. In den anderen Falehten diese Probleme nicht auf bzw.
wurden die Engagierten besonders gut integriert nmitdverantwortungsvollen Aufgaben

betraut.

Befragt danach, welche Rolle das Projekt Lebensavetier eigenen Schule spielt, stellen die
Teilnehmer/innen heraus, dass die Voraussetzungim dwar gegeben sind, eine religios
gepragte Komponente, die sie in diesem Zusammen@amgnderen Schulen unterscheidet,
konnten sie jedoch nicht ausmachen. Es sei viels®mhiass es an vielen Schulen Formen der
Engagementférderung und weitere Projektangebotee.gBlie Selbstverstandlichkeit des
sozialen Handelns dricke sich unter anderem aucBamalpraktikum ,,Compassion“ aus,
das ebenso in gemeinnitzigen Einrichtungen stdéfinverbindlich organisiert ist und
wéhrend des Unterrichts reflektiert wird. Vor diesélintergrund wird die Teilnehmerzahl
am Projekt Lebenswelt als nicht Gbermaf3ig hochesidgatzt. Die Schiler/innen des ersten
Durchgangs von Lebenswelt weisen jedoch auch ddmayfdass Freiwilligkeit ein Wert an

sich sei, der fur das Projekt Lebenswelt bessenitsit werden musse.

Die Schiler/innen betonen, dass die personlichebWey durch Lehrer/innen fur die
Teilnahme am Projekt entscheidend gewesen seibbbige Ansprache durch unzureichend
informiertes und wenig motiviertes Personal wurdengbgen als kontraproduktiv
eingeschatzt, weil damit auch die Moglichkeit fuadkfragen fehlt. Die Schuler/innen
formulieren die Anregung, dass es sich anbieten dejirzundchst das gesamte
Lehrerkollegium Uber das Projekt zu informieren, um Anschluss auch sicherstellen zu

kénnen, dass die Erfahrungen im Unterricht integrmeerden kénnen (z.B. Religion), was
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bislang nicht der Fall gewesen ist. Sie selbst kansich vorstellen, zukinftig mehr
personliche Verantwortung zu tUbernehmen, indem gdiegigen Mittel der schulinternen
Offentlichkeitsarbeit (z.B. Aush&ange, Flyer, Schitizngsbeitrage), durch die aktive
Werbung in nachfolgenden Klassen erganzt werden.Reklem pladieren die

Teilnehmer/innen dafir, das Projekt starker im $dhag sichtbar zu machen.

Einen vergleichsweise groRen Raum in der Reflexdmr Teilnehmer/innen nehmen

Bewertung und Zertifizierung des geleisteten Engaages ein. Sie monieren vor allem, dass
die fur das Projekt Lebenswelt ausgestellten Zkatié inhaltlich wenig aussagekréftig seien
und in der Vergangenheit auch an Schuiler/innen elmng worden sind, die sich nicht

verlasslich engagiert hatten. Damit verbinden denEhmer/innen die Befurchtung, dass
falsche Anreize fUr eine - rein formale - Teilnahare Projekt gesetzt werden. Parallel dazu
sehen sie den generellen Wert des Zertifikats hédnad wiinschen sich eine Erganzung
durch eine personliche Beurteilung, bei der jedaicht abschlieRend geklart werden konnte,
wer diese schreiben (kdnnen) sollte. In der Praxisden sehr unterschiedliche Erfahrungen
bei dem Versuch gemacht, diese Aufgabe auf die meniizigen Einrichtungen zu

Ubertragen.

Die Mitarbeiter/innen der Freiwilligen-Agentur wuwnd von den Teilnehmer/innen des
Projektes Lebenswelt vor allem fur die Qualitdt déerbereitungsworkshops gelobt.

Lediglich Schiler/innen, die zusatzliche Seminage Tragerorganisationen belegen sollten,
bemangelten, dass der zeitliche Aufwand fur die K&foops insgesamt in einem ungunstigen
Verhaltnis zum eigentlichen Engagementeinsatz stuilite Noten gab es auch fur die
Erreichbarkeit wahrend des Projektes. In einigetlefR&vurden den Engagierten von den
Einrichtungen vor Ort keine Ansprechpartner zurfifgung gestellt, so dass die Agentur
gefordert war und diese Aufgabe kurzfristig Ubernmen bzw. flr ein verbessertes
institutionelles Passungsverhaltnis gesorgt hat.Alregung schlagen die Schiiler/innen vor,
dass es kinftig eine gréf3ere Auswahl an gemeirgeitztinrichtungen geben und sich deren

Vertreter/innen bereits im Vorfeld werbend an dem8e prasentieren sollten.

Zusammenfassung

Am Elisabethgymnasium wird Service Learning satiggr Zeit erfolgreich erprobt, was vor
allem dem Engagement eines Lehrers zu verdankeseisimehrfach das Fortbildungsangebot
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der Freiwilligen-Agentur zu diesem Thema genut#t Bz liegen zumeist Erfahrungen mit
der Forderung ehrenamtlichen Engagements von Sdhiken vor, die - soweit es bekannt ist
- im Unterricht reflektiert werden. Dabei ergebechsauf der konzeptionellen Ebene zum
Teil Schnittmengen zum katholischen Selbstverst&ndar Schule, an der soziale Projekte
generell grolRere Dimensionen der Unterstitzungltern&dnnen. Die Freiwilligen-Agentur
hat es geschafft, hier einen Zugang aufzubauen netmen konkreten Service-Learning-
Angeboten auch weitere Schnittmengen zu identiine

In der Ausgestaltung des Projektes Lebenswelt rvickelearning ist jedoch zu beobachten,
dass es sich damit in einem Konkurrenzverhaltnislanger existierenden und &ahnlich
konzipierten Angeboten der Schule begibt. Im bestelh wirkt diese Situation belebend,
wenn diese Ansatze komplementar gedacht werdengiliisjedoch auch Anlass zu der
Vermutung, dass es zu einem gewissen Grad auclneu ¥erdrangung kommen kénnte,
wenn sich die spezifischen Vorzige des Lehr- unahkanzeptes nicht herausstellen lassen.
In diesem Fall st63t der Versuch der FreiwilligegeAtur, Service Learning Uber

Szenenwechsel/Lebenswelt zu etablieren, vermudlicbeine Grenzen.

Wenn man die Aussagen aus den Interviews mit Smhudlg und Lehrer zu Grunde legt,
kann man rekonstruieren, dass das soziale ProfiEksabethgymnasium stark ausgepragt ist
und durch das Projekt Lebenswelt zusatzliche Amrggn fir die Engagementprofilierung
erhalten hat. So sind freiwillige Engagementfornmverher dhnlich unbekannt gewesen, wie
Moglichkeiten  einer  entsprechenden  Anerkennungskultund die Potenziale
schulUbergreifender Kooperation. Das Elisabethgiuma ist ein besonderes Beispiel dafur,
dass sich der fachliche Austausch Uber Servicenimgarzu anderen Schulen pflegen lasst,
selbst wenn sie sich in relativer geografischereéNaheinander befinden und zum Teil auch

um das gleiche Klientel werben (in diesem Fall @asstian-Wolff-Gymnasium).

Service Learning und das Projekt Lebenswelt halrem gute Chance, sich am Gymnasium
zu etablieren, wenn noch stérker herausgestelltdemerkonnte, dass das freiwillige
Engagement von Schiler/innen im Gemeinwesen aef legsondere Wertschatzung in der
offentlichen Meinungsbildung z&hlen kann. Da siamnerhalb der Schule gewisse
institutionelle Pfadabhangigkeiten feststellen éasswird es stark auf die ehemaligen
Teilnehmer/innen ankommen, wie sie ihr Uberdurchitdithes Reflexionsvermdgen fir die

Werbung und Gestaltung von Service Learning eiesetz
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Sekundarschule Am Lerchenfeld

Die Sekundarschule Am Lerchenfeld in SchénebeckMBideburg wurde vor allem in der
Evaluation beriicksichtigt, weil sie sich derzeg &@anztagsschule profiliert und in diesem
Zusammenhang auch von der Landesregierung geftwaelrt Seit Marz 2006 ist die Schule
offizieller Kooperationspartner der Freiwilligen-Agtur, was sich laut Dokumentation auf
die Durchfihrung eines ersten Szenenwechsel-Pegdidzieht. In der Evaluationsbefragung
auRBerten sich der Schulleiter und neun (ausschdieRiweibliche) Schilerinnen

unterschiedlicher Klassenstufen (9 und 10), vonedewier noch nicht an Szenenwechsel
teilgenommen, aber die Bereitschaft dazu bekunddem Mit dem Lehrpersonal wurden

keine Interviews gefluhrt, da der Schulleiter dagékt bislang selbst betreut hatte.

Einschéatzung durch die Projektleitung:

Die Sekundarschule Am Lerchenfeld in SchénebecklestDokumentationsanalyse und der
Einschéatzung durch die Projektleitung in der Friiggn-Agentur zufolge eine Schule, die in
doppelter Hinsicht im Umbruch begriffen ist. Erderbefindet sie sich in der
Profilentwicklung, weil sie die Bewilligung zur Teahme am Ganztagsschulprogramm
erhalten hat. Zweitens residiert sie Ubergangswaisenem anderen Schulgebaude, weil die
Uber das Ganztagsschulprogramm zur Verfligung stieimefinanziellen Mittel zu einem
erheblichen Teil in die Modernisierung des angest&n Schulgebaudes flie3en.
Dementsprechend wird auch der Zustand des alterdudels von der Mitarbeiterin der
Freiwilligen-Agentur als sanierungsbedurftig beselwen: (PL1: 4).

Der verantwortliche Schulleiter wird als auRergjagiert beschrieben, wéahrend Probleme im
Umgang mit den Schiler/innen angedeutet, aber mielter ausgefuhrt werden. Der Kontakt
kam urspringlich Gber eine Mitarbeiterin der Frdigen-Agentur zustande, die zu der Zeit
ein Freiwilliges Soziales Jahr absolvierte. Die @fiihrung des Projektes Szenenwechsel
stand vor der Herausforderung, dass sich die Schuleiner gewissen geografischen
Entfernung von Halle befindet. Die Freiwilligen-Agear hat diesen Umstand produktiv zu
wenden versucht, in dem bspw. die Akquise von s$mzi&inrichtungen an einen in
Schonebeck anséassigen Verein sowie einen bestinmterr delegiert werden sollte.
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Durch diesen Versuch hat die Freiwilligen-Agentiztlich keine reale Entlastung erfahren,
sondern Mehrarbeit zu leisten gehabt. Der oOrtlidfexein ist den Anforderungen der
Freiwilligen-Agentur nicht in einem ausreichendeaé nachgekommen, so dass es bspw. in
der Akquise von Engagementplatzen zu Verzogerugg&ommen ist. Es ist nach eigenen
Angaben aufRerdem nicht gelungen, die Lehrerscmafagsend in das Projekt einzubinden,
wenngleich die Wirkungen von Szenenwechsel insgegaositiv bewertet werden. Das
spiegelt sich in der Aussage wieder, dass es eifeage der Schule gibt, einen zweiten
Durchgang von Szenenwechsel in Anlauf zu nehmenausdricklich die Defizite in der

Durchfihrung des Projektes abzubauen und aucheatagikollegium starker einzubinden..

Einschéatzung durch die Schulleitung

Die Situation der Schule wird vor dem Hintergrundr dmzugssituation als auf3erst
angespannt beschrieben. Obgleich die raumlichesfoemation der Schule im vollen Gange
war, sollte bereits damit begonnen werden, die &ptianelle Erneuerung der Schule in Gang
zu setzen. Es ging dem Schulleiter urspringlich altam darum, einer von Schiler/innen
vielfach geaul3erten Absicht entgegenzukommen,iakem Handlungsfeldern beruflich tatig

zu werden: ,Ich habe festgestellt [...], dass sichetumend junge Leute flr den Bereich
Altenpflege interessieren [...]. Hier dachte ich, iBinne von Berufsorientierung und

Berufswahlfindung weiterzukommen* (LER-SL: 83).

Dem Schulleiter war es dartber hinaus ein perdiedicAnliegen, den Schiuler/innen den
Wert ehrenamtlicher Téatigkeiten als Korrektiv zuseiéschaftlichen Fehlentwicklungen zu
vermitteln: ,Und das zweite war, dass es fur mighhtig ist, dass man in der heutigen Zeit
ein Ehrenamt austbt und nicht erst danach frags, kriage ich daftr* (LER-SL: 83). Damit

hat der Schulleiter die Verbindung von Berufsoiieming und Engagementférderung
beschrieben, wie sie in Service Learning angelegt, such wenn nach einem Durchgang
von Szenenwechsel unter herausfordernden Bedingudigeeigene Qualitat des Lehr- und

Lernkonzeptes moglicherweise noch nicht umfassemdibst geworden ist.

Da zuvor die Bestatigung fur die Teilnahme der Selanschule am Ganztagsschulprogramm
erteilt worden war, war die Schulleitung in der ead/idglichkeiten zu prifen, wie dieser
konzeptionelle Anspruch mit Inhalten hinterlegt desn kdnnte. Die Anfrage durch eine

Mitarbeiterin der Freiwilligen-Agentur vermitteltdhhm den Eindruck, dass es Parallelen
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zwischen Service Learning und Ganztagsschulentuincklgeben konnte. Diese Erwartung
konnte grundsatzlich bestéatigt werden, wenn audchtet werden muss, dass es gewisse
begrifflich-konzeptionelle Unscharfen gibt. Servicearning wird wéhrend des Interviews
abwechselnd mit ehrenamtlichem Engagement und iRaakieichgesetzt, aber nicht als
eigenstandiges Konzept beschrieben. Positiv hemhetzen ist gleichwohl, dass
Szenenwechsel im Schulkonzept verankert werdentkopAuf jeden Fall ist es in unserer
Konzeption verankert, in unserem Schulkonzept fér@anztagsschule. Und da wird es auch
bleiben* (LER-SL: 91).

Die Schule ist dabei, sich in erster Linie als Gaggschule zu definieren und prift, inwiefern
Aspekte des Lehr- und Lernkonzeptes Service Legrniizlich sein kdnnen, um diesem
Anspruch gerecht zu werden. Dabei wird es von adwlieitung allerdings vor allem vor
dem Hintergrund verstanden und beurteilt, inwiefes in der Lage ist, Schuiler/innen
dauerhaft an soziale Einrichtungen zu binden. fremai ersten Schritt wird hervorgehoben,
dass die Schuler/innen verbindlich am Projekt &ilgnmen haben: ,Was fur mich wichtig
war, ist dass die Schiller bei der Stange geblisbeh Sie haben das gemacht und haben das
durchgezogen“ (LER-SL: 85). Die mehrfach geaul38résetzung ist es, zu erreichen, dass
Schiler/innen aus eigenem Antrieb in ihrer Freibew. in der Zeit nach dem Schulabschluss
ehrenamtlich téatig sind: ,Meine Intentionen laufendahingehend, parallel mit denen der
Freiwilligen-Agentur, dass man nach diesem Einsaitzh weiterhin tatig ist* (LER-SL: 83).

Das ist den Aussagen des Schulleiters zufolgergstach zu selten der Fall gewesen.

Eine weitere Zielsetzung, die mit gro3em Nachdrackuliert wird, ist die Aufmerksamkeit
der Presse auf den Engagementeinsatz der Schiaér/imd damit auch sie Schule selbst zu
ziehen: ,Ich hatte mir schon gewiinscht, dass masn @anze in der Presse noch mehr
popularisiert. Weil ich glaube, dass es wichtig d@stss die Schuler auch sehen, aha, das wird
wertgeschatzt [...]. Das war nicht der Fall, aber miashen wir besser dieses Jahr (LER-SL.:
85). Die Schulleitung registriert entsprechendedfentlichungen sehr genau und moéchte
erreichen, dass sich es zu einer regelmaRigen HBerstattung in den ortsansassigen
Tageszeitungen kommt: ,Wenn wir aber dieses ale$eBrojekt unserer Schule haben, dann
haben wir auch in Sachen Aul3enwirkung eine ganzegk®lerreicht. Das spricht sich herum
in unserem Einzugsbereich und dartber hinaus im §ahotnebeck natirlich. Darum ist es ja
auch wichtig, dass es mal in Medien verdffentlwitd” (LER-SL: 90). Auch an dieser Stelle

drickt der Verantwortliche eine Unzufriedenheit aeim bislang Erreichten aus, was jedoch
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nicht der Freiwilligen-Agentur, sondern dem sebedi Interesse der Medien und zum Teil

der eigenen Offentlichkeitsarbeit zugeschrieberl wir

Undeutlich bleibt wie an der Schule die Anerkennuiig das geleistete Engagement
organisiert wird. Den AuRerungen des Schulleitetskein Hinweis auf Zertifikate fiir das

geleistete Engagement, Projektabschlussfeiern audntnehmen. Es kann angenommen
werden, dass darauf unter den eingangs beschriedgmstanden beim ersten Durchgang
von Szenenwechsel noch nicht geachtet werden koribementsprechend wird das

Engagement der Schuler/innen an der Schule dewzelt nur unzureichend dokumentiert und
kommuniziert. Die Nicht-Beteiligung des Lehrerkgliems wirkt sich auf diesen Sachverhalt

zusatzlich negativ aus.

Obwohl die Kooperation mit dem ortsansassigen Vienadn der Freiwilligen-Agentur
eingangs problematisiert wurde, auf3ert sich dieulBgtung durchweg positiv Gber die
Zusammenarbeit mit den beiden Organisationen: hdhe einen sehr guten Eindruck von der
Freiwilligen-Agentur* (LER-SL: 87). Es wird besondehervorgehoben, wie stark vernetzt
der Schonebecker Verein auf der kommunalen Ebehe W&rum der Versuch der
Freiwilligen-Agentur, auf diese Ressourcen in deriEhtungsakquise zuriickzugreifen, nach
eigenen Angaben stark verbesserungsfahig ist, aisl den AuRerungen der Schulleitung
nicht deutlich. Vermutlich ist es generell schwggrderartige Schlisselaufgaben an externe
Organisationen zu delegieren, die noch Uber relagwnig Erfahrung mit dem Lehr- und

Lernkonzept Service Learning und dem Szenenwedhsgbkt verfligen.

Was sich aus dem Interview mit dem Schulleiter &gen deutlich ersehen lasst, ist, dass es
ein eingeschrankter Kreis von gemeinnitzigen Bmuacgen ist, der sich fur den
Engagementeinsatz zur Verfiigung stellt. Konkrededres sich vor allem um ein Alten- und
Pflegeheim in unmittelbarer Nachbarschaft zum SgFhéude, in das die Schiler/innen
geschickt werden. Dartber hinaus werden Einrichdanfiir Behinderte und Kindergéarten
angefuhrt. Die Rickmeldungen dieser Organisatiomerden als positiv beschrieben und
daran festgemacht, dass sie sich auch fur weitasekdurchgange zur Verfligung stellen
wollen. Es lasst sich feststellen, dass die AusvdainlEngagementmdglichkeiten noch sehr
stark begrenzt ist. Dieser Zustand wird als verresgswirdig beschrieben und soll im
zweiten Projektdurchgang von der Freiwilligen-Agerttehoben werden, um die Attraktivitat

des ehrenamtlichen Engagements zu steigern.
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Auch der Austausch tUber Service Learning mit amd&ehulen kommt derzeit noch zu kurz:
~Komischerweise tauscht man sich in Schénebeck @be solche Problematik tGberhaupt
nicht aus“ (LER-SL: 91). Hintergrund hierfir konntsein, dass es ein latentes
Konkurrenzverhaltnis zwischen den Schulen in Beauydie Anmeldezahlen gibt: ,Ich bin
leider auch nicht auf die Kolleginnen zugegangesi| wir zurzeit auch noch in der Situation
sind, dass die Schulerzahlen so gering sich enégcldass die groRe Gefahr besteht, dass
aus drei Schulen zwei werden mussen” (LER-SL: 8ler Vergangenheit sei es zu einer
Reihe von Schulschlielungen im Ort gekommen, wasKdéima geschaffen hat, das der
schultibergreifenden Kooperation nicht zutraglichvegen ist: ,Da ist natirlich jeder
bestrebt, fir sich selber das meiste an AuflRenwiykharauszuholen. Ich sage es mal
vorsichtig, man méchte sich nicht in die Karten lgerc lassen bei bestimmten Bereichen*
(LER-SL: 91). Der fachliche Austausch mit Kollegien findet nur sporadisch bzw. in einem
personlichen Umfeld statt und betrifft vor allemr¥eter/innen der Schulen, die nicht um
dieselbe Zielgruppe werben. Der Engagementeinsatz Sthiler/innen wird als etwas
charakterisiert, was von anderen Schulen bislacht rils Ressource und Standortvorteil

entdeckt worden ist.

Der Schulleiter legt viel Wert darauf, zu betonéass es sich bei der Sekundarschule um eine
ganz ,normale“ Schule handelt, die Schiler/innenem bestimmten sozialen Milieu
entstammen, was dem Engagement nicht zwangslaufigewandt ist. Das Projekt
Szenenwechsel soll vor diesem Hintergrund als rfé&¢standteil des Schulprofils verankert
werden. Bezlige zur Unterrichtsgestaltung, wie digagementerfahrungen der Schiler/innen
systematisch im Schulalltag reflektiert werden l&mn konnten wahrend des ersten
Projektdurchgangs noch nicht bertcksichtigt werdghas wéare dann schon der néachste
Schritt. Weil ich glaube, dass losgel6st vom Umthtr darf man so etwas sowieso nicht
betrachten und umgedreht [...] Also hier kann mae dienge machen. Soweit waren wir im
letzten Jahr noch nicht* (LER-SL: 89).

Die Schulleitung &ufRert sich selbstkritisch undesa¥, dass sich die eigene Fuhrungsrolle in
Bezug auf Service Learning sowohl forderlich alshatinderlich ausgewirkt hat. Wahrend
die Entwicklung des Ganztagsschulkonzeptes durdigalemokratisch organisiert war (z.B.
durch Gremiensitzungen, an denen auch Eltern telgenen haben), kam es bei der Planung

und Umsetzung des Lehr- und Lernkonzeptes Serweening dazu, dass die Verantwortung
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dafur in Personalunion wahrgenommen wurde: ,Ich wach bestrebt, die Klassenleiter
aul3en vor zu lassen, weil damals wirklich genug @ern Tisch lag, denn der normale

Schulbetrieb lauft naturlich weiter, aber wir hatteine komplette Schule zu rdumen. Das
muss vorbereitet werden. Ich habe das also alggneacht [...] und das war nicht sonderlich
gunstig“ (LER-SL: 84). Die konsequente Durchsetzdeg Projektansatzes erwies sich dabei
vermutlich sogar als geboten, weil es in Folge d&shulumzugs zu erheblichen

Einschrankungen des Schulbetriebs kam.

Die exekutive Befugnis hat dazu gefihrt, dass $erkzearning in dieser Situation tberhaupt
eine Chance bekommen hat, sich gegen andere Runogeitiote durchsetzen konnte und trotz
zum Teil suboptimaler Erfahrungen weitergefihrtdwviDabei ist es dem Schulleiter ein
dringendes Anliegen, Verantwortung kunftig starkerLehrerkollegium zu delegieren und
sich auf die origindren Aufgaben zurlckzuziehene iehrer/innen sollen durch die
Freiwilligen-Agentur mit dem Konzept vertraut gernawerden: ,Wir sind dabei, es besser
zu machen. Jetzt sind die Klassenleiter zustardig. Freiwilligen-Agentur war hier zur
Dienstberatung, hat das Projekt vorgestellt unddvdann weiter mit den Klassenleitern
arbeiten. Ich muss mich zuriicknehmen, weil dastnmbine Aufgabe sein kannLER-
SL.:84).

Durch die eigenen Erfahrungen ist die Schulleituagnutlich sogar fur die Anforderungen,
die durch Service Learning an Lehrer/innen gesigéitden, in einem besonderen Malde
sensibilisiert worden. Sie kann auf diese Weise glgf Vorbild wirken und sich in die Lage
der Kolleg/innen hineinversetzen, damit Entwicklsipgpzesse gestltzt und abgesichert
werden. Die Bedingungen fir schulinterne FormenAterkennung sowie die Transparenz
von Mitentscheidungsmaoglichkeiten konnten durch daspringlich sehr eigenstandige
Vorgehen der Schulleitung in dieser Hinsicht veseeiswerden. Ob in dieser Hinsicht auch
entsprechende Wirkungen eintreten, kann an diesale Shicht zuverlassig vorhergesagt
werden. Das Vorgehen als solches bleibt fir didutmn in jedem Fall einzigartig.

Einschéatzung durch die Schilerinnen
Die Schilerinnen und Schiler der SekundarschuleLArohenfeld wurden Uber das Projekt
Szenenwechsel in die Handlungsfelder Kinder- undif@kertenbetreuung sowie Altenpflege

vermittelt. Die Initiative dazu ging vor allem vorBchulleiter aus, der potenzielle
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Teilnehmer/innen direkt angesprochen hat. Die $eziaEinrichtungen wurden den
Schiler/innen von Mitarbeiter/innen der FreiwiligAgentur in einem
Vorbereitungsworkshop vorgestellt. Die Verteilungr dnteressenten auf die verschiedenen
Einsatzorte erfolgte mit Hilfe einer Auswahllistdm Rahmen eines zusatzlichen
Abschlussworkshops wurden Plakate gebastelt, dex aktht in der Schule ausgehangt

wurden.

Es war das ausdriickliche Interesse der SchilenjnReojekterfahrungen in beruflichen
Handlungsfeldern zu sammeln und dabei mit Menscheasammen zu sein. In der
Gruppendiskussion wurde diesbezuglich deutlichs dis Vorstellungen tGber den Charakter
des Projektes im Vergleich zum Praktikum eher diffuaren. So wurde unter anderem
gemutmaldt, dass Szenenwechsel ein Praktikum miesthrankter Wahlfreiheit sei. Es
wurde auch deutlich zum Ausdruck gebracht, dasanésr der Schilerschaft ausgepragte
Vorbehalte gegenuber einem Engagementeinsatz imcEinngen der Altenpflege gegeben
hat und zum Teil auch immer noch gibt. Insofern &t erstaunlich, dass alle

Teilnehmer/innen offenbar bis zum Ende der Projektve aktiv geblieben sind.

Die Schuler/innen kommen zu dem Schluss, dass ihtien Teilnahme am Projekt
Szenenwechsel Freude bereitet und auch Spald gefmmaichDer Einsatz in den sozialen
Einrichtungen wird gerade fiir die eigene beruflidhlanung als interessant und lehrreich
bewertet. Einigen Schiler/innen ist es gelungeniuleile abzubauen und Menschen zu
helfen, denen sie vorher reserviert gegentber estandDarin wird auch eine
gesellschaftspolitisch bedeutsame Komponente ausgem z.B. mit Bezug auf die
generationsubergreifende Solidaritat. Diese Eingictindet aber nicht in einer Bereitschatft,
auch an einem zweiten Durchgang teilnehmen odéibdahinaus ehrenamtlich tatig werden

zu wollen. Eine Weitergabe der Projekterfahrungenachfolgende Klassen wurde begrift.

Durch das Projekt Szenenwechsel wurden die Scimilerd mit den Bedingungen in sozialen
Einrichtungen in Kontakt gebracht. Dort sind ihrvem allem zuséatzliche Betreuungsaufgaben
Ubertragen worden, die sie zur personlichen Reftexingeregt haben. Die institutionellen
Bedingungen in den Einrichtungen werden insgesdsnpsychisch belastend eingestuft und
verstarken zum Teil die urspringlich gepflegten d@aeiments der Schiler/innen
(insbesondere Altenpflege). Das steht in keinem s#iten Zusammenhang zur

Betreuungssituation der Freiwilligen vor Ort, ditark voneinander abweichend geschildert

88



wird. In einigen Féllen stand kein Ansprechpartmer Verfligung, wurden Tatigkeiten als

langweilig und die Anerkennungskultur als grundiedygerbesserungswirdig eingestuft.

Zur Einbettung der Projekterfahrungen an der Schikién es nach Ansicht der
Teilnehmer/innen nicht. So war das Lehrerkollegwmeder im Rahmen der Ansprache und
Vorbereitung von Szenenwechsel noch in der Reffespbase involviert. Da es sich um den
ersten Projektdurchgang gehandelt hat und auchlUeahrer fur ein Interview zur Verfligung
gestellt wurde, kdnnen nur Mutmalungen daribersalifeaverden, auf welche Resonanz die
Aktivitaten der Schiler/innen gestoRen sind. Um3ahiler/innen und Lehrer/innen fir das
Projekt werben zu kénnen, wird vorgeschlagen, dhalische Offentlichkeitsarbeit starker
darauf auszurichten, z.B. durch Plakataushanged¢diel, Schilerzeitungsartikel.

Die Begleitung durch die Mitarbeiter/innen der HRidigen-Agentur wird von den

Teilnehmer/innen des Projektes Szenenwechsel geB#stonders hervorgehoben wird ihr
Auftreten wahrend des Vorbereitungsworkshops Didln&bemer/innen bewerten die
Zertifizierung von Projekt Szenenwechsel durchkdigwilligen-Agentur fir den beruflichen
Bewerbungsprozess als hoch, wirden sich fir dieuditkjedoch eine differenzierte
Beurteilung ihres Engagementeinsatzes winscheZusammenhang mit der Begleitung in
den Einrichtungen wurde von den Teilnehmer/innehr sgenau registriert, dass die
Mitarbeiter/innen der Freiwilligen-Agentur nur imngZelfall prasent waren, z.B. um Fotos zu

machen.

Zusammenfassung

Die Sekundarschule Am Lerchenfeld in Schénebecleisttreffendes Beispiel dafur, wie
Service Learning auch unter schwierigen Bedingungegesetzt werden kann. Wahrend es
durch rAumliche Engpasse zu organisatorischen $digkeiten kam, die sich unter anderem
nicht vorteilhaft auf die Einbindung des Lehrerkgiums und die Reflexion im
Unterrichtgeschehen auswirkten, kommt dieser Untbder Freiwilligen-Agentur entgegen,
weil sich damit Gelegenheiten eroffnen, die Schatlategisch beraten zu kénnen. Diese
professionelle Einstellung wird von der Schulleguals hilfreich eingeschétzt. Obwohl die
konkreten Erfahrungen von keiner Seite als rundufmedenstellend charakterisiert werden,
ist man bereits zum Dialog Ubergegangen, wie Szeedmsel weiter etabliert und in einem

umfassenden Sinn ausgebaut werden kann.
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Auch wenn die Schule die einzige Ganztagsschul&ample ist, lasst sich doch erwarten,
dass Ganztagsschulen insgesamt vor der ahnlicheausferderung stehen, ihr Profil mit
konkreten Gemeinwesenprojekten unterlegen zu muid43ien vorgeschriebene innere und
auRere Offnung erweist sich als gute Gelegenhait, $ervice-Learning-Angebote zu
positionieren. Dabei muss allerdings in Rechnungtedé werden, dass der Begriff
Ganztagsschule weiterhin als ausschlie3liche Klamuhee Schulprogrammentwicklung gilt
und Service Learning darin Uber das Projekt Szemehsel ein klar definierter Auftrag

zugewiesen wird.

Inwiefern weiterfihrende Impulse durch das Profekeénenwechsel gesetzt werden kdnnen,
wird stark davon abhéngen, wie sich die AuswahlEarichtungen kiinftig gestalten lasst.
Im Gegensatz zur Situation an anderen Schulen rdclksi als ob Vorbehalte gegentber
bestimmten Einsatzfeldern auf Basis der Projekteuiagen eine gewisse Eigendynamik
entfalten, die sich nicht nur negativ auf das alsBbende Engagement der ehemaligen
Teilnehmer/innen, sondern auch auf nachfolgendesd€lastufen auswirken konnte.
Entscheidend wird in dem Zusammenhang auch seig, stark sich die Lehrer/innen
tatsachlich fur das Projekt einsetzen und es ienhrUnterricht integrieren, nachdem
Szenenwechsel bislang eine personlich gepragteldggeheit des Schuldirektors war.
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3.4. Ergebnisse der quantitativen Ergdnzungsstudie

Um die Wirkungen des Programms noch besser eirmahaind die qualitativen Ergebnisse
der Evaluation in der Breite erganzen zu kdnnentdesuein Fragebogen erstellt (siehe
Anhang) und im Juni 2007 an die Teilnehmer/innenFaetbildungsreihen der Freiwilligen-
Agentur versandt. Es handelte sich dabei um Fdubigen, die landesweit angeboten oder
direkt an Schulen durchgefuhrt wurden, um Serviaggarhing in Sachsen-Anhalt zu
verbreiten. Ein Teil des Fortbildungsangebotes beéle zudem elementare Grundlagen der

Projektarbeit an Schulen (z.B. Fundraising), dreSérvice Learning relevant sind.

Insgesamt wurden 147 Fragebdgen an Lehrer/innei89dchulen verschickt und mit einem
erlauternden Anschreiben des Evaluationsteams steviEreiwilligen-Agentur versehen. Die
Grundgesamtheit ergibt sich dabei aus den Adrésslisdie im Rahmen der
Fortbildungsveranstaltungen angelegt wurden, wobe Lehrer/innen, die mehrmals
teilgenommen haben, nur einmal angeschrieben wuildevier Fallen waren die Angaben
unvolistandig und fir den Versand ungeeignet, wiabhtnweiter berticksichtigt wurde. Es
kann nicht ausgeschlossen werden, dass es weibetleildfungsteilnehmer gab, die jedoch
keine Adressen vermerkt haben und somit nicht angeHen werden konnten.

Von diesen 147 Briefsendungen sind 42 zurickgekammebei es sich bei 18 um richtig
adressierte, aber nicht zustellbare Exemplare H@ndevioglicherweise waren die
urspringlichen Angaben fehlerhaft oder mittlerwenNeraltet. Nicht erklarlich bzw.
beschreibbar sind die 105 Fragebdgen, die offepbaPost angekommen sein missen, aber
nicht an das Evaluationsteam zuriickgeschickt worsied. Damit liegen insgesamt 24
korrekt ausgefillte Fragebbgen vor, die in der ¢tetiven Analyse Verwendung finden
kénnen. Bezogen auf die Grundgesamtheit der Bndigggen ergibt sich eine Rucklaufquote

von rund 16 Prozent.

Bei den 24 korrekt ausgefillten Fragebtgen kanhtraasgeschlossen werden, dass sie von
Lehrer/innen stammen, die dem Thema Service Legrridesonders aufgeschlossen
gegenuber stehen. Belegt werden kann diese Hymot#tvear nicht, weil die Ricksendung in
anonymisierter Form erfolgte, aber aus methodisébimden muss dieser Bias als gegeben
angenommen werden. Die Erganzungsstudie ist damerhrer Aussagekraft deutlich
eingeschréankt und kann die Einschatzungen der ikhrtigsteilnehmer/innen nicht
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reprasentativ abbilden. Die Auswertung beschranith sdaher auf die Diskussion

ausgewabhlter Fragestellungen.

Die antwortenden Teilnehmer/innen der Fortbildungsdote zum Thema Service Learning
sind zu 77 Prozent weiblich und zu 23 Prozent méheh Geschlechts. Im Durchschnitt sind

sie 47 Jahre alt, wobei die Spanne von 36 bis i6tre

Teilnahmehéaufigkeit: ,An wie vielen Fortbildungen der Freiwilligen-AgentiHalle-
Saalkreis e.V. haben Sie etwa in den letzten zateed teilgenommen?*

13 Lehrer/innen haben einmal an einer Fortbildueg Freiwilligen-Agentur teilgenommen,
acht taten dies zwei- bis viermal, wéhrend dreis®een funf oder mehr Veranstaltungen
besucht haben. Dabei handelte es sich mehrheiilicHandesweite Fortbildungsangebote,
wenngleich in der Auswertung deutlich wurde, dasgye der Ausfiullenden im Nachhinein
Schwierigkeiten hatten, landesweite, schulinternd sonstige Angebote voneinander zu
unterscheiden oder entsprechende Seminartitelkarozuordnen.

Die Antworten ergeben, dass etwas mehr als dietédaer Lehrer/innen einmal an
Fortbildungen zu Service Learning teilgenommen hathrend die andere, kleinere Hélfte
sich offenbar mehrmals von der Freiwilligen-Agentiloer das neue Lehr- und Lernkonzept
informieren lieR. Das kann als Beleg dafiir gewestetden, dass eine gewisse Qualitat der
Veranstaltungen gegeben ist, es bei den Lehrerlimeemutlich aber vor allem zu Fragen
kommt, wenn sie zurlck in ihre Schulen gehen, usi@alernte entsprechend umzusetzen.
Die Kontinuitat des Fortbildungsprogramms ist volesem Hintergrund als wertvoll

einzuschatzen.

Teilnahmeanlass: ,Wie sind Sie auf die Fortbildungen der Freiwilligdgentur Halle-
Saalkreis e.V. aufmerksam geworden? (Mehrere Neggamumoglich)®

Die Lehrer/innen sind durch samtliche Informatiornteh auf das Fortbildungsangebot der
Freiwilligen-Agentur aufmerksam geworden. Als besens erfolgreich haben sich dabei die
Aufnahme im Fortbildungskatalog des LISA (acht Nemgen) und das Faltblatt der
Freiwilligen-Agentur (sieben Nennungen) erwiesen.ahidter rangieren Kkollegiale
Empfehlungen (6), das Internetangebot (5) und désfax (4) der Freiwilligen-Agentur.
Vergleichsweise wenig Aufmerksamkeit wurde durch e dilnformationen des

Kultusministeriums (2) und Zeitungsartikel (1) ecte.
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Um auf das Fortbildungsangebot zu Service Learairfgherksam zu machen, empfiehlt sich
offenbar eine Strategie, die mehrere Mittel derodmfations- und Offentlichkeitsarbeit
miteinander verknUpft. Es hat sich gezeigt, dassomders die Verankerung in einem
offiziellen  Fortbildungsangebot und die Erganzungurch gut verteilbare

Kompaktinformationen, die auf das entsprechendermetangebot der Freiwilligen-Agentur

von Vorteil ist und gut angenommen wird.

In Anbetracht der eher geringen Zahl von Teilnelimeeen, die Gber das Infofax sensibilisiert
werden konnten, ware zu prufen, ob das den immeAsémand beim Versand rechtfertigt.

Es lasst sich die Vermutung anstellen, dass dies@ [Evtl. zu unspezifisch wirkt und nicht

so an den Schulen wahrgenommen wird, wie es winsaet ware. Gleiches kdnnte fur
Zeitungsartikel gelten, deren Hauptaufgabe es jedasht ist, Lehrer/innen zur Teilnahme an
Fortbildungsveranstaltungen zu gewinnen; es sen,des handelt sich dabei um direkte
Aufrufe.

Als stark verbesserungswirdig kann sicherlich diktiva Informationspolitik des
Kultusministeriums angesehen werden, das als Ragg® Programms ,Service Learning -
Schule gestaltet Gemeinwesen® ein origindres Iageran einem hohen Bekanntheitsgrad des

Fortbildungsangebotes haben sollte.

Teilnahmegriinde: ,Welchen Einfluss hatten die folgenden Griinde fije Meilnahme an
den Fortbildungen der Freiwilligen-Agentur Halle-8kreis e.V.? (Bitte alleinschatzen)”
Befragt nach den Griinden flr die Teilnahme an detbRdungen der Freiwilligen-Agentur
wird von einer Uberwaltigenden Mehrheit angegelaiss sie neue Konzepte kennen lernen
wollten. In einer ahnlichen Grélenordnung wollea dehrer/innen ihre eigenen Fahigkeiten
verbessern und zeigen sich am Thema der jeweiMgganstaltung interessiert. Einen immer
noch hohen Einfluss haben die Motive ,mich auf deaafenden halten” und ,Gleichgesinnte
treffen“. Die Empfehlung durch die Schulleitung edpihingegen in den Antworten keine
Rolle.

Aus den Antworten geht hervor, dass es vor alldmltliche und professionelle Griinde sind,
die Service Learning fur Lehrer/innen interessargcihen. Es gibt offenbar ein grol3es

Bedurfnis, innovative Lehr- und Lernkonzepte kenrmnlernen und mit Blick auf die
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Potenziale fur das eigene professionelle Handelprizien. In diesem Zusammenhang spielen
auch nicht themengeleitete und gemeinschaftsbeerdgetive eine Rolle, die jedoch weniger
deutlich ausgepragt ist. Ganzlich unbedeutendiesEdhpfehlung durch die Schulleitung (im
Kontrast zur kollegialen Empfehlung), was so intetiert werden kann, dass auf
Direktionsebene eher wenig Uber aktuelle Angebotedam Fortbildungsmarkt und auch
Uber Service Learning bekannt ist. Evtl. ist es Smshulen generell untblich, dass sich
Lehrer/innen bei der Entscheidung Uber die Teilmralan entsprechenden Veranstaltungen

von der Schulleitung beeinflussen lassen.

Rahmenbedingungen:,Wie bewerten Sie die organisatorischen Rahmenlgpaigen der
Fortbildungen?*

Den organisatorischen Rahmenbedingungen der Fautigsveranstaltungen werden fast
ausschlief3lich sehr gute (8) und gute Noten (15yestellt. Negative Einschatzungen gab es
an dieser Stelle nicht.

Dieses Ergebnis ist sehr eindeutig in seiner AussBgr Freiwilligen-Agentur ist es ganz
offensichtlich gelungen, einen Rahmen fiir die Rltimgsveranstaltungen anzubieten, der
von den Teilnehmer/innen durchweg positiv bewendtd und keinen Anlass zur
Beanstandung gibt. Im Zusammenhang mit den Angabeiieilnahmehaufigkeit zeigt sich,
dass die Freiwilligen-Agentur anscheinend sich8estekann, dass die Lehrer/innen mit den
organisatorischen Rahmenbedingungen soweit zufriesied, dass sie auch von der

Maglichkeit, an nachfolgenden Veranstaltungen teiehmen, Gebrauch machen.

Lernergebnisse: ,Wie gut fuhlen Sie sich Uber Folgendes informie(Bitte alle
einschatzen)*

Bezogen auf die Inhalte der Fortbildungen fuhlesi slie Teilnehmer/innen am besten Uber
das Projekt EmS der Freiwilligen-Agentur und - &nistark — Gber das Konzept Service
Learning informiert. Gut ins Bild gesetzt wurdere siach eigenen Angaben auch Uber
Moglichkeiten zur Forderung des freiwiligen Engagmts sowie die Projekte
Szenenwechsel und Lebenswelt. Lediglich die Deetskinder- und Jugendstiftung ist

vergleichsweise schwécher im Bewusstsein der Lehnen ausgepragt.

Uber die Fortbildungsangebote ist es offenbar bdsengut gelungen, die Aktivitaten der

Freiwilligen-Agentur und das zentrale Thema Sertiearning darzustellen. Dieses Resultat
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ist wichtig, da das Interesse am Lehr- und Lernkphals ein Hauptgrund fur die Teilnahme
an der Fortbildung ausgewiesen wurde. Ebenso bestaytaber in den Antworten etwas
schwécher ausgepragt, ist die Verbindung der thisohen Inhalte der Fortbildung zu
konkreten Vorstellungen dartber, wie sich das fitkge Engagement fordern lie3e. In einem
beachtlichen Maf3e scheint das jedoch fir die Pi®jekzenenwechsel und Lebenswelt
gelungen zu sein. Die meisten Teilnehmer/innen mediogglich mit einem ausgepragten
theoretischen und handlungsrelevanten Wissen zuantidhre jeweiligen Schulen.

Einflussgrof3e: ,Welche Bedeutung hat Service Learning Ihrer Mepumach an lhrer
Schule?®

Tendenziell positiv schatzen die Lehrer/innen ded@&itung von Service Learning an der
Schule ein. Eine sehr hohe Bedeutung wird von nielea vermerkt. Acht Teilnehmer/innen
geben an, dass es an der eigenen Schule eine lealeeitBng hat, wahrend sechs Personen
eine geringe oder sehr geringe Bedeutung ausmaBledativ stark ausgepragt ist die Gruppe
derjenigen, die mit Blick auf den Stellenwert vorensice Learning an der Schule

unentschieden sind.

Die Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass Sdreeming in vielen Fallen durch ein

geeignetes oder wohlwollendes Schulklima unterstiitd. Insofern gibt es im Anschluss an
die Fortbildungen zum Thema keinen ,Praxisschogk® sich evtl. beflirchten lieRe. Dass
die Bedeutung von Service Learning an der Schuldrinegtlich Uberwiegend hoch

eingeschatzt wird, verwundert etwas angesichtsT@¢sache, dass viele Teilnehmer/innen
erst kurzlich auf Service Learning aufmerksam gdmamd dartber informiert wurden.

Daraus ergibt sich die Frage, wie zuverlassig gidsgwortverhalten ist. Evtl. ist es hier zu
semantischen Unscharfen mit Bezug auf den Beddéideutung” gekommen. Einschrankend
muss noch einmal darauf verwiesen werden, dassites Umstéanden besonders motivierte
Lehrer/innen von bereits in der Engagementférdeakityen Schulen sein kdnnten, die den

Fragebogen bearbeitet haben.

Umsetzungsgrad:,Inwieweit konnten Sie Service Learning an lhreh@e umsetzen?*

Eine tendenziell negative Antwort wird auf die Reagegeben, inwiefern sich Service
Learning an der Schule umsetzen lassen konnte. &&me starke Umsetzung hat bei
niemandem stattgefunden, zwei Teilnehmer/innen teandies immerhin stark tun, wahrend

sich die Mehrheit zumindest teilweise um die Umsetgan der Schule verdient gemacht hat.
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Sechs Personen gaben an, dass die Umsetzung mimeim geringen oder sehr geringen

Mal3e stattgefunden hat.

Aus den Antworten geht hervor, dass eine groRe Mzmhrder Lehrer/innen, die an
Fortbildungen zum Thema Service Learning teilgen@mnmaben, versucht hat, ihr neu
gewonnenes Wissen auch an der eigenen Schule uenus®abei ist es jedoch mitunter
auch zu Friktionen gekommen, was besonders intaresst, da die Bedeutung von Service
Learning an der Schule zuvor als Uberwiegend hacbeschatzt wurde. Der Einsatz der
Lehrer/innen trifft offenbar auf ein allgemeinestgg@genkommen seitens der Schule, was
sich aber nicht in jedem Fall auch unmittelbar inchtbaren Erfolgen der
Engagementférderung niederschlagt. Angesichts dest ekirzlich durch die
Fortbildungsteilnehmer/innen akquirierten Wissensd udem institutionellen Hang zu
Kontinuitat ist dieser Befund nicht GberraschenderWv es der Fall sein sollte, dass sich
insbesondere die engagierten Lehrer/innen an degebogenaktion beteiligt haben, wirde

dieses Ergebnis weitaus negativer zu bewerten sein.

Umsetzungsform: ,Inwieweit ist an lhrer Schule durch Service Leargi Folgendes
gelungen...?"

Auf die Frage, inwiefern es durch Service Learrangerfolgen an der Schule gekommen ist,
nimmt die eigene Unterrichtsgestaltung mit eineeriiddiegend positiven Bewertung den
vordersten Platz ein. Tendenziell bereits im negatiBereich folgen dahinter die Férderung
des eigenen freiwiligen Engagements, die kurzgeitiForderung des freiwilligen
Engagements von Schiler/innen sowie der Einflussli@uSchulprogrammentwicklung und
die Offnung der Schule zum Gemeinwesen. Den Answorufolge ist es weniger bis gar
nicht gelungen, auRerschulische Engagementmadgiieinkiir Schiler/innen zu schaffen, das
Engagement der Schuiler/innen nachhaltig zu fordeler den Unterricht an der Schule mit

einer Mehrheit des Lehrerkollegiums zu verandern.

Den Aussagen der Lehrer/innen zufolge gelingt esetesten, das Wissen Uber Service
Learning aus den Fortbildungen im Wirkungskreis @dagenen Unterrichtes umzusetzen.
Dabei ist es augenscheinlich umgehend zu einerhe&gh6Engagementaktivitat unter den
Schiler/innen  und  Uberraschenderweise  auch  zur interbhg mit  der

Schulprogrammentwicklung gekommen. Dieser Werinisbfern ungewdhnlich, da er hoher

ausfallt als fur die nachhaltige Férderung des Begeent von Schiler/innen oder die
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Beteiligung weiterer Arbeitskolleg/innen. Eine miébk Interpretation ist, dass die erzielten
Achtungserfolge des Engagementeinsatzes im Gemsamaam ehesten von der Schulleitung
registriert und dort - zumindest in einem Uberstidaen Rahmen - auch innerhalb der
schulischen Gesamtstrategie bertcksichtigt werdziese Interpretation wird durch die

Ergebnisse zu ,EinflussgréRe” und ,Umsetzungsggasbtitzt.

Empfehlung: ,Haben Sie Kollegen die Einfiihrung von Service Inéag empfohlen?”

Die Beschaftigung mit dem Lehr- und Lernkonzeptvider Learning ist einem erweiterten
Kolleg/innenkreis von 17 Fortbildungsteilnehmerénn empfohlen worden. Das ist
gleichbedeutend mit einer grol3en Mehrheit, die kgimioch dadurch anwachsen kdnnte, dass
weitere drei Personen eine entsprechende Werbun§divice Learning im Kollegenkreis

planen. Lediglich eine Lehrerin steht diesem Ansmablehnend gegeniber.

Die Fortbildungen zum Thema Service Learning une damit verbundenen Versuche,
entsprechende Projekte an der Schule umzusetzben haffenbar dazu gefuhrt, dass die
Teilnehmer/innen die Erfahrungen so positiv einszdd dass sie gegenuber ihren
Arbeitskolleg/innen Empfehlungen aussprechen walled das in den meisten Fallen auch
bereits getan haben. Den Antworten lasst sich mntiehmen, in welchem Verhaltnis sie zu
dem eher negativen Befund der geringen BeteiligieggKollegiums bei der Umsetzung von
Service Learning an der Schule stehen. Eine naggeride Hypothese ist, dass die Ansprache
zwar erfolgt, im Bezug auf die Mehrheit jedoch &} noch wirkungslos geblieben ist. Das
schliel3t nicht aus, dass einzelne Lehrer/innenhdws von der Teilnahme an den Service-

Learning-Aktivitaten Giberzeugt werden konnten.

ZusammenfassendDas Fortbildungsangebot der Freiwilligen-AgentumzThema Service
Learning wird von den Teilnehmer/innen ganz tUbegerel positiv eingeschatzt. Besonders
wichtig ist, dass den Lehrer/innen in den Veramstgen tatsachlich das inhaltliche Wissen
vermittelt wird, wie sie das Lehr- und Lernkonzeptder eigenen Schule umsetzen kénnen.
Ebenso wichtig scheint es zu sein, dass sie dielibhbgit haben, auf das Angebot der
Freiwilligen-Agentur zuriickzukommen, wenn es walreler Umsetzung von Projektideen
zu Nachfragen kommt. Die inhaltliche und organigathe Qualitat der Fortbildungen hat
dazu gefiihrt, dass Lehrer/innen zu einem relativehoGrad im eigenen Unterricht aktiv
werden und vermutlich auch geneigt sind, an waeiter@ualifizierungsseminaren

teilzunehmen.
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Bei der Ubertragung des uber die Fortbildungsangelzmm Thema Service Learning
vermittelten Wissens an den Schulen kommt es ztlicleen ,Reibungsverlusten®. Dabel
wird das generelle Klima fur Service Learning am dechulen durchaus als zutraglich
eingeschatzt, nur in der praktischen Umsetzungt I&ssh offenbar eine Reihe von
weitergehenden Vorstellungen nicht sofort umsetbea Lehrer/innen entscheiden sich meist
fur ein pragmatisches Vorgehen, in dem sie Projektédberschaubaren Rahmen des eigenen
Unterrichts durchfihren, Kolleg/innen daraufhin @meshen und flr institutionelle

Unterstitzung tber den Kontakt zur Schulleitungbear

Die Schulleitung wiederum ist im Vorfeld anscheideeher unzureichend Uber Service
Learning informiert, zeigt sich aber bereit, diehter/innen bei der Umsetzung von

Projektideen, die sie aus entsprechenden Fortlgkelturmitgenommen haben, fallweise zu
unterstitzen. Ambivalent ist die Rolle des Lehréddgiums zu bewerten. Es hat sich gezeigt,
dass die kollegiale Empfehlung einen hohen Einfluaaf die Teilnahme an

Fortbildungsveranstaltungen zum Thema Service liegrrgehabt hat bzw. dass die
Teilnahme auch sehr stark mit individuellen Ansesempfehlungen verbunden ist. Bezogen
auf einen erweiterten Kreis von Lehrer/innen bleilbgese Initiativen jedoch in den meisten
Fallen wirkungslos. Hier lasst sich ein Bedarf flie teambezogene Kommunikations- und

Organisationsberatung fur die Umsetzung von Seivéaening an Schule identifizieren.

Die Freiwilligen-Agentur hat mit dem Fortbildungggibot zum Thema Service Learning
einen entscheidenden Schritt unternommen, um Limen landesweit und schulspezifisch
anzusprechen. Die Seminare werden inhaltlich ugdrosatorisch so gut bewertet, dass es in
einigen Fallen zu Folgeteilnahmen kommt. Noch wgst ist, dass die Teilnehmer/innen
Uber ihre Erfahrungen an der eigenen Schule benalmd dort aktiv werden, auch wenn dies
offenbar mit gewissen Anlaufschwierigkeiten verbeimdist, was wiederum mit einem
erhohten Beratungsbedarf verbunden ist. Die Stetafpr Freiwilligen-Agentur, das
Fortbildungsangebot zu verstetigen und noch starkelie Schulen hineinzutragen, scheint

vor diesem Hintergrund passend zu sein.
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4. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Im folgenden Kapitel sollen die Ergebnisse ausld&rviews, den Gruppendiskussionen und
der quantitativen Erhebung zusammengefasst werdearst wird noch einmal auf die
ursprunglich vereinbarten Ziele des Programms Sertiearning Bezug genommen und
Uberpruft, inwiefern sie erreicht werden konnten.anBch folgt eine kurze
Ergebniszusammenfassung. Zum Anschluss werden ri-fagauliert, die in der Evaluation

offen geblieben sind.

Das Programm ,Service Learning — Schule gestalegh&@nwesen® wurde auf der Grundlage
von Kooperationsvereinbarungen weitgehend umgeseWfie vorgesehen, wurden
Beziehungen zu Schulen aufgebaut, die nun Sereeering-Projekte durchfihren,
Partnerschaften mit Gemeinwesenakteuren eingehertpilBungsangebote nutzen und
zumindest teilweise die SchulprogrammentwicklungSmne des Lehr- und Lernkonzeptes
voranbringen (siehe Abb. 3). Es wird im zunehmenil@fRe versucht, die Erfahrungen mit
dem Programm in bundesweite Diskussionen einzuspeaisid 6ffentlichkeitswirksam zu

prasentieren.

Abb. 3: Stand der Umsetzung von Service Learnindeanfiinf ausgewahlten Schulen

Erfahrungen mit Einfluss auf Schiler aktiv als Einfluss auf Fortsetzung geplant
Unterricht? Multiplikatoren? Kollegium/ Leitung?| / mit FA vereinbart?

Christian-Wolff- Szenenwechsel, Ja Ja Ja/Ja Ja/Ja
Gymnasium Lebenswelt
Agricola- Lebenswelt Noch nicht Ja Noch nicht / Ja Ja/Ja
Gymnasium
Comeniusschule Szenenwechsel Ja Nein Nein / Ja Ja / Noch nicht
Elisabethgymnasium Lebenswelt Nein Noch nicht Ja/Ja Ja/Jda
Sekundarschule Am| Szenenwechsel Noch nicht Nein Noch nicht / Ja Jaa /
Lerchenfeld

DarUber hinaus sind die Grundlagen dafir gelegtdeor das Kultusministerium in einen
Dialog uUber Service Learning in Sachsen-Anhalt @ieziehen, der Uber die Freistellung
eines Lehrers und die Erstellung einer Handreiclaumy Thema hinausgeht. Auch wenn von
einer landesweiten Verankerung im Lehrplan Abstgedommen wird, scheint es hier eine

gewisse Offenheit zu geben, den Einzelschulen diesdéfizung und Implementierung des
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Konzeptes freizustellen. Dies korrespondiert mitr déorstellung, dass Schulen ihr

institutionelles Profil scharfen und dabei Senliearning nutzen kbnnen sollten.

Fur die Evaluation hat sich Service Learning alrdd Gewinn fur die Schulen mit ihren
Schiler/innen, Lehrer/innen und dem sie umgeber@emeinwesen herausgestellt. Das
Programm Service Learning leistet wesentliche Bgér zur Engagementférderung von
Kindern und Jugendlichen und unterstitzt sie in @ersonlichkeitsentwicklung. Die
Mitwirkungsbereitschaft an den Schulen wahrend Hgaluation war hoch und damit
Ausdruck einer konstruktiven Grundeinstellung, unfaBrungen mit Service Learning auch

anderen Schulen zur Verfugung stellen zu kdnnen.

Die Deutsche Kinder- und Jugendstiftung hat mit &érderung des Programms dazu
beigetragen, dass erstmals der Versuch einer laettes Umsetzung des Lehr- und
Lernkonzepts an Schulen unternommen wurde. Derwiligen-Agentur war es somit
madglich, sich als leistungsfahige Entwicklungsageritir Service Learning in lokalen und
regionalen Bezligen zu etablieren, indem bereittebesde Ansatze sichtbar gemacht, das

Konzept Service Learning vorgestellt und entspredbaeProjektangebote gestaltet wurden.

Es kann von beiden Seiten ein hohes Mal3 an Profesgét attestiert werden, was angesichts
herausfordernder Rahmenbedingungen (z.B. persondézhsel in der Zustandigkeit,
strukturelle Anpassungen des Schulwesens) keiristselstandlichkeit ist. Offenbar arbeiten
die Projektpartner daran, in der Regel komplexa®&sse zu steuern und immer wieder einen
Konsens herbeizufuhren, der sich an den RealidgsrHandelns vor Ort orientiert. In diesem
Verhandlungsprozess ist deutlich geworden, dass \degbreitung sowohl von der
schulspezifischen Beratung als auch von flacherate®n Informations- und

Beratungsangeboten abhangig ist.

Erfahrungen und Zielerreichung

Grundsatzlich lasst sich festhalten, dass die Mshrter befragten Schulen ein groRRes
Interesse hat, Projekte, die als Einstieg in Sendiearning gedacht waren, weiterhin
durchzufihren und in Abhangigkeit von ihrer Sitaatauch auszubauen. Das liegt vor allem
daran, dass die Vertreter/innen der befragten $ohdlrchweg einen Zuwachs an sozialer

Kompetenz bei den Schiiler/innen konstatieren, ai¢?eogramm teilgenommen haben. Auch
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wenn es offenbar keinen analytischen Rahmen zufuRgldieser Aussagen gibt, wird
zumindest bestétigt, dass es insgesamt ein bedgerstsindnis fur Service Learning und den

damit verbundenen Veranderungsaufwand gibt.

Viele Schiler/innen méchten an weiteren Projektdgéngen teilnehmen, sich weiterhin
engagieren und/oder als Multiplikatoren fir andeig werden. In einigen Fallen ist das
bereits geschehen, ist aber noch nicht die Regedjath die Attraktivitat des Angebotes auch
unter den Schuler/innen erst noch verbreiten mussdiesem Zusammenhang werden
Strategien erprobt, die darauf abzielen, weiterbrglmgsstufen anzusprechen. Fir die
Evaluation standen vor allem altere Jahrgédnge a&rfildung, deren Aufmerksamkeit sich
schon auf den Schulabschluss und nicht priméar euEdgagementwerbung an der Schule

bezog.

Mit Blick auf den Erfolg von Service Learning becl&iler/innen unterscheiden sich die
Aussagen von Schulleitungen und Lehrer/innen dédumtass erste aufgrund ihrer
Leitungstatigkeit Schwierigkeiten haben, die fagdin und inhaltlichen Wirkungen konkret
zu bewerten. Hier beruft man sich in den meistelleRréauf die Rickmeldungen, dass die
Abbrecherquoten gering ausgefallen sind, eine halgemeine Zufriedenheit besteht und
positive Aspekte eingetreten sind. Die mit den $mfAiatnen beschéftigten Lehrer/innen
verweisen hingegen auf eine Reihe von positivensdtdichkeitsentwicklungen und
fachlichen Erfolgen, ohne dass dieses jedoch eamgektiven Uberpriifung zuganglich

gemacht worden waére.

Lehrer/innen berichten insgesamt Uber eine Erwaiggrihres Handlungsspielraumes, aber
auch Uber eine Mehrbelastung, wenn Service Leamoul ungewohnt ist. Die Strukturen
des ublichen Schulbetriebs begiinstigen die Umsgtzan Service Learning nur in Ansatzen.
Und auch wenn sich Schulen in jedem Fall einemealiginen Druck zur Profilbildung und
Schulprogrammentwicklung ausgesetzt sehen, spisgélidas bezogen auf Service Learning
selten in einer umfassenden Anerkennung fur distueg von Lehrerinnen und Lehrer wider.

Von einer institutionalisierten Anerkennungskulkann nur in Einzelféllen berichtet werden.

Das Ansehen der Schulen erhodht sich nach AnsighBeteagten vor allem dadurch, dass das
Engagement im und fir das Gemeinwesen ausgeibt Wied Schiler/innen agieren als

Botschafter, die im besten Fall zu einem quasiHusgden Austauschverhaltnis mit der
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Schulumgebung beitragen kdénnen. Es gibt Indizidiirdaass mit der Anzahl und Qualitat
dieser Beziehungen die Wahrscheinlichkeit gro3erdwidass kommunalpolitische
Entscheidungstrager auf die gemeinwohlorientiefktivitaten aufmerksam werden und sich

im gunstigsten Fall auch o6ffentlich fir die Scheiesetzen.

Aus den Interviews mit den Schulleitungen lassh sichlie3en, dass es insbesondere Erfolge
in der Offentlichkeitsarbeit sind, die eine gewigmamik bei der Umsetzung von Service
Learning ausldosen. Auch wenn die SchulleitungerRiegelfall nicht detailliert Gber Service
Learning informiert sind, wird von ihnen unter ségischen Gesichtspunkten zumindest
erfasst, dass sich die Reputation der Schule imeldhdurch gemeinnitziges Engagement
verbessern lasst, womit die Hoffnung auf steigeddeneldezahlen im Einzugsgebiet
verbunden wird. Mit Bezug auf diesen Zusammenhamy Ezngagement, AulRendarstellung
und Anmeldezahlen wird in zwei Fallen sogar aubpréchende Resultate hingewiesen, was
zukinftig dazu fuhren konnte, dass Service Learrstiyker ausgebaut und strategisch

genutzt wird.

In der Evaluation wurde deutlich, dass an einigelnugn ein eher selektives Verstandnis von
Service Learning vorherrscht. Umfassende schuhetéeorganisationsprozesse, wie sie in
der Fachliteratur skizziert werden, lassen sich Schullalitag kaum nachweisen. Die
Freiwilligen-Agentur musste je nach Schulsituamweder auf ehrenamtliches Engagement
oder die Berufswahlorientierung rekurrieren, um vier Learning anschlussfahig zu
gestalten. Das Konzept mag einen Ubergreifendepréok formulieren, in der Realitat wird
in erster Linie aber anscheinend das wahrgenommas,in irgendeiner Weise bereits im
Schulprofil oder der Schulprogrammentwicklung varth@n und damit passfahig ist. Obwohl
das schulspezifische Projektmanagement sehr aufgvasidund vom Land keine fur das
Curriculum verpflichtenden Angebote vorgeschrielmerden, bedarf es an jeder einzelnen
Schule eines produktiven Aneignungsprozesses, umic8elearning im Rahmen der

Schulprogrammentwicklung zu verankern.

Der landesweite Anspruch des Programms konnterigisiar in Ansétzen umgesetzt werden.
Service Learning ist im deutschen Schulwesen midghegeise so ungewohnt, dass von
langerfristigen  Zeithorizonten ausgegangen werderussin bis es sowohl die
Schulprofilbildung von ,Leuchttirmen” erfasst alsich in der Breite wirksam wird.

Vergegenwartigt man sich, wie viele Schulen in SaokAnhalt existieren, lasst sich auf ein
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gro3es Potenzial, aber eben auch auf einen selenhélifwand bei der Projekt- und

Uberzeugungsarbeit im Einzelfall schlieRen. Firtiusen, die ihre Bereitschaft zur weiteren
Kooperation bekundet haben und ein erweiterter Kreon Interessenten, die Uber
Fortbildungen motiviert werden, ist vermutlich eiderschaubare und daher geeignete

Ausgangsbasis.

Entwicklungsprozesse und Kooperation

Solange Rahmenbedingungen vorherrschen, die diglédckueinander in ein existenzielles
Konkurrenzverhaltnis setzen und hochgradig verimesic ergeben sich Schwierigkeiten
dabei, dass Schulen voneinander lernen. SchlieBuogd Fusionen von Schulen in der
Vergangenheit haben nach Aussage der BefragtenSpween hinterlassen, so dass viele
Verantwortliche vermutlich auf Kontinuitat und Plangssicherheit in der seit 1989/90
anhaltenden Umbruchsphase setzen. Die Prognosedetapgrafischen Entwicklung in
Sachsen-Anhalt mit ihren Auswirkungen auf die Saholeldezahlen konnte das Engagement
von Schulen, mit neuen Methoden zu experimentiareghsich dariiber auszutauschen, dann

noch zusétzlich bremsen.

Insofern zeigt sich im Sample bei aller Unterschobtteit ein Typ von Schule, der

Umbriche bewusst wahrmnimmt und auf die Chancen figtrategische

Grundsatzentscheidungen hin prift. Es handelt siohSchulen, die zum Teil schwierige
Veranderungen durchgemacht haben und dabei dieickhivwg eines eigenstandigen Profils
als entscheidende Determinante des Handelns emtdabkn. Fir diese Schulen ist Service
Learning in den seltensten Fallen der Ausléser,dson kann bestimmte Prozesse
zusammenfassen und beschleunigen. Dabei tritt dezdpt anfanglich in Ergédnzung und
zum Teil auch in Konkurrenz zu bislang gepflegtenjékten, gegen die es sich erst noch

durchsetzen muss.

Nach allem, was die Auswertung ergeben hat, gibke®se Schule, die hinter ein einmal
erreichtes Stadium von Service Learning wieder akgéfallen wéare. Daraus kann jedoch
nicht geschlossen werden, dass sich Service Leprsefosttatig entwickelt, sobald erste
Erfahrungen damit gemacht worden sind. Eine solSktbsttatigkeit ist zwar prinzipiell

maoglich, in der Praxis scheitert sie jedoch offeniaist daran, dass zur Einfihrung lediglich

Teilaspekte bzw. Einzelprojekte umgesetzt wordeml.sDie Schulen &uf3ern daher einen
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erheblichen Bedarf an weiteren Beratungs-, Fouibids- und Projektangeboten, um diese

Prozesse besser aufeinander abstimmen zu kénnen.

Bezogen auf das Programm ist noch keine ,kritiddiasse” erreicht worden, die dazu fihren
wuirde, dass Service Learning einer kulturellen Se#rstandlichkeit gleichkommt. Das wére
fur das Programm als solches sicherlich auch einéaahe Zielmarke gewesen. Wahrend
Service Learning im Einzelfall durchaus als Mittbketrachtet wird, um sich einen
institutionellen Wettbewerbsvorteil gegeniiber aedeBSchulen zu verschaffen, ist es im
Umkehrschluss noch nicht der Fall, dass es ein tddadkt, wenn entsprechende Projekte
nicht angeboten werden. Dies ware jedoch der int@liAnspruch, wenn der freiwillige

Charakter des Konzeptes bei gleichzeitiger Verbngitin der Flache beibehalten werden soll.

Der gewtinschte Multiplikatoreneffekt von Serviceatidng zwischen den Schulen stellt sich
nicht zwangslaufig und unkoordiniert ein, da zunesidein Teil der Service-Learning-
Schulen bestrebt ist, die Exklusivitat dieses K@tee beizubehalten. Die Beschaftigung mit
Service Learning ist ein Alleinstellungsmerkmalt okém sich Schulen auszeichnen kdnnen.
Insofern ist es zum gegenwartigen Zeitpunkt nur geschrankt in der Lage,
Kommunikations- und Kooperationsblockaden zwiscden Schulen zu I6sen. In diesem
Programmzusammenhang wird es durch das professianal persénliche Engagement des
vom Land freigestellten Lehrers abgemildert. Dieségagement ist jedoch
notwendigerweise selektiv und zudem in seiner $akien Leistungsfahigkeit begrenzt sowie

auch zeitlich befristet.

Dank Service Learning ist es an den unterschiegliichStandorten gelungen,
Gemeinwesenakteure miteinander in Verbindung zugkn, die im schulischen Alltag sonst
nicht viel miteinander zu tun haben. Die Zahl defgabauten Kooperationsbeziehungen an
den Schulen driickt dabei nur ungentgend aus, wekinategische Potenzial sich dahinter
verbirgt. In einzelnen Fallen ist es den Schuleturggen, sich so im Gemeinwesen zu
positionieren, dass daraus Moglichkeiten erwachsemerbend auf kommunale
Entscheidungstrager zuzugehen. Service Learningrikiesveses nicht direkt, sondern ist ein

Ausl6ser fur den 6ffentlichen Dialog der Schulen imiem Umfeld.

Die Bewertung der Sozialorganisationen spielt egne3e Rolle, um die Reputation der

Schule und der an Service Learning teilnehmendentl&cinnen zu erhéhen. Umso
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wichtiger ist es, dass die Erfahrungen der geménngén Einrichtungen durchgangig positiv
zu sein scheinen, was sich indirekt daran festmratisst, dass von keiner Organisation die
Rede war, die die Zusammenarbeit mit einer Schuiigekiindigt hatte. Als unzureichend ist
sicherlich das Wirken der Einrichtungen an den &shselbst zu bezeichnen, denn davon
hatte sich ein Teil der Befragten mehr versprociém mehr tGber die Wirkungen von

Service Learning in den Einrichtungen zu erfahseéire jedoch eine eigenstandige Analyse

notwendig gewesen.

Die Kooperation zwischen der Projektleitung und &mmulen lief im GroRen und Ganzen
reibungslos ab. Bis auf die besondere Entwicklumgiaem Gymnasium, wo eine Lehrerin
selbst aktiv geworden ist, kdnnen die RuckmeldungenLehrer/innen und Schulleitungen
durchweg als Bestatigung der Arbeit der Freiwiltigegentur gelten. In der Akquise von

sozialen Einrichtungen kann die Agentur ihre Korepegtam besten entfalten und zu einer
effektiven Entlastung der Lehrer/innen beitrageine Bnerkennung der geleisteten Arbeit
druckt sich darin aus, dass der starke Wunsch Hitestie Zusammenarbeit fortzufihren und
meist auch zu intensivieren. Auf dieser Grundlaged wlie Freiwilligen-Agentur von den

meisten ausdricklich gelobt und als Kooperatiortapaempfohlen.

Das Beispiel eines Gymnasiums verweist jedoch dadass es die Freiwilligen-Agentur

aul3erhalb ihres urban gepréagten Umfeldes vermudadtwerer hat, eine kontinuierliche

Begleitung sicherzustellen, auch wenn das im kdekré&all durch den Einsatz des von Land
freigestellten Lehrers relativiert werden konntei Ber Einrichtungsakquise im landlichen
Raum hebt sich der Kompetenzvorsprung der FregeititAgentur zum Teil auf, kénnte aber
auch durch das eigene Engagement von Schiler/ummehehrer/innen kompensiert werden.
Der Zugang zu lokalen Einrichtungen fallt den Akesuunter Umstanden sogar leichter, well

sie bereits Teil dieses spezifischen Gemeinwesads s

Was unter dem Kooperationsaspekt ganzlich zu feklgmeint, ist die Einbindung von
privatwirtschaftlichen Unternehmen und ihres gesélaftlichen Engagements in der Region.
Da die Ressourcenfrage offenbar nicht nur fir deavwilligen-Agentur, sondern auch fiur die
Schulen eine grol3e Bedeutung hat, werden an dstsbe mdoglicherweise Potenziale nicht
geprift oder genutzt. Die Orientierung auf gemeimigié Organisationen in der

Ausgestaltung des Programms sollte nicht den Blakir verstellen, dass Unternehmen als
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gute Burger ein ausgepragtes Interesse an derrddgleon Service Learning haben kénnen

(z.B. Sozialkompetenz, Berufswahl, Akzeptanz vortifllkeaten, Offentlichkeitsarbeit).

Schulprogrammentwicklung und Offnung von Schule

Wie bereits geschildert wurde, befinden sich vi€lehulen seit vielen Jahren in einer
Situation, die vor allem von den Lehrerinnen unchreen als unsicher und belastend
empfunden wird, weil sie mit sich wandelnden Rahipeelingungen des professionellen
Handelns einhergeht. In diesem Veranderungspraagsben sich fir die einzelnen Schulen
jedoch auch Chancen, gerade weil ihnen von Palitit Gesellschaft mehr Autonomie und

Verantwortung zugewiesen wird. Aus den Interviewhtdhervor, dass die befragten Schulen
diese Chancen produktiv nutzen wollen, um ein agePRrofil zu entwickeln. Service

Learning wird dabei als eine Art Experimentierfgketstanden, um in einem Uberschaubaren

Rahmen Erfahrungen sammeln zu kénnen.

In der Evaluation wurde deutlich, dass die Schgpmmmentwicklung fir die meisten
Schulen eine grof3e, im Alltagshandeln aber keinergdmrdnete Bedeutung hat. Von den
Schulen wird betont, dass es ein mittel- bis lastifrer Prozess sein kann, um eine allgemein
verbindliche Zukunftsstrategie festzulegen. Siangein sich dabei in sehr unterschiedlichen
Stadien der Diskussion. Fur die Integration vorviserLearning gibt es dabei offenbar in den
meisten Fallen geeignete Anhaltspunkte. Ob Serkearning selbst der Ausléser fur die
Schulprogrammentwicklung war, muss an dieser StalNar verneint werden, gleichwohl

zeigt sich, dass es ein unterstitzender Faktaeseth Prozess sein kann.

Am ehesten ergeben sich Schnittmengen aus Schudpnogentwicklung und Service
Learning, wenn die Schulen vor ganz pragmatischeralitforderungen stehen, wie es zum
Beispiel bei der Bewerbung einer Partnerschule uen Fbrderung als Ganztagsschule
geschehen ist. Einige Kernpunkte des Ganztagssclgugmms entsprechen weitgehend den
Zielsetzungen von Service Learning und konnen dudels Lehr- und Lernkonzept
konkretisiert werden. Ahnlich scheint sich die Aafime von Service Learning in das
Schulprogramm zu vollziehen, wenn erste Projektediagen eine gewisse Aufmerksamkeit
in der Offentlichkeitsarbeit nach sich ziehen.
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Insgesamt spielt Service Learning in der Schul@gnentwicklung an den untersuchten
Schulen sicherlich noch keine zentrale Rolle, washan der Art und Weise liegen kann, wie
es organisiert ist. Wahrend die Entwicklung desufiimogramms in mehreren Phasen unter
Beteiligung aller Anspruchsgruppen durchgefuhrt deer sollte, lauft die Umsetzung von
Service Learning in den vorliegenden Fallen nocistme der Hoheit eines Lehrers und ohne
die aktive Mitwirkung einer Vielzahl von der Schidehaft, Kolleg/innen, Eltern und
beteiligten Partnerorganisationen ab. Service liegrist jedoch auf eine breite Unterstitzung
in diesem Diskussionsprozess angewiesen, um trargpaserhandelt und nachhaltig

verankert werden zu kbnnen.

Es wird in fast allen Interviews davon berichtegssl die Verbreitung des Lehr- und
Lernkonzeptes im Kollegium eine ungemein wichtigell® spielt, aber bislang kaum

zufrieden stellend realisiert werden konnte. Darkdhnen und Lehrer gewissermalfen als
Scharnier fir die Umsetzung von Service LearningSohulalltag agieren, kbnnen sie es
entweder aktiv férdern oder verhindern. Sie tragef8geblich Verantwortung dafir, wie sich
das Konzept mit der Unterrichtsgestaltung in Ubddeing bringen lasst. Die Befragten
erklaren zum tberwiegenden Teil ihre Unzufriedenhei der gegenwartigen Situation, d.h.
das die Uberzeugungsarbeit oft miihsam verlaufkeése Mehrheit im Kollegenkreis gibt,

die Projektarbeit unterstitzen wirde und es zum dech erhebliche Widerstande gibt,

gemeinsam aktiv zu werden.

Die Integration in den Unterricht wird vor diesenmtérgrund als noch verbesserungswaurdig
beschrieben. Das betrifft in einem vergleichswdishen Malie die naturwissenschaftlichen
Facher, in denen Service Learning bisher kaum Bioke spielt. Fir die Facher Deutsch,
Sozialkunde, Ethik oder Geschichte gibt es hingezgjee Reihe von gelungenen Beispielen.
Vorschlage, wie dieser Zustand behoben werden kOnfatlen an dieser Stelle eher
konventionell aus. Anregungen fur die Einbindunglén naturwissenschaftlichen Unterricht
wirken bemiht und bieten sich offenbar auch nidhekti an. Von einer interdisziplinaren

Symbiose im Sinne des Lehr- und Lernkonzeptes gdieeBeteiligten meist nicht aus.

Dieses Missverhdltnis hat jedoch auch strukturéllsachen, da sich das Angebot der
Freiwilligen-Agentur einerseits noch stark an ddrdérung klassischer ehrenamtlicher
Tatigkeiten ausrichtet, Schuiler/innen also primér sioziale Handlungsfelder vermittelt

werden, wo die Freiwilligen-Agentur besonders kotape ist. Bezogen auf die Projekte
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Szenenwechsel und Lebenswelt wird offenbar nicht ¥énemen oder Handlungsfeldern
ausgegangen, die im Gemeinwesen recherchiert umeigeam bearbeitet werden, sondern
die Erfahrungen in den sozialen Einrichtungen nriissmals nachtraglich so an den
Unterricht angepasst werden, dass es fur die nesenschaftlichen Facher kaum maoglich

ist, sinnvolle Verbindungen zum bestehenden Cuuratherzustellen.

Auf der anderen Seite sind es auch landesweitrgidt®/orschriften und Rahmenrichtlinien,

die sich fur die Facher stark unterscheiden undJtesetzung von Service Learning im Wege
stehen. An den Gymnasien in Sachsen-Anhalt werdgefdifungsinhalte flr das Abitur in

Mathematik offenbar so stark standardisiert, dags Lethrer/innen wenig fachliche und

zeitliche Spielrdume sehen, um sich auf andere &order Inhaltsvermittlung einzulassen,
die zumindest anfanglich auch immer einen nichtrhuelglichen Mehraufwand bedeuten.
Insbesondere von den befragten Lehrer/innen wifdda Tendenz hingewiesen, in den
Prufungen wird einen fest vorgegebener Wissenskabanfragen, der sich unter Umstanden
am effektivsten durch konventionelle Formen derdthnthtsgestaltung vermitteln lasst.

So wie die fachspezifischen Bedingungen derzeithsten sind, ist es fur die Freiwilligen-
Agentur eine grol3e Herausforderung, Schulen inmeinmfassenden engagementférderlichen
Sinne zu beraten, ohne dass dieses Bemuhen durnthreahende Reformbemuihungen
seitens des Landes unterstitzt werden wirde. Digduwen Service Learning vorerst sein
integratives Potenzial nicht voll entfalten. Estestidenziell auf einen begrenzten Kreis von
Lehrer/innen und einen bestimmten Facherkanon béskh Die Umsetzung verbleibt auf
einer Ebene, wo es als ein Projektangebot untégnjiaber nicht als Ubergreifendes Konzept

wahrgenommen wird, um die Institution Schule zwandern.

Die Wirkung, die von der Freiwilligen-Agentur ercht wird, besteht darin, dass mit
zunehmender Kooperationsdauer zumindest die ZahLelerer/innen ansteigt, die soziale
Facherkombinationen anbieten und sich gleichzeikiggagieren. Uber schulinterne
Fortbildungen und schulbezogene Projektberatungeisthes in manchen Fallen auch
gelungen zu sein, die Vertreter/innen naturwisgeaiflicher Facher zu sensibilisieren bzw.
ein grundsatzliches Verstandnis fur Service Legranfzubauen. Daran missen sich aber
andere, d.h. tatsachlich fachertbergreifende Ptfojghen anschliel3en, um dieses Potenzial

auch erweitern und nutzbar machen zu kdénnen.

108



Im Sinne einer Offnung nach auBen ist es der Algem-Agentur gelungen, dass die
beteiligten Schulen zumindest beginnen, sich grstb mit einer neuen Rolle im
Gemeinwesen auseinanderzusetzen und in der Pravdgpmben. Die Schiler/innen agieren
relativ unvoreingenommen als ,Botschafter* der 3ehium Sozialraum, erleben dort
Situationen, die auRRerhalb ihres gewohnten Untdsadltags stattfinden und haben in
manchen Féallen die Mdglichkeit, die Erfahrungen regéld des Unterrichts zu reflektieren. Sie
helfen dabei nicht nur anderen, sondern machenl&shaintbar, bringen Anregungen mit und

tragen auf diese Weise zu einem regen Austausdiltighbei.

Grundsatzlich hat sich herausgestellt, dass di@lfch keinen direkten Einfluss darauf hat,
ob sich Service Learning umsetzen lasst. Es schaass sich an jeder Schule Schnittmengen
zur projektorientierten Unterrichtsgestaltung idfezieren lassen, wie es der Freiwilligen-
Agentur in den vorliegenden Fallen auch gelungénDer Zugang zu einer spezifischen
Schule mag sich situationsbedingt mitunter schgyigestalten, das Konzept ist jedoch so
flexibel, dass ein relativ niedrigschwelliger Eiegt moglich ist, der die Schulen in ihren

jeweiligen Planungen unterstitzen kann.

Forderliche und hinderliche Faktoren

Die wichtigste Bedingung fiir erfolgreiches Servi@arning ist eine dialogische Schulkultur

zwischen Leitung, Lehrer/innen, Schiler/innen uttdrg. Darin spielen wiederum engagierte
Lehrerin/innen eine Schlisselrolle, da sie die clgexienen Anspriiche abgleichen und im
Interesse der Schiler/innen vermitteln mussentarkes diese Lehrer/innen aktiv sind, desto
leichter lassen sich auch Defizite der Engagemaigfiing in Schule und Gemeinwesen
beheben. In den Fallen, wo dieser zuséatzliche gsaiaelle Einsatz jedoch nicht vom

Kultusministerium oder der Schulleitung anerkanmil substanziell gefordert wird, verbleibt

Service Learning die Angelegenheit Einzelner.

Die am Programm beteiligten Schulen kdnnen gewisaBen als ,Avantgarde” der Offnung

von Schule zum Gemeinwesen in Sachsen-Anhalt berstioverden. Grundséatzlich haben
sich an diesen Orten des Lernens Schulleitung wttdr/innen dartber verstandigt, dass
freiwilliges Engagement von Kindern und Jugendiiclim® Sozialraum der Schule gefordert

werden sollte, weil es nicht nur den individuelléeistungserfolg, sondern auch die
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Profilbildung der Schule selbst beglnstigt und albeim einen zivilgesellschaftlichen

Mehrwert schafft, von dem auch andere profitierénrien.

Gleichwohl gibt es aus der Sicht der Akteure in Beaxis eine Reihe von Faktoren, die
Einfluss auf die Umsetzung von Service LearningemabAus den Interviews konnten
folgende Anregungen zusammengetragen werden, wofi&gicdie Engagementférderung an
Schulen Verbesserungen anbieten:

» Systematische Terminologie:Da der Begriff Service Learning an einigen Schulen
entweder nicht bekannt oder nicht gebrauchlich wwam es im Verlauf der Evaluation
zwar nur zu kleineren Missverstandnissen, die jbedmdizieren, dass zumindest bei
einigen Programmschulen die Inhalte und Zielseteandes Lehr- und Lernkonzeptes
noch nicht deutlich genug vermittelt wurden. Wenichs Service Learning
multiplikatorisch verbreiten soll, ist es dazu a&iri gewisses Mal3 sprachlicher Normung
und Differenzierung angewiesen, wie es bei denhesfeen Schulen letztlich auch

nachweisbar war.

* Administrative Rahmenbedingungen:Vom Land erhoffen sich gerade die Lehrer/innen
(relativ) stabile gesellschaftliche und schulpsttie Rahmenbedingungen. Hier ist es in
den letzten Jahren offenbar zu einer Fulle von MaRren gekommen, die sich nicht nur
positiv auf die Situation an den Schulen ausgews&nhdern fur sehr viel Ungewissheit
gesorgt haben. Auch innovative Engagementforderistigauf ein MindestmalR an
Planungssicherheit angewiesen, wenn nachhaltiggwMgen erzielt werden sollen. Auf
lange Sicht kann Service Learning dann vermutlelbst einen Beitrag zur Stabilitat der

Rahmenbedingungen leisten.

* Forderung des Projektunterrichts: Von der Schulleitung und den Lehrer/innen an
Gymnasien wird gleichermalen der Wunsch geéul3egs @s mehr Spielraume flr
projektbezogene Unterrichtsformen geben sollte. Derkirzung der gymnasialen
Schulzeit auf 12 Jahre sowie die Standardisierumy hehr- und Prifungsinhalten hat
dazu gefuhrt, dass die dafir zur Verfligung stehend@ntingente erheblich
zusammengeschmolzen sind. Andere Schulformen sahemhesbeziiglich weniger
Probleme zu haben, was nach deren Angabe auch inget starker ausgepragten

Berufsorientierung zusammenhangt.

* Abgeltung von Stundenkontingenten:Lehrer/innen, die Service Learning umsetzen,

wunschen sich sowohl vom Land als auch von demeigé&chule mehr Flexibilitat in der
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Abgeltung von Stunden, die fur Service Learninggaufendet werden missen. Es liegt
gerade in der Erprobungsphase von Service LeamimeggReihe von Erfahrungen vor, wo
gerade besonders aktive Lehrer/innen einen groBéimhfer Familien- und Freizeit in die
Vor- und Nachbereitung eingebracht haben. Dies gehim Teil mit
Uberlastungserscheinungen einher, die sicherlicineke werbenden Effekt im

Kollegenkreis entfalten.

Kostenruckerstattung und Projektbudgets:In einigen wenigen Fallen wird in Richtung
Land und Schule auch vorgebracht, dass die Beamgagind Abrechnung von

Projektmitteln mitunter aufwéndig ist. Da auch dieBunkt einen Einfluss darauf hat, wie
viel eigene Zeit die Lehrer/innen in Service Leagiiinvestieren missen, sollte im
Einzelfall gepruft werden, wo sich ggf. mit geringéAufwand pragmatischere Wege der
Kostenriuckerstattung finden lassen. An den SchulenFordervereine gegrindet oder

bereits Projektbudgets aufgelegt wurden, spiekati®unkt daher keine Rolle.

Anerkennung schulischen Engagement€ine eher unspezifische Anregung geht dahin,
die Leistung von Lehrer/innen, die sich besondergagieren, starker anzuerkennen.
Konkrete Vorschlage, ob damit eher symbolische oderin den Grenzen des
Vergiitungssystems des Offentlichen Dienstes in $ddland — auch finanzielle Anreize
gemeint sind, wurden nicht ausgefuhrt. Sinnvoll esch eine Verbindung dieser
Anerkennungsformen zu sein, soweit sich das ebmbgichen lasst. Es erscheint derzeit
noch als illusorisch, dass die Forderung freiwdiig Engagements an Schule,

leistungsbezogen im Offentlichen Dienst berticksithtird.

Forderung  einer institutionellen  Anerkennungskultur:  Eine  koharente

Anerkennungskultur flr personliches Engagement hMeimrer/innen im Schulalltag und
dariiber hinaus konnte nicht belegt werden. In déttlelr, wo die Lehrer/innen

Anerkennung erfahren haben, geschah das eher igutidld zwar im Rahmen der
Abschlussfeiern, die sie selbst fur die Schilemmnand Schiler organisiert haben.
Insofern besteht auch fir die Schulleitung sichkrinoch Handlungsbedarf, dieses
Engagement so zu wiurdigen, dass es zumindest intedfmin auch angemessen

wahrgenommen wird und nachahmenswert erscheint.

Kontinuitdt professionellen Projektmanagements: Die Schulen &uf3ern einen
erheblichen Bedarf an weiteren Informations-, Bergs- und Fortbildungsangeboten fir
Service Learning. Das gilt naturlich in erster kirfur die Schulen, die erst vor kurzem
begonnen haben, Service Learning umzusetzen. Abdr arfahrene Schulen bedurfen
nach eigenen Angaben in regelméRigen Abstanders externen Blickes, um sich die
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Potenziale des Lehr- und Lernkonzeptes umfassesahleaf3en zu kdnnen. Dazu gehort

auch der Zugang zu weiteren Engagementfeldern exatischeren“ Angeboten.

* Freiwilligenmanagement in gemeinnitzigen Einrichtugen Schiler erleben den
Einsatz in gemeinnitzigen Einrichtungen grundsétzils Bereicherung, weisen in der
Reflexion jedoch darauf hin, dass in diesen Orgditisen oftmals keine systematische
Anleitung, Begleitung und Anerkennung stattfinddts ist vorgekommen, dass
Schiler/innen, die zur gleichen Zeit in denselbenriéhtungen aktiv waren, hdchst
unterschiedliche Erfahrungen gemacht haben. Getgitd die Auffassung, dass
Mitbestimmungs- oder Mitentscheidungskompetenzen gwozialen Bereich eine

untergeordnete Rolle gespielt haben.

Schlussfolgerungen

~Wenn Service Learning in Deutschland in zehn Jaldamit assoziiert wird, dass einige
Schilerinnen freiwillig einmal in der Woche in eiltenheim gehen, ist der Ansatz
gescheitert” (Sliwka 2002: 15).

Dieses Zitat von Anne Sliwka, der wohl renommidgad=trsprecherin von Service Learning
in Deutschland, ist urspringlich auf die geschiespezifische Disparitdt im
Engagementverhalten bezogen gewesen. Sie bringit déenBeflrchtung zum Ausdruck,
dass sich bestimmte Stereotypen des freiwilligemyagements in Deutschland erhalten
konnten, weibliche Engagierte also weiterhin dieeriddegende Mehrheit in sozialen und
praxisnahen Handlungsfeldern abbilden. Dieser Qesfaggang lasst sich jedoch noch
grundsatzlicher deuten, denn es geht auch darums, mid Service Learning eigentlich

gemeint ist und letztlich geférdert werden soll.

Das in der Literatur verbreitete und eingangs lbereorgestellte analytische Modell von
Furco (2002) ist bewusst weit gefasst, um durclsmls verschiedene Engagementformen
miteinander verbinden zu kdnnen. Service Learniimd dabei nicht nur als Schnittmenge aus
Community Service und Berufspraktikum verstandemdsrn erhebt dartber hinaus den
Anspruch, als Ubergreifende Kategorie der Schulektung fungieren zu kénnen. Wéahrend
dies im amerikanischen Kulturkreis vermutlich nicheiter problematisiert werden muss,
fuhrt es in Deutschland zu einigen Schwierigkeitdie, es zu reflektieren gilt, will man sich

Uber die realen Umsetzungsbedingungen klar werden.
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Das Konzept Service Learning trifft in Deutschlaanaf gesellschaftliche Strukturen, die in
einem starken Mal3e auf Bestandssicherung und Koti#irausgelegt sind. Im Gemeinwesen
geniel3t das klassische ehrenamtliche Engagementhsayuantitativ als auch qualitativ
weiterhin eine hohe Bedeutung. So fanden in dergdggenheit popular-publizistische
genadhrte Annahmen, diese Form des Engagementsa 8&rschwinden begriffen (,Krise des
Ehrenamtes”) in weiten Teilen der Bevolkerung Gehid l6sten dort zum Teil diffuse
Verlustéangste aus. Eine Meinung, die nicht zuldiatch sozialwissenschaftliche Analysen

Uiber den Wandel des Engagements relativiert undutiv gewendet werden konnte

Mit Hilfe von Service Learning soll nun eine Instibn verdndert werden, die aus
gemeinwesenbezogener und lebensbiografischer 8ithZentrum engagementpolitischer
Uberlegungen stehen sollte, bislang allerdingseblr passiv gegeniiber duReren bzw. nicht
staatlich vorgegebenen Herausforderungen wahrgeeommvurde. Die Fdrderung
ehrenamtlicher oder freiwilliger Tatigkeiten spéelin den Schulen bislang nur eine
untergeordnete Rolle. Bei der Vorstellung und Iotetation von Service Learning greifen
Schulleitung und Lehrer/innen daher meist auf pdiside Erfahrungen auf3erhalb der Schule

(z.B. das eigene ehrenamtliche Engagement) bzwlistdrne Interessen zuriick.

Fur die Aktivitaten der Freiwilligen-Agentur ergibich hieraus die Notwendigkeit, mit dem
Konzept Service Learning an die individuellen undlléktiven Deutungsmuster und
Bedarfslagen in Schulen anzukntpfen. Service Legrist eine Chance, einen landesweiten
Zugang zu den Schulen zu bekommen, um dort Potendiar Engagementférderung
analysieren und nutzbar machen zu kénnen, wie egdem Projekt EmS seit Grindung der
Freiwilligen-Agentur verfolgt wird. Den Schulen gbr allem an Projektangeboten gelegen,
die zu ihrem Profil und ihren strategischen Intsegspassen. Wie in der Evaluation deutlich

wurde, fuhrt das mitunter zu einer Verkirzung debrtund Lernkonzeptes.

Der Begriff Service Learning erweist sich dabeind ulas ist eine in den Interviews vielfach
bestétigte Tendenz — eher als hinderlich und stolBeilen des Kollegiums auf Ablehnung,

wéhrend das dahinter stehende Konzept als durciamgoll verstanden wird und Beziige zu
Bewahrtem hergestellt werden kdnnen. Auf Grundidege Datenmaterials kann rekonstruiert

werden, dass die Freiwilligen-Agentur zum Teil arfdere Begriffe und/oder konkrete

%vgl. hierzu unter anderem Olk 1989, Jakob 199%eBkiebig/Rauschenbach 1998 und Heinze/Olk 1999
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Projektideen wie Szenenwechsel und Lebenswelt kgréden muss, um ihre Inhalte
platzieren zu kénnen. Insofern scheint es auch tkjigieboten zu sein, von allzu hohen
Ansprichen an eine Umsetzung von Service Learmrfgcaulen in Deutschland abzusehen.

Szenenwechsel und Lebenswelt kdnnen als vielfagbrolete Projekte gelten, um
ehrenamtliches Engagement von Kindern und Jugdmaieu fordern. Sie entsprechen damit
einem weit verbreiteten gesellschaftlichen Bed8rinach Kontinuitat, Verlasslichkeit und
Planbarkeit im gemeinwesenbezogenen Einsatz, wae@s aus den Interviews immer wieder
hervorgeht. Es muss beachtet werden, dass ehrérfastlEngagement zwar eine lange
Tradition in Deutschland, die Institution Schulezdgedoch keinen ausgepréagten Bezug hat.
Innovative Engagementkonzepte wie Service Learrkdgnen insofern nicht auf eine
schulische Engagementkultur rekurrieren, weshath sch offenbar gezwungen sehen,
ehrenamtliche Projektformen einzuflhren, bevorali@ser die Reflexion im Schulunterricht

dem Lehr- und Lernkonzept Service Learning angem&erden konnen.

Auf diese Weise gewinnt die Freiwilligen-Agenturedschulen als Partner und kann ihre
Kompetenzen in der Engagementférderung insgesamgliem aber in der auf das klassische
Ehrenamt bezogenen Vermittlung einsetzen. Lebenawel Szenenwechsel erweisen sich
dabei als gut verstandliche, vielfach erprobte, ivakinachgefragte und unter

ressourcendkonomischen Gesichtspunkten aul3erstiggin&ngebote. Es stehen zudem

Referenzschulen zur Verfiigung, auf die in der Falgaer wieder verwiesen werden kann.

Aus dieser Schrittfolge ergeben sich jedoch audblEme, die zumindest vordergrindig den
Eindruck erwecken konnten, dass es nicht immer iSerkearning sei, was von der
Freiwilligen-Agentur im Rahmen des landesweiten Blimtogramms umgesetzt wird. Diese
Zusammenhange wurden in der Auswertung bereitsdenget und sollen im Folgenden
diskutiert werden. Die Ausfuhrungen orientiererhsttabei vor allem an der Tatsache, dass
die zur Verfiugung stehenden Schulen fast aussdicheRiber Erfahrungen mit
Szenenwechsel und Lebenswelt verflugten, wenn dsiawer Evaluation nicht zuganglichen

Einzelfallen zur Umsetzung weiterer Projektideekagemen sein mag.

Zur Erinnerung: Szenenwechsel und Lebenswelt wuesdnwvickelt, als das Service Learning
in der Projektarbeit der Freiwilligen-Agentur nokbin gangiger Begriff war. Sie sind als

Reaktion auf die ,Krise des Ehrenamtes zu versiehentsprechen also einem eher
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konventionellen Engagementverstandnis. Um diesgelR mit Service Learning in
Ubereinklang zu bringen, mussten Anpassungen vorgaren werden, die vor allem darin
bestanden, die systematische Reflexion des Engagemsatzes im Unterrichtsgeschehen
sicherzustellen. In der Evaluation wurde deutlidhss insbesondere Entscheidungstrager in
den Schulen Uber ein Verstandnis von ehrenamtlidBegagement verfiigen, diese Form der
Engagementférderung ausprobieren und auch nach emeehr Projektdurchgangen

durchfiihren wollen.

Ehrenamtliches Engagement kann ein wichtiges Elemen Service Learning oder auch
dessen Vorstufe sein; deckungsgleich sind sie Jedwcht. Der grundsatzliche Unterschied
kann in Form einer Frage etwa so formuliert werddiissen Kinder und Jugendliche erst
Lverantwortung lernen“ bzw. einen Dienst ableistam sich dann in einem schdpferischen
Sinne engagieren zu konnen oder ist es angemess®m sie erst die Potenziale der
Selbstverwirklichung erfahren, weil sie sich danromatisch mit dem gesellschaftlichen
Normen- und Regelsystem auseinandersetzen wegd@mas ist keinesfalls als rhetorische
Frage zu verstehen, denn fir beide Ansatze gibtims Reihe von Beobachtungen und
Argumente, die in der Diskussion und auch in dehri8en zu Service Learning mitunter

wenig reflektiert eingesetzt werden.

Die Bedeutung ehrenamtlicher Tatigkeiten sollen haugsoch einmal ausdricklich
unterstrichen werden, nur haben es die institulienéArrangements in den gemeinnitzigen
Einrichtungen an sich, dass sie vergleichsweisagvgpielraum fur kreative und innovative
Selbstwirksamkeitserfahrungen von Kindern und Jdbemen bieten. Sowohl in den
Interviews als auch den Gruppendiskussionen wirdnem wieder auf das Motiv des
Durchhaltens hingewiesen, was sicherlich nicht diespriinglichen Intentionen von Service
Learning entspricht. Schuler/innen sollten nicheister Linie ,durchhalten missen, sondern
dem Ergebnis eines abgeschlossenen Projektes émgnositiven, intrinsisch motivierten
Sinne entgegensehen kdnnen. Dass es in jedem Rtdgak auch zu schwierigen Situationen

kommen kann, die tberwunden werden muissen, isihdavoenommen.

Aber auch im praktischen Ablauf der Projekte lassth nachweisen, dass es ein
Spannungsverhaltnis von Szenenwechsel und Lebeansural Lehr- und Lernkonzept gibt,

denn Service Learning, so wie es in der Fachlwerdargestellt wird, misste bereits in der

" Die padagogische Version der Frage lautet, ob §@mant anerzogen werden muss oder bereits im Kind
angelegt ist und zur Entfaltung gebracht werdemkan
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Recherche- und Planungsphase stattfinden. So vaietesir die Evaluation darstellt, kam es
jedoch in den wenigsten Fallen zur selbst gestendtrkundung des Schulumfelds durch
Befragungen oder Stadtteilanalysen. Bei Szenenwécimsl Lebenswelt handelt es sich um
eine eingeschrankte Wabhlfreiheit, da schon vonafterstitzt durch die Freiwilligen-Agentur
und Lehrer - eine Auswahl von Organisationen undgalen getroffen wird bzw. soziale

Einrichtungen in der unmittelbaren Nachbarschafigesucht wurden.

Auf diese Weise lassen sich kaum komplexe Problearmamenhange im Gemeinwesen
identifizieren oder innovative Losungsansatze tivas entwickeln, das die Schiler/innen in
ihrem Alltag unmittelbar betrifft. Sie gehen einzelder zu zweit in Einrichtungen, wo sie in
gewisser Weise Engagementplatze ,ausfillen”, véenalstrukturelle Betreuungsdefizite
kompensieren, aber keine neue zivilgesellschaéli€tealitat gestalten. Ein Einfluss der
Schiler/innen auf die organisatorischen Ablaufdan Einrichtungen lasst sich nicht belegen.
Es kommt in diesem Rahmen auch nicht zur Einbinduog weiteren Akteuren des
Gemeinwesens, wie z.B. Wirtschaftsunternehmen uerdrétern der Kommunalverwaltung.
Und auch die ,Ressource” Eltern wird bei diesenjékten nicht Uber die Zustimmung zum

Engagementeinsatz ihrer Kinder hinaus eingebunglethdazu faktisch kein Anlass besteht.

Aus der Fokussierung auf soziale HandlungsfeldePflage- und Betreuungseinrichtungen
erklart sich auch zum Teil, warum es kaum gelungenLehrer/innen zu gewinnen, die

naturwissenschaftliche Facher unterrichten. In giemeinnitzigen Einrichtungen lassen sich
einfach relativ wenige Anknipfungspunkte findene diiir die Unterrichtsgestaltung oder

Prufungsvorbereitung in den Naturwissenschafterevegit sind. Ebenso fehlt es an
Herausforderungen, die interdisziplinar bearbeitetden kénnen. Es kann vermutet werden,
dass Lehrer/innen unterschiedlicher Facher aufedi@eise einander nicht ndher gebracht,
sondern in ihrem Erfahrungshorizont eher voneinagdé&ennt werden. Das gilt umso mehr,

wenn sich daraus ein Rechtfertigungsdruck ergdatnicht ausreichend kommuniziert wird.

Um noch einmal auf das Zitat von Anne Sliwka zudiddommen, die Umsetzung von
Service Learning ist in der Tat eine grof3e Heradsimng, wenn es bei dem
Engagementeinsatz von Kindern und Jugendlichemuageht, sie mittel- und langfristig an
soziale Organisationen im Gemeinwesen zu bindengdfs$ nicht in erster Linie um den
Bedarf, den diese Einrichtungen &auf3ern, um ihre@eBahgs- und Pflegedienstleistungen

erbringen zu kdnnen, sondern um die Selbstwirksésgtéahrungen junger Generationen,
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die davon uberzeigt werden sollen, dass sich geselitliche Verhaltnisse andern lassen,
wenn man sich gemeinschaftlich engagiert und augcllecht, Alter oder Herkunft
basierende Abgrenzungen Uberwindet. Ehrenamtlicitegkieiten sollten eine Rolle in der

Umsetzung von Service Learning spielen, aber raabschlieRlich geférdert werden.

Aus organisationssoziologischer Perspektive bedarfeines Nutzens fir alle Beteliligten,
wenn man ein solches Konzept in die Tat umsetzdnBatrachtet man nun die Wirkungen
des Programms, lasst sich feststellen, dass alleiligeen unter ihrem spezifischen
Blickwinkel auch tatsachlich gewinnen: die Schilehmen gern an den Projekten in fremden
Lebenswelten teil und erhalten dafir entsprechexirkennung, die Schulen erhdhen ihre
Reputation Uber Kooperationen mit dem Gemeinwesed kbnnen ihre Chancen auf
steigende Schulanmeldezahlen verbessern, wahrendedneinnitzigen Organisationen ihr

Potenzial an ehrenamtlichen Mitarbeiter ,,auffristhend ggf. auch verstetigen kénnen.

Die Forderung des ehrenamtlichen Engagements vdril&tnnen bietet eine glnstige
Ausgangsbasis, um Service Learning entwickeln zonkd. Die Freiwilligen-Agentur hat

damit etwas vollbracht, was fiur die Entwicklung 2urService Learning dringend notwendig
ist, indem sie ein System institutioneller Anreigmbliert hat. Dieses Ergebnis kann in
Anbetracht des Beharrungsvermégens traditionekstitutionen in Deutschland und im
Verhaltnis zum begrenzten Programmzeitraum kaurh lgeaug veranschlagt werden. Damit
steht ein Pool von erfahrenen Schulen zur Verfugmmgdenen zukinftig ber ehrenamtliche

Engagementeinsatze, die im Unterricht reflektieztden, hinausgegangen werden kann.

Es ist der Freiwilligen-Agentur gelungen, Szenertvget und Lebenswelt so zu positionieren,
dass sie ehrenamtliches Engagement beférdern emthggitig der Einstieg in umfassendere
Schulentwicklungsprozesse sein konnen. Fur die thusg von Service Learning wurde eine
solide Grundlage geschaffen, die von den Schulatelmund langfristig genutzt werden

misste. Ob dies selbsttatig geschehen wird bzwellgelaftlich Uberhaupt erwiinscht ist,
kann vor dem Hintergrund des Datenmaterials nugmpsetiziert, aber selbstverstandlich nicht
belegt werden. Es lassen sich jedoch eine Reihe Ammegungen ableiten, wie Service

Learning auf der Basis von ehrenamtlichem Engagepr@wickelt werden kann.
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5. Handlungsempfehlungen

Die Evaluation hat festgestellt, dass Service Liegrrvon den Schulen als relativ neues
Konzept betrachtet wird, das nicht auf einer sauhien Engagementkultur aufbauen kann.
Insofern ist es notwendig, zuerst &gstem institutioneller Anreizezu schaffen, das es den
Schulen und den verschiedenen Akteuren des Gemsemseaiberhaupt ermoglicht, in die
Bedingungen gemeinnutziger Kooperationsbeziehuzgenvestieren. Auf dieser Grundlage

lassen sich dann vermutlich auch innovative Engageiormen gestalten.

In der Evaluation wurde ebenso deutlich, dass eiches System noch gar nicht existierte,
durch das Programm mittlerweile jedoch ansatzweisgbliert werden konnte.

Kooperationspartner wurden nicht nur fir die Engagetforderung sensibilisiert, sondern in
ein Verhaltnis zueinander gesetzt, dass von allereilgyten als gewinnbringend eingestuft
wurde, wenn auch Service Learning dabei noch unirgkgeblieben sein sollte. Insofern
befindet sich die Umsetzung von Service Learninghinvor der Vollendung, sondern in
einemfortgeschrittenen Anfangsstadium Es ist offen, ob sich diese Entwicklung von nun

an selbsttatig bzw. multiplikatorisch fortsetzt.

Nicht zuletzt, weil die Schulen vor ganz spezifsgchHerausforderungen stehen, die den
berihmten ,Blick tber den Tellerrand” in Richtungtgnzieller Kooperationspartner und
anderer Schulen erschweren, wird von ihnen ein béidieer Informations- und
Beratungsbedarf geaul3ert. Gerade die Initiative von einzelnen, obesrs aktiven
Lehrer/innen bedarf einer systematisch reflektreftinterstiitzung vor Ort. Die Férderung
von Service Learning an Schulen ist eine originEl@hagementaufgabe, die zumindest
mittelfristig noch sehr stark von externem Sachtagrd abhangig sein wird. In der Folge wird

zu prufen sein, wie sich die Erfahrungen des Progra am besten bindeln lassen.

Konzeptionell ginge es darum, Service Learning ringbergeordneten Stellenwert
zuzuweisen, also den Schulen nach einer EinfUhplag®e immer wieder zu verdeutlichen,
dass Service Learning einen sehr weit reichendesa&nverfolgt, der sich von in Bezug auf
den Schulalltag additiven Projektangeboten unteideth und daher eines verbindlichen
Veranderungswillens bedarf. Service Learning safiteht auf im Unterricht reflektiertes
ehrenamtliches Engagement oder ein berufsbefahegendraktikum in sozialen

Handlungsfeldern reduziert werden. Es geht Ubetrdégration einzelner Projektbestandteile
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hinaus, wenn auch vor dem Hintergrund der Evalnatiavon ausgegangen werden muss,
dass sich schulische Selbstaneignungsprozesseieikdedtive Auseinandersetzung mit dem
ungewohnten Lehr- und Lernkonzept nicht abkiirzesds.

In der  Planungsphase wirde es darauf  ankommeschulspezifische
Kooperationsvereinbarungen aufzusetzen, um Zielvorgaben und Verantwortlichkei
definieren und den Leistungserfolg nicht nur fOg &ichule, sondern auch fiir die einzelnen
Klassen bewerten zu kdonnen. Es gilt festzuleges, kmakret vermittelt werden soll und wie
sich diese Aktivitdten in die Schulprogrammentwitcld einfligen bzw. diese strukturieren
kénnen. Mit diesem Einstieg in Verfahren des Qé&tdihanagements wirde es moglich sein,
Schulen miteinander zu vergleichen, auch wennan gnterschiedliche Voraussetzungen in
die Engagementférderung einbringen. Dieses Vorgebdordert eine hohe fachliche

Kompetenz und ein Verstandnis dafur, welchen Bedlasdrschiedliche Schultypen auf3ern.

Ganz entscheidend ist es, dass sich die InitimiwveUmsetzung von Service Learning von
den ,Einzelkdmpfern* auf das erweiterte Lehrerkgillen Gbertragt. Wie die Ergebnisse der
guantitativen Erganzungsstudie belegen, gibt es brel3e Probleme, den Schritt von

individuellen Empfehlungen hinzu einer kollektivBensibilisierung zu vollziehen. Eine sich

selbst verstarkende, multiplikatorische Wirkungd®hin der Schulpraxis ohne systematische
Anleitung nicht statt. Das gilt auch angesichts denerellen Unterstiitzung durch die
Schulleitung, die in den seltensten Fallen auf reidetaillierten Kenntnis Uber Service

Learning beruht. Es erscheint ratsam, das qualitadichwertige Fortbildungsangebot der
Freiwilligen-Agentur noch starker awéamorientierte und schulinterne Seminarformen

sowie das Lehramtsstudium an den Hochschulen insgaeAnhalt auszurichten.

Im Projektverlauf wére unbedingt darauf zu achtiass Schiler/innen auch tatsachlich selbst
Rechercheaufgaben im Gemeinweseriibernehmen. Aus grundlichen Umfeldanalysen
ergeben sich vielfaltige Maoglichkeiten, ,echte” Bkeme im Gemeinwesen anzugehen,
fachibergreifend zu arbeiten, die Erfahrungen dierft einzubinden und verschiedene
Partner des Gemeinwesens zu aktivieren. Wie inE@luation herausgearbeitet wurde,
lassen sich Selbstwirksamkeitserfahrungen von $cdivihen damit vermutlich eher
begiinstigen als das durch die konventionelle Vélumg in ehrenamtliche Tatigkeiten der

Fall ist. Es besteht sonst die Gefahr, dass Sdmiien als ,Ausfallblrgen® fur strukturelle
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Missstande in Sozialpolitik und gemeinnutzigem #dkgeschéft agieren und diese damit eher

stabilisieren, anstatt sie zu verandern.

Wahrend der Projektarbeit misste BDiekumentation so angelegt sein, dass sie stets auf die
Kooperationsvereinbarungen mit den Schulen bezdgieand somit einen standardisierten
Charakter aufweist. Dabei lage ein Teil der Veramtung sicherlich auch bei den Schulen
selbst, die in ihrem eigenen Interesse instruiegtden sollten, wie sie zu einer fachlich
angemessenen Erfassung ihrer Fortschritte beitrkgenen. Erst auf dieser systematischen
Grundlage lieRen sich schulinterne Evaluationertitfinren, schulibergreifende Vergleiche

anstellen und Verbesserungsvorschlage generieren.

Aus der Schrittfolge von Kooperationsvereinbaruagmeinwesenrecherche, Dokumentation
und Ergebnisanalyse kdnnten sich vermutlich audhrefativ wenig AufwandBeitrage zur
Offentlichkeitsarbeit ableiten lassen. Wenn Begriffe und Zielvorgabefinggt sind, eine
moglichst grol3e Vielzahl von Akteuren als ,Bots¢bef von Service Learning auftritt,
Ergebnisse regelmaliig evaluiert werden und als gumg in den nachsten Projektzyklus
eingehen, sinkt der Aufwand, die AufRendarstellungrbewirksam auszurichten. Die

Informationen liegen quasi bereit und mussten lediganlassbezogen aufbereitet werden.

Schulen, die diese Entwicklung mitgestalten und Kis®perationsvereinbarungen erfillen,
sollten in einem letzten Schritt offiziell als Reetschulen zertifiziert und mit einem
entsprechendeQualitatssiegel fur Service Learningausgezeichnet werden. Damit kdnnte
es gelingen, dass sich nicht nur die einzelne &chit einem gewissen Stolz nach auf3en
prasentiert und fir das Konzept wirbt, sondernStibulen wiirden vermutlich auch eine Art
gemeinsames Bewusstsein fir das Erreichte entwicksd sich im besten Fall als Teil eines

Service-Learning-Netzwerks verstehen.

Ein solches Netzwerk konnte von einem - in der §uohuis erfahrenen -
Kompetenzzentrum fir Service Learning begleitet und beraten werden, um gemeinsame
Ziele abzusichern, das Netzwerk von Schulen ausmrhalie regionale Ubertragbarkeit von
Erfahrungen zu prifen oder aktuelle gesellschaglicThemen (Stichworte: Migration,
Rechtsextremismus, Schulverweigerung, Gesundheitsd Bewegungserziehung) zu

besetzen. Im Verhéltnis zum hier untersuchten Rragr wirde es vor allem darum gehen,
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den gesamten Projektablauf so zu optimieren, desgidzelnen Service-Learning-Projekte

an den Schulen langfristig selbst getragen uncegest werden kdénnen.
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Zeitplan der Evaluationsstudie

Zeitpunkt Projektphase

November 2006 Abstimmung mit dem Auftraggeber und Projektleitung
Erstellen des endgultigen Evaluationsdesigns
Festlegung der Standorte fur die Fallstudien
Festlegung der Diskussionsteilnehmern und Intempéatmer

Dezember 2006 Durchfiihrung der Konzeptions-, Material- und Aktétsanalyse
Entwicklung eines Leitfadens flr die Expert/inn¢eimiews
Durchfuihrung der Expert/inneninterviews

Januar 2007 Absprachen mit dem Auftraggeber und Projektleitung
Transkription der Expert/inneninterview
Vorbereitung der Gruppendiskussionen/Schulintersiew
Information der Ansprechpartner an Schulen

Februar 2007 Einholung der Genehmigung der Erhebung durch MK
Vorbereitung der quantitativen Erganzungsstudie
Absprache mit dem Auftraggeber und Projektleitung

Marz 2007 Durchfiihrung der Gruppendiskussionen/Schulintergiew
Auswertung der Gruppendiskussionen/Schulinterviews
Erstellung des Zwischenberichtes

April 2007 Redaktionelle Bearbeitung des Zwischenberichtes
Durchfiihrung der quantitativen Erganzungsstudie
Absprachen mit dem Auftraggeber und Projektleitung
Erstellen einer prasentationsfahigen UbersichEdgebnisse

4./5. Mai 2007 Teilnahme an einer Fachtagung mit Ergebnisprasentat

Anfang Juli 2007 Kommentierung des Zwischenberichtes
Auswertung und Einarbeitung der Ergebnisse derdbragenergebnisse

Ende Juni 2007 Erstellen des vorlaufigen Ergebnisberichtes mieedusammenfassung

Diskussion des vorlaufigen Ergebnisberichtes mib deiftraggeber, der
Projektleitung und ggf. weiteren Beteiligten

Erstellen des Erstellen des endgtltigen Ergebnishes
Prasentation des Ergebnisberichtes auf einem Wogksh
Zusammenfassung der Ergebnisse des Workshops
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Diskussionsleitfaden

Evaluation des Programms
,Service Learning — Schule gestaltet Gemeinwesen*

Leitfaden fur Interviews mit Schulleitung und LeHenen

Guten Tag,

zunachst vielen Dank fur Ihre Bereitschaft zur kh&t an dieser Evaluation. Wir sprechen
Sie heute als unmittelbar Beteiligte an, die Vesamtung fir das Gelingen des Programms
tragen. Im Rahmen der wissenschaftlichen Evaluatiollen wir einige Aspekte des Service

Learning erkunden. Dabei interessieren uns sowahMerstandnis und die unterschiedlichen
Erfahrungen der Experten vor Ort als auch die Mtbdgleiten und die notwendigen

Rahmenbedingungen der Forderung von gesellschmgtliicEngagement an Schulen. Im
Mittelpunkt unseres Gesprachs soll vor allem deltaté des Programms stehen.

Ich habe dazu einige konkrete Fragen an Sie. Ihues&gen werden selbstverstandlich
vertraulich behandelt und anonymisiert. Die spatékaswertung lasst also keine
Rickschlisse auf eine Person zu. Sie dient auseBtibh fur die wissenschaftliche
Evaluation. Nochmals ein herzliches Dankeschon rdaféss Sie sich die Zeit fur dieses
Gesprach genommen haben.

0. Der Vollstandigkeit halber mdchte ich Sie zun&cddt kurz bitten, mir nochmals Ihren
Namen sowie ihren Berufsabschluss vorzustellen!

Ich m6chte nun unser Interview mit einigen allgemeeai Fragen zu lhren Erwartungen an das
Programm Service Learning beginnen.

1. Zum Konzept Service Learning

1. Welche Erwartungen hatten Sie, als Sie das erste Mal mit dem Progradenvice
Learning in Kontakt kamen?

2. Wie wirden Sie aufgrund lhrer Erfahrungen heute ajgtem Service Learning
erklaren?

2. Konkrete Angebote, Erfahrungen und Kooperation |

2.1 Angebote |

3. Konnten Sie mal beschreiben, welche konkrefergebote von Service Learning
es an lhrer Schule gibt?

4. An wen richten sichdie Angebote von Service Learning an lhrer Schule?

5.  Wie sind die Angebote von Service Learning an I@ehulezustande gekommef

128



2.2 Erfahrungen

6. Konnten Sie bitte schildern, welch&terlauf das Programm ServiceLearning in lhrer
Schule genommen hat!

7. WelcheErfolge und Misserfolge haben Sie wahrend des Programms Service Learning
erlebt?

8. Welche Probleme und Schwierigkeitenhaben Sie wahrend des Programms Service
Learning wahrgenommen?

9. Konnten Sie mir bitte aus lhrer Erfahrung glungenes Beispiel fuService Learning
schildern?

10. Kénnten Sie mir bitte aus lhrer Erfahrung geniger gelungenes Beispidlir Service
Learning schildern?

2.3 Kooperation mit der Freiwilligen-Agentur

11. Wie hat sich dasVerhaltnis zwischen lhrer Schule und der Freiwilligen-
AgenturHalle-Saalkreis entwickelt?

12. Wo gibt es im Schulalltag aus Ihrer Sid¢tdoperationsmdglichkeitenund wo gibt es
eventuellReibungsflachenmit Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis?

13. Welche konkrete Zusammenarbeit gibt es heutezwischen Ihrer Schule und der
Freiwilligen-AgenturHalle-Saalkreis?

3. Rahmenbedingungen flr Service Learning an den 8alen |

14. Welche Rahmenbedingungenwerden von Ihrer Schule fur das Service Learning zu
Verfligung gestellt?

15. Welche festen Regelungen Vereinbarungen oder Mafllnahmen zur Einbindung von
Service Learning in die Schule gibt es?

16. WelcheBedeutunghat Service Learning an lhrer Schule?
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4. Ergebnisse |

4.1 Allgemeine Projektbewertung |

17. Inwieweit haben sich lhrairspringlichen Erwartungen an das Programm Service

Learning erfullt?

4.2 Akzeptanz und Nutzung von Service Learning

18. Wie wird Service Learning an Ihrer Schalefgenommer?

19

» von der Schulleitung?

* von den Lehrer/innen?
e von den Schuler/innen?
* von den Eltern?

. Wernutzt Service Learning konkret an Ihrer Schule?

» die Schulleitung?
» die Lehrer/innen?
» die Schuler/innen?
» die Eltern?

4.3 Einschéatzung von Veranderungen durch von ServicLearning

20.

21.

22.

23.

24,

WelchenNutzen zieht lhre Schule aus dem Programm Service LeaPning

Welchen Nutzen zieht Ihre Schule aus der Zusammenarbeit mit deiwHligen-
AgenturHalle-Saalkreis?

Welche Veranderungen hat es durch Service Learmmeghalb Ihrer Schule gegeben?

Welche Veranderungen hat es durch Service Lealm@nglenKontakten lhrer Schule
nach aufl3engegeben?

Inwieweit hat Ihre Schul&ontakt zu anderen Schulenmit Service Learning
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4.4 Einschétzung der Zielerreichung

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

WelcheLernmaoglichkeiten wurden durch Service Learning fur die Schuler gaeh?

Inwieweit ist es gelungen, den Jugendlichen denzétutund dieNotwendigkeit
gesellschaftlichen Engagementsowie aktiver Mitbestimmung zu verdeutlichen?

Inwieweit ist es gelungen, das gesellschaftlicheggdgement von Jugendlichen Uber
Service Learningachhaltig zu férdern?

Inwieweit wurden Jugendliche und Lehrer ervice Learning-Beratern bzw. Service
Learning-Multiplikatoren ausgebildet?

Inwieweit ist es gelungen, Service Learning anrl@ehule in didnterrichtsgestaltung
Zu integrieren?

Inwieweit ist es gelungen, Service Learning anrli8ehule in daschulprogramm zu
integrieren?

Was wirden Sie sagen: Was haben Sie selbst inmvistber das Thema Service
Learninggelernt?
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5. Zukunft |

5.2 Zukunft an der konkreten Schule |

32.

33.

34.

Was wuirden Sievermissen wenn es das Programm Service Learning nicht gegeb
hatte?

Halten Sie vom gegenwartigen Stand aus betrachte¢ @eiterfihrung des
Programms Service Learning an lhrer Schule fur sinnvoll?

Wenn Sie einmal in die Zukunft blicken: Was kdonntikmnachsten Schritteim Bereich
Service Learning an lhrer Schule sein?

5.2 Zukunft im Land Sachsen-Anhalt

35.

36.

37.

38.

Welche Bedingungenmussten aus lhren Erfahrungen heraus geschaffen ween,
damit Service Learning optimal verlauft?

» auf Seiten der Lehrer/innen?

» auf Seiten Schulleitung?

» auf Seiten der Freiwilligenagentur?
» auf Seiten der Kooperationspartner?
» auf Landesebene geschaffen?

Angenommen Sie durften entscheiden: Welche konkrete Bestandteile des
Programms wirden Sieunbedingt beibehaltennd welche wirden Sie andern bzw.
neu aufnehmen?

Angenommen Sie dirften entscheiden: Wirden Sie defmeiwilligen Charaktervon
Service Learning beibehalten oder zu einem verbindthen Pflichtangebot fir
Schiler ausgestalten?

Angenommen Sie hattendrei Winschérei: Was wirden Sie sich fir die Zukunft
von Service Learning in Sachsen-Anhalt wiinschen?

6. Statistische Angaben

39. Anzahl der Schiler an Schule Jungen: Madchen:
40. Anzahl der Lehrer an Schule

41. Anzahl der Klassen an Schule

42. Anzahl aller Schiler, die an Jungen: Médchen:

Service-Learning teilgenommen:

43.

Anzahl aller Lehrer, die an
Service-Learning teilgenommen:

44,

Anzahl aller Klassen; die an
Service-Learning teilgenommen:
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Fragebogen
ers.
\')(\,W rsij?;‘

Universitat Potsdam
Humanwissenschaftliche Fakultat
Institut fir Erziehungswissenschaft
Erziehungs- und Sozialisationstheorie
Dr. Karsten Speck

Postfach 601553

14415 Potsdam

Telefon 0331/977-2697

Telefax 0331/977-2067

Datum 12. Juni 2007

Befragung zum Fortbildungsangebot ,Service Learning

Liebe Lehrerinnen und Lehrer,

Sie haben in der jungeren Vergangenheit das Fougsangebot der Freiwilligen-Agentur
Halle-Saalkreis e.V. zum Thema ,Service Learninghigtzt, um sich Uber die Mdglichkeiten
der Forderung des sozialen Engagements an lhreule&S@u informieren. Die Deutsche

Kinder- und Jugendstiftung hat das Institut fir i@nzngswissenschaft an der Universitéat
Potsdam und das Institut fur Padagogik der Unitérdialle-Wittenberg damit beauftragt,

ehemalige Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu befragem die Wirkungen dieser

Fortbildungen zu untersuchen und zu verbessern.

Die Teilnahme an der Befragung fsiwillig und anonym. Die Auswertung und Darstellung

der Ergebnisse erfolgt unter Einhaltung der datamzecechtlichen Bestimmungen und lasst
keine Ruckschlisse auf eine Person zu. Die Befagiient ausschliel3lich den oben
beschriebenen Zielen. Um eine hohe AussagekraftBiédragung zu erreichen, ist jede
Antwort wichtig. Wir bitten Sie um lhre aktive Mitaeit! Die Ergebnisse werden Ende des
Jahres vorliegen und den teilnehmenden Schulen heageBei der Bearbeitung des
Fragebogens ist Folgendes zu beachten:

» Die Teilnahme am Programm kann im Einzelfall scleam paar Monate zuriickliegen.
Daher unsere Bitte: Versuchen Sie, sich zurtickaoern und fullen Sie den Fragebogen
offen undmadglichst vollstandigaus!

* Wichtig ist, dass Sie sich jeweils fur eine Antwentscheiden. Gehen Sie die Fragen der
Reihe nach durch und wahlen Sie die fur Sie zwrefé Antwort — ohne lange
nachzudenken — aus. Sollten Sie einmal keine fi& [Bassende Antwort finden,
entscheiden Sie sich bitte fir die Antwort, dieethiMeinung am néchsten kommt.

* Zur besseren Lesbarkeit der Fragen wird im Fragetagisschlie3lich die mannliche
Anrede verwendet. Es sind jedoch ausdrucklich b&dschlechter gemeint. Wir bitten
Sie um Verstandnis fur dieses pragmatische Vorgehen

Das Ausfillen des Fragebogens wird ca. 15-20 Mmute Anspruch nehmen. Wenn Sie
damit fertig sind, senden Sie ihn bitte im beilieden Rickumschlalis zum 28. Juni 2007
an die oben angegebene Adresse. Fur Ruckfragenlistetm das Evaluationsteam gerne zur
Verfligung.

Vielen Dank fir lhre aktive Teilnahme und Untergtitg — auch im Namen der
Programmpartner und des gesamten Evaluationsteams.

Dr. Karsten Speck
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Befragung zum Fortbildungsangebot Service LearningFragebogen

1. Konnen Sie zun&chst mit Inren eigenen Worten bebreiben, was Ihnen die Fortbildung bzw.
die Fortbildungen der Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V. bisher gebracht haben?

2. Sofern Sie es noch wissen: Welchen Titel trugeiie Fortbildungen der Freiwilligen-Agentur
Halle-Saalkreis e.V., an denen Sie teilgenommen heify?

Landesweit:

Schulintern

Sonstige:

3. An wie vielen Fortbildungen der Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V. haben Sie etwa in
den letzten zwei Jahren teilgenommen?

1 2 3 4 5 und mehr
O O O O O

4. Wie sind Sie auf die Fortbildungen der Freiwillgen-Agentur Halle-Saalkreis e.V.

aufmerksam gewordenAMehrere Nennungen méglich)

O Faltblatt/Flyer der Freiwilligen-Agentur

O Infofax der Freiwilligen-Agentur

O Internet

O Zeitung

O Fortbildungskatalog des LISA

O Empfehlung von Kolleginnen

O Empfehlung der Schulleitung

O Information des Kultusministeriums

O sonstiges, und zwar:

5. Welchen Einfluss hatten die folgenden Griinde flthre Teilnahme an den Fortbildungen der
Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V.?(Bitte alleeinschatzen)

sehr groBen  grol3en teils/ geringen  gar keinen
Einfluss Einfluss teils Einfluss Einfluss
a) neue Konzepte kennenlernen 0] @] @] (0] 0]
b) Verpflichtung von Schulleitung @] @] @) O @]
¢) Interesse am Thema @) (0] 0] 0] @]
d) Fahigkeiten verbessern 0] @] @] @] 0]
e) mich auf dem Laufenden halten @] @] @] @] @]
f) Gleichgesinnte treffen @) (0] 0] @) @]

6. Wie bewerten Sie die organisatorischen Rahmenbegungen der Fortbildungen?

sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhafjentgend
O @] @) @] @] @]
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7. Wie gut fuhlen Sie sich Uber Folgendes informi¢? (Bitte alleeinschétzen)

sehr gut teils/ schlecht sehr
gut teils schlecht
a) Deutsche Kinder- und Jugendstiftung O @] @] @] @]
b) Freiwilligen-Agentur / Projekt EmS 0] @] @] @] @]
c¢) Projekt Szenenwechsel/Lebenswelt @) (0] 0] O @]
d) Konzept Service Learning @] @] @] @] @]
e) Mdglichkeiten zur Férderung
freiwilligen Engagements 0] @] @] (0] 0]
8. Welche Bedeutung hat Service Learning lhrer Meiang nach an lhrer Schule?
sehr hoch hoch teils/teils gering sehr gering
O O O @)
9. Inwieweit konnten Sie Service Learning an lhreiSchule umsetzen?
sehr stark stark teils/teils gering sehr gering
O O O @) o

10. Inwieweit ist an Ihrer Schule durch Service Leming Folgendes gelungen...?
(Bitte alleeinschatzen)

sehr stark stark teils/ wenig gar nicht
teils teils

a) Ausbau der Schulprogrammentwicklung

an der Schule O o O O O
b) Schaffung von aulRerschulischen

Lernmoglichkeiten fur Schiler @) O o 0] @)
c¢) kurzzeitige Forderung des frei-

willigen Engagements von Schiilern (0] @] @] (0] 0]
d) nachhaltige Forderung des frei-

willigen Engagements von Schiilern (0] @] @] 0] 0]
e) Forderung lhres eigenen

freiwilligen Engagements 0] @] @] (0] 0]
f) Unterrichtsgestaltung

der meisten Lehrer an der Schule @) O O @) o
g) lhre eigene Unterrichtsgestaltung

an der Schule @) O O O @)
h) Offnung von Schule zum

Gemeinwesen (0] @] @] @] 0]

11. Haben Sie Kollegen die Einfihrung von Servicedarning empfohlen?

O ja O noch nicht O nein
weil:

12. Was hat Ihnen an der/den Fortbildung/en besonds gut gefallen?
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13. Was hat lhnen an der/den Fortbildung/en wenigegut gefallen?

14. Welches Alter haben Sie?

15. Welches Geschlecht haben Sie?

mannlich weiblich
O 0]

Vielen Dank fiir die Beantwortung des Fragebogens!!!
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Kurzzusammenfassung

Das Programm ,Service Learning — Schule gestalesh&nwesen” in Land Sachsen-Anhalt
wurde 2003 von der Deutschen Kinder- und Jugendsgfin Auftrag gegeben und seitdem
von der Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.Vimgesetzt. Es folgen die wichtigsten

Ergebnisse der Programmevaluation, die im Juni 2B@&schlossen wurde:

Die Schuler/innen haben mit viel Freude und einer hohen Verbindighkn Projekten im
Gemeinwesen teilgenommen, wobei es sich unter amdeum Aufgaben in der
Kinderbetreuung, der Alten- und Behindertenpflegeis der Migrationsarbeit handelte. Die
dabei gewonnen Erfahrungen wurden vielfach im Uitietsgeschehen reflektiert und fihrten

in einzelnen Fallen dazu, dass Engagement verstettgauch weiterempfohlen wurde.

Die Lehrer/innen verstehen das Lehr- und Lernkonzepts als Erweiteruhres

padagogischen Spektrums, engagieren sich Uber eégularen Verpflichtungen des
Schulbetriebs hinaus und sind im Begriff, die ureémslen Entwicklungspotenziale von
Service Learning an den Schulen umzusetzen, in @EmDialog mit Kolleg/innen und der

Schulleitung, aber auch mit den Eltern und gemeingén Einrichtungen gepflegt wird.

Die Schulenselbst profitieren in einem hohen Mal3e von dertbesserung des Schulklimas
und der offentlichen Aufmerksamkeit durch das Emrgagnt im Gemeinwesen, zum Tell
werden auch Vorteile bei der Schulprogrammentwiaglerkannt. Es ist in vielen Fallen zu
einer Steigerung der Reputation gekommen, die anintedialen Aufmerksamkeit sowie dem

Wohlwollen von Eltern und kommunalen Entscheiduréggtrn korreliert.

Die Freiwilligen-Agentur hat es geschafft, den Grof3teil der Schulen im Lamusprechen
und gleichzeitig einen festen Kreis von Partnerkshwaufzubauen, der Service Learning
aktiv betreibt. Das Beratungs- und Fortbildungsaogeler Freiwilligen-Agentur hat sich
dabei als leistungsfahig erwiesen, um sowohl demddaweiten Anspruch des Programms als

auch dem von den Schulen geéul3erten Unterstitzesgdlgerecht zu werden.

Den Programmpartnern ist es gelungen, durch die Fo6rderung des ehreicduertl
Engagements von Kindern und Jugendlichen ein Syststiutioneller Anreize zu gestalten,
auf dessen Grundlage sich das Konzept Service inganachhaltig entfalten kann.
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